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Forord

Basta samarbetspartner,

| augusti i fjol skickade jag till en stor grupp finska foretag en enkat om deras mal och
problem i frdga om internationalisering. Enkdten bevarades av cirka 600 foretag och vi
har redan vidtagit dtgarder i fraga om saval forbattringsforslag som problem. Jag vill tacka
alla de foretag som har berattat for oss om sina iakttagelser och bekymmer. Jag ar bredd
att kavla upp drmarna dnnu hogre for att kunna besvara foretagens 6nskemal sa bra som
mojligt.

Verksamhetsmodellen Team Finland startades i september i fjol utgdende fran det
handlingsprogram for externa ekonomiska relationer som regeringen antagit. Den har
rapporten ar ett av de forsta konkreta bevisen pa hur vi genom ett gott Team Finland-sam-
arbete kan hitta nya medel for att hjalpa finlandska foretag att bli mer internationella.

Den respons jag fatt vittnar om att allt fler foretag vill bli mer internationella och &r
intresserade av de tjanster som aktorerna i Team Finland tillhandahaller. Over 90 procent av
svarsgivarna var smd och medelstora foretag. Det ar mycket uppmuntrande att manga av
dem visade intresse for att delta till exempel i exportfrimjande resor. Fragan om énskeres-
mal for de exportframjande resorna resulterade i 660 enskilda reseforslag. Foretagens idéer
om hur resorna och de andra internationaliseringstjansterna kunde utvecklas kommer att
beaktas i planeringen av resor och utvecklingen av tjdnsterna. Arbetet har saledes bara
borjat.

Mycket dterstdr att gora ocksd i att roja hinder for handel och investeringar. Foretagen
angav omkring 1400 hinder for export eller import. En anmarkningsvard del av dem finns
i Ryssland, vilket beror pd landets betydande roll som var handelspartner. Jag hoppas dock
att de hinder som foretagen mott i handeln med Ryssland ska minska i fortsattningen.
Ryssland blev medlem i Varldshandelsorganisationen WTO hosten 2012, vilket redan har
haft en positiv inverkan pa finska foretags etablering pa den ryska marknaden och jag ar
overtygad om att den har utvecklingen kommer att fortsatta.

Vid sidan av Ryssland ar ocksa USA en viktig handelspartner bland ldnderna utanfor
EU. Handelsrelationen mellan EU och USA ar i fard att ta historiska steg, for sommaren
2013 inleds forhandlingarna om ett avtal om handel och investeringspartnerskap mellan
EU och USA. Avtalet tar uttryckligen sikte pa att avldgsna sddana handelshinder och ono-
diga tullar, som ar en foljd av regleringen och som foretagen rapporterat om. Avtalet skulle
ha en ytterst positiv inverkan pa handelsutbytet mellan Finland och USA samt pa ekono-
min och sysselsattningen i Finland.

Jag stdr ocksd i fortsattningen till foretagens forfogande i frdga om internationalisering
och bekampning av handelshinder. Jag vill ocksd tacka alla organisationer som tillsammans
med utrikesministeriet och arbets- och naringsministeriet medverkat till redogorelsen —
Finpro, Finlands naringsliv EK, Centralhandelskammaren, Internationella handelskammaren
ICC, Foretagarna i Finland och Forbundet for finsk handel — for ett gott samarbete.

Med Team Finland-halsningar,

Alexander Stubb
Europa- och utrikeshandelsminister






Sammandrag

Hosten 2012 gjorde utrikesministeriet en enkat om internationalisering och handelshinder
i vilken man kartlade féretagens internationalisering och hinder for handel samt inves-
teringar. Enkdten genomfordes som en del av konceptet Team Finland i samarbete med
arbets- och naringsministeriet, Finpro, Finlands Naringsliv EK, Centralhandelskammaren,
Internationella handelskammaren ICC, Foretagarna i Finland och Férbundet for finsk han-
del. Enkdten om internationalisering och handelshinder besvarades av cirka 600 foretag,
som tacker merparten av Finlands utrikeshandel. Forsta delen av den har utredningen
bestar av en analys av foretagens enkatsvar och utvecklingsforslag samt en redogérelse

for de dtgarder som redan vidtagits med anledning av svaren. Andra delen av utredningen
behandlar olika slag av tjanster som stddjer foretagens internationalisering.

De finldndska foretagen &r fortfarande intresserade av “de traditionella exportmarkna-
derna” Dessa toppas av Finlands av tradition storsta handelspartner Ryssland, Sverige, Kina,
USA, Tyskland, Norge, Japan, Indien, Storbritannien och Ukraina. Enkaten visar att det vore
mojligt att utdka Finlands handel med Japan, Indien och Ukraina, for i frdga om féretagens
intresse for exportmarknader placerade sig de har Ianderna hogre an i ljuset av Finlands
exportstatistik.

Foretagen anser att offentliga internationaliseringstjanster &r viktiga och betonar att
man bor skapa goda verksamhetsforutsattningar for deras internationalisering och arbete
ute i varlden. Foretagen ansdg att de i regel fdtt en sakkunnig service men de ger ocksa
talrika utvecklingsforslag. Det centrala nskemalet &r att alla tjdnster skulle finnas tillgang-
liga pd ett stalle. Enkaten visar att de tjanster som foretagen ser som viktigast handlar om
natverksbyggande, uppfdljning av affarsmiljo och olika PR-arrangemang. Foretagen ons-
kade ocksa att man skulle undanréja handelshinder speciellt pa krdvande marknader. Fore-
tagens utvecklingsonskemal kommer att beaktas och utnyttjas dven i fortsattningen i Team
Finland-verksamheten. Till exempel att fa service pa ett och samma stélle, eller snarare det
forsta stéllet, ar ett av Team Finlands framsta mal.

Resor for att framja export och internationalisering anses allmant taget vara nyttiga.
Sddana onskas sarskilt till Ryssland, Kina, USA och Indien. Bland annat Japan, Sverige, Tysk-
land, Norge, Brasilien och Polen placerar sig ocksa hogt upp pa dnskelistan. Listan sam-
manfaller ratt bra med de dnskemal Finpro fatt av foretagen tidigare, men Japan prioriteras
hogre an forr. Foretagen dnskar att de exportfraimjande resorna skulle ge dem majligheter
att traffa sddana myndigheter och foretagsrepresentanter i mallandet, med vilka enskilda
foretag annars har besvarligt att ordna moten. Foretagens centrala utvecklingsidé ar att
skraddarsy sarskilda exportframjande resor for vissa sektorer eller foretagskluster. Foreta-
gens dnskemal kommer att i man av mojlighet beaktas i planeringen av de har resorna.
Forberedelserna av resorna och uppfoljningen av deras resultat utvecklas i en sarskild
utvecklingsgrupp for exportframjande resor.

Foretagens asikter om hur exportfinanseringen fungerar ar tudelade. En del av dem
ar nojda medan en del anser att det inte finns finansiering att tillgd eller att det ar byrdkra-
tiskt, oflexibelt eller dyrt att ansdka om den. Sarskilt for smd och medelstora foretag kan det
vara besvarligt att hitta ratt finanseringsinstrument och de énskar mer information om de
olika alternativen och maojligheterna. Enkatsvaren visar att det behdvs mera utvecklingsar-
bete, information och utbildning kring internationalisering och exportfinansiering. Foreta-
gens fragor och onskemal rérande finansiering har delgetts de ansvariga myndigheterna
och de aktorer som beviljar finansiering och garantier for analys. De har redan haft kontakt
med flera foretag och utvecklingsforslagen och problemen har diskuterats.

De finldndska foretagen uppgav sammanlagt cirka 1 400 hinder for handel och inves-
teringar. Utgdende fran svaren forefaller antalet hinder allmant taget ha dkat. Merparten



av de hinder som de finlandska foretagen uppgav, omkring 86 procent, finns i exporten
av varor och tjanster. Hindren i anslutning till importen star for endast cirka 14 procent,
vilket &r mindre an tidigare. De angivna hindren bestar fortfarande mestadels av problem
i anslutning till export och import av varor. Problemen i samband med utbudet av tjanster
har dock okat, vilket visar att tjanster ingar i allt fler finlandska foretags verksamhet. Inga
ndamnvarda hinder for investeringar rapporterades.

Cirka 30 procent av de finlandska foretagens handels- och investeringshinder hanger
samman med handeln med Ryssland, vilket givetvis delvis beror pa att Ryssland ar Finlands
viktigaste handelspartner. De har hindrens andel ar i det stora hela lika stor som fore enka-
ten. Nast flest problem moter finlandska foretag pa EU:s inre marknad. Den har markanden
ar ekonomiskt viktig for Finland och allt som allt cirka 53 procent av Finlands utrikeshandel
bedrivs inom EU. Enligt enkaten ar offentliga upphandlingar och EU:s upphandlingslagstift-
ning dverlag det mest problematiska omradet. Utover offentliga upphandlingar framtrader
problem i samband med varulagstiftning samt skatter och beskattning som de storsta
enskilda kategorierna. Cirka tio procent av de angivna hindren rér handeln med Kina. De
har hindren har dkat en aning, men inte signifikant. Nast efter Kina forekommer det flest
problem i handeln med Brasilien, Indien och USA.

De allmdnna hindren, som inte hdanger samman med ett visst land eller omrade, har
Okat avsevart. Som varldsomspannande bekymmer av det har slaget ser foretagen tryggan-
det avimmateriella rattigheter och problem i offentliga upphandlingar.

Alla handels- och investeringshinder som foretagen fort fram har analyserats vid utri-
kesministeriet samt arbets- och naringsministeriet. Vid behov har foretagen blivit ombedda
att lamna mera information for en vidare behandling av fallen. En stor del av problemen
har redan tagits till behandling antingen bilateralt mellan Finland och mallandet och/eller
tillsammans med Europeiska kommissionen och andra medlemslander som ett led i EU:s
gemensamma handelspolitik till exempel i Varldshandelsorganisationen WTO eller bilate-
ralt mellan EU och mallandet. Exempelvis EU:s frihandelsférhandlingar ger ett gott tillfélle
att avlagsna finlandska foretags handelshinder och darfor utnyttjas foretagens enkatsvar
nar Finlands férhandlingsstdndpunkter utarbetas.

Team Finland pa ndtet:
http://team.finland.fi/

Programmet for externa ekonomiska relationer:
http://valtioneuvosto.fi/tiedostot/julkinen/periaatepaatokset/2012/taloudelliset_
ulkosuhteet/sv.pdf

Mera information om enkdten om internationalisering och handelshinder vid
utrikesministeriet fas av handelsradet Heli Siikaluoma; e-post: heli.siikaluoma@formin.fi
tfn 0295 351 133
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DEL |
Utredning om internationalisering och
handelshinder 2013

1 Intresse for exportmarknader

Vi bad foretagen uppge vilka exportmarknader de &r intresserade av for narvarande. Fragan
besvarades av sammanlagt 415 foretag och deras intresse riktar sig till narmarknaderna
samt till vara storsta handelspartners marknader, vilket var ratt vantat. De tre ledande
marknaderna ar Ryssland, Sverige och Kina. Efter dem kommer Tyskland och USA. En vax-
ande trend ar ocksa en ansenlig grupp sd kallade born global-foretag som ar globalt aktiva
och har hela varlden som hemmamarknad. De har foretagen verkar i huvudsak i olika
tjianstesektorer.

"Som born global dr vi egentligen intresserade av alla marknader”

Regionalt intresse for exportmarknader

Regionalt ses Europa som det mest intressanta exportmarknadsomradet och fick halften av
alla omndamnanden. Nast efter Europa kommer Asien, Nordamerika och Sydamerika. Med
undantag for Nordafrika vacker Afrika och Oceanien inget storre intresse.

Av ldnderna i Europa ser foretagen Ryssland som den Overldgset mest intressanta
exportmarknaden, sarskilt Finlands naromrdden, S:t Petersburgsregionen samt Moskva.
Foretagen ser Finlands ndromraden i Ryssland som port mot dst. Manga foretag uppfat-
tar S:t Petersburgsregionen som sin hemmamarknad. Sverige, Norge och Tyskland anses
vara de mest intressanta landerna i Europa efter Ryssland. Utdver dessa upplevs dessutom
Baltikum samt andra EU- och OOS- lander utover dem som redan namnts som intressant
exportmarknader.

| Asien riktas intresset framforallt mot Kina, som ndmndes i cirka en femtedel av de
svar som gallde varldsdelen. Nast efter Kina kommer Japan, Indien, Sydkorea, Kazakstan
och Turkiet. Inom Asien ligger betoningen p& Ost- och Sydostasien samt Mellandstern och
omrddet kring Persiska viken.

| frdga om Syd-, Nord- och Centralamerika ar féretagen mest intresserade av USA, som
fick en tredjedel av alla svaren som gallde den amerikanska kontinenten. N&st storst var
intresset for Brasilien, Kanada och Chile. Syd- och Centralamerika ar inte regionalt sarskilt
intressant for foretagen.

Afrika och Oceanien ses, med undantag for Nordafrika, inte som speciellt intressanta.
Bland de enskilda landerna riktas det storsta intresset mot Sydafrikanska republiken, Tanza-
nia, Australien, Egypten och Tunisien. Regionalt uppfattades Nordafrika som det mest att-
raktiva omrddet, aven om de enskilda landerna dar inte namndes manga gdnger i svaren.

Intresse for exportmarknader enligt land

Intresset for enskilda landers exportmarknader forefaller att i stort sett sammanfalla med
statistiken for varuhandel 2012. De ldander som foretagen uppgav sig vara intresserade
av var sdledes ungefar desamma som redan bedriver handel med. Enligt statistik sam-
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manstalld av Tullen var Finlands storsta handelspartner Ryssland, Tyskland, Sverige, Kina,
Nederlanderna, USA, Storbritannien och Norge. Europeiska unionen stod for ungefar half-
ten av Finlands utrikeshandel.

Av de stora handelspartnerlanderna utokade USA, Ryssland och Norge sin andel av
Finlands export i fjol, medan exporten till Sverige och Tyskland minskade. Kina, Norge,
Nederlanderna och Sverige var vdaxande importlander. Ddremot borjade importen fran
Ryssland och USA minska.

Foretagens svar ger vid handen att det kan finnas ett stdrre intresse for Japan, Indien
och Ukraina dn vad man kunde anta utgdende fran handelsstatistiken for tillfallet.

De 20 storsta handelspartnerlanderna inom varuhandel finns i bilaga 1 och foremalen
for foretagens exportmarknadsintresse finns i bilaga 2.

Bilaga 1. Intresse for enskilda ldnders exportmarknad tio-i-topp (N= 415)

Land Andel av intresse Andel av totalt varuutbyte
(placermg)

Ryssland 46 % 14 % (1
2 Sverige 16 % 10,8 % (3)
3 Kina 15 % 6,2 % (4)
4 USA 10 % 4,8 % (6)
5 Tyskland 9% 10,8 % (2)
6  Norge 7% 3,4 % (8)

Japan 6% 1,6 % (15)

Indien 5 % 0,7 % (25)
9 Storbritannien 4% 4,0 % (7)
10  Ukraina 4% 0,4 % (33)



2 Tjanster for internationalisering

Vi bad foretagen beratta for oss hurdana offentliga tjdnster fér internationalisering som de
vill ha tillgdng till. Frdgan besvarades av sammanlagt 378 foretag. | sina svar betonade fore-
tagen allmant att man bor skapa goda forutsattningar for foretagens internationalisering
och verksamhet ute i varlden.

Foretagen anser att Finlands natverk av beskickningar ar tackande och att antalet Fin-
pro-kontor i varlden ar bra. Finlands utlandsbeskickningar i 72 lander och Finpros 69 kontor
tacker mycket riktigt en stor del av de finlandska foretagens huvudmarknadsomrdden.
Foretagen ansag ocksa att de personer som betjdnar dem saval vid beskickningarna som pa
Finpro oftast ar mycket sakkunniga.

Foretagen pdpekade att internationaliseringen ofta bdrjar redan pa den regionala
Narings-, trafik- och miljécentralen (NTM). De har Team Finland-koordinatorer som hjalper
foretagen pa traven med internationaliseringen. Koordinatorernas kontaktinformation finns
i bilaga 3. Speciellt de sma foretagen understrok NTM-centralernas roll och de anser att
deras tjanster behovs och ar bra.

"Vi 6nskar internationaliseringstjanster for nyfdretagare, praktiskt inriktade tjdnster till
skdliga priser som finns att fG samlat pa ett stélle. Det borde finnas fler aktérer och férre
planerare och kartldggare i internationaliseringstjdnsterna. Tjdnsteproducenterna ska ocksd
reagera s snabbt som mdjligt pd foretagarens begdran att fa hjalp med internationali-
seringen, och inte bara bolla drendet vidare till féljande och ddrpa féljande instans eller
upplysa foretagaren om en annan tjdnst som han/hon borde kontakta.”

"En ny féretagare behdver ofta ekonomiskt stid for att finansiera internationaliseringen.

Det finns olika stédformer, som alla ska sékas hos olika organisationer, pd olika sdtt. Det dr
omdjligt fér en ny féretagare att pG egen hand klara av att ta reda pd de olika stéden och
att anséka om dem. Ansdkningsprocessen dr byrdkratisk, myndigheterna dr IGngsamma i sin
handldggning och utbetalningen tar ldnge.”

De offentliga tjdnsterna anses vara i viss man byrakratiska. Foretagen vill att de ska vara
lattare att anvanda och att de ska finnas samlade pa ett stdlle. Dessutom onskar foretagen
storre flexibilitet och tjdnster som skraddarsydda for foretagets specifika behowv.

"De faktorer och tjdnster som ndmns i fragestdllningen dr alla mycket behévliga i de olika
skedena av internationaliseringen. Som litet och medelstort féretag dnskar vi att tjdnsterna
fér internationalisering i hdgre grad skulle inriktas pd mindre féretag. De borde ocksd fa
ekonomisk hjdlp for sina forsta exportanstringningar. Ofta sker féretagens internationalise-
ring inte Idngre enligt det gamla mdnstret, det vill séga att de férst ndr framgéng i Finland,
sedan i Sverige, Europa och sd vidare. Ddrefter méjliggér foretagets kapacitet och storlek en
storskaligare internationalisering. SG hdr dr det inte Idngre.”

"Viart eget foretag producerar informationstjdnster som for slutanvdndaren antar formen

av mobilapplikationer och webbtjénster. Vi dr sdledes ett born global-féretag. Jamfért med
stdrre aktdrer forutsdtter internationaliseringen av oss en hérd satsning. For att férvandla det
hdr born global-skedet till ett grown global-skede behdvs verktyg som dr Idmpade for sma
och medelstora foretag. Finlands myndigheter kunde till exempel offentligt sta till tjcinst med
fysiska kontorslokaler ute i vérlden, som sma féretag kunde anvdnda tillsammans med sin
lokala partner”

13



Hurdana konkreta tjanster for internationalisering dnskar foretagen?

Det som foretagen onskar sig dverlagset mest var tjdnster for etablering av natverk. Vidare
vill de ha uppféljning av affdrsmiljon och marknadsféringstillstéllningar. Onskemélen om
marknadsundersokningar, tjanster med anknytning till etablering av lokal narvaro for fore-
taget och avldgsnande av handels- och investeringshinder ar lite farre, men det ar mojligt
att de har alternativen beror farre foretag direkt. Utdver de givna alternativen uttryckte
madnga foretag sin oro for finansiering och kreditgivning. En liten grupp foretag sade att de
ar tacksamma for de tjanster som finns.

Tabell 2. Tjdnster for internationalisering

Tjanster for | Uppfolj- Marknads- | Marknads- | Avlags- Tjanster | Finansie- | Nuvaran-
etablering [ ning av foringstill- | undersok- | nande av med an- | ring de tjans-
av natverk | affarsmil- | stdllningar | ningar handels- knytning ter bra

jon hinder till eta-
blering av
narvaro

133 91 84 68 64 63 27 26 128

Foretagen dnskar att Finpro och Finlands utlandsbeskickningar ska fungera som aktiva
dérréppnare som hjdlper till att skapa nétverk i riktning mot myndigheter och foretag

i mallandet. Vidare dnskar man att de hjdlpa foretagen att hitta en partner i det lokala
foretagsfaltet. Foretagen hoppas ocksa pa beskickningarnas stod om det uppstdr problem i
maldnderna.

"Beskickningarnas hjdlp dr ocksé viktig i etableringen av kdparkontakter i tjanstebranchen
pd kultursektorn. Det dr viktigt att paketera kulturtjénster, som levande musik, till en del av
exportresorna for andra exportsektorer: De hdr skulle forbdttra képarkunnandet och bredda
den kulturtjénsternas utldndska képarkdr.”

Foretagens nast vanligaste dnskemal ar att statsmakten bedriver en aktiv uppféljining av
affdrsmiljén i mdlomrddena. Foretagen hoppa pa speciellt kinnedom om lagstiftningen
och framférhallning i fraga om lagdndringar som géller foretagsverksamhet. | exemplen
namns bland annat en majlighet att kontrollera kundforetagens kredituppgifter utomlands
och att man féljer med lagberedningen i branscher i snabb utveckling (till exempel infor-
mationsteknologi och livsmedelsindustri). Sma foretag onskar att Finpros rapporter skulle
vara billigare an for stora foretag, eller i vissa fall rentav gratis.

Pd tredje plats i fraga om onskemdlen kommer att fa hjalp med att ordna marknadsfo-
ringstillstdliningar. De anses vara viktiga sarskilt for att de samlar exempelvis lokala besluts-
fattare i nyckelstalining, kundfdretag och lokala medier. Foretagen anser ocksa att Finpros
och beskickningarnas lokaler och deras personal kunde agera mer effektivt som skyltfonster
for finlandska produkter. Som exempel ndmndes beskickningarnas mabler, serviser eller
varfor inte terrassmaterial. Pa sd satt skulle varje tillstallning som ordnas i lokalerna bli sin
egen lilla marknadsféring av Finland.

"Alla tdnkbara kanaler for marknadsféring och ndtverk intresserar oss. Jag anser att det for
tillfallet finns fa alternativ att tillgd fér smda och medelstora foretag. PG mdssorna i Tyskland,
som i mdnga branscher hor till de ledande mdssorna i Europa, finns egna mdssomrdaden for
Iénder och vdrldsdelar med egna sa avdelningar for foretagen. Till exempel mdssan Auto-
mechanica arrangeras pd det hdr séttet och ddr deltar mdnga ldnder. Jag tror att mdnga
smd och medelstora féretag som bygger upp sin export skulle vara intresserade av att med-
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verka pd "Finlandsavdelningar” av det hér slaget. Det skulle Gtminstone vi vara. Marknads-
faringstillstdliningar dr bra om man pad sd sdtt lyckas samla viktiga beslutsfattare. De dr dér
redan fardigt for att séka nya affdrspartner och tréiffa de gamla.”

Det finns en del 6nskemal om marknadsundersékningar pd olika mdlomrdden. Vissa,
sdrskilt sma, foretag anser att Finpros nuvarande utbud &r dyrt. Féretagen foreslar att
marknadsundersokningarna skulle vara billigare eller rentav gratis for de mindre foretagen.
Nagra onskemal gallde ocksd tjanster for etablering av lokal narvaro. Stora foretag har ofta
|attare att ta sig in pa nya marknader men sma foretag i tillverkningsindustrin behover
hjalp av beskickningen och Finpro.

Foretagen anser att Finlands myndigheter och beskickningar i synnerhet pd vissa
marknadsomraden har en viktig roll i att avidgsna handelshinder. Det har &r fallet sarskilt
pa de marknader, dar foretagen rapporterat mest handelshinder (bland annat Ryssland,
Kina, Brasilien, Indien och USA).

Speciellt de sma och medelstora foretagen patalade utmaningarna med finansierings-
ticinster. De anser att det inte finns Iampliga finansieringsalternativ for sma och medelstora
foretag. De hoppas pa Iosningar ocksa pd de sma foretagens problem och riskfinansierings-
alternativ dven for nya foretag (mer om finansiering i kapitel 4).

"Vart storsta hinder for internationalisering dr att ordna med finansieringen. Vi har inte

fatt nGgon som helst utomstGende finansiering efter projektet fér produktutveckling (for

det fick vi stéd av Tekes och banklan). Nu har vi en utomordentlig produkt som har fatt ett
véldigt gott mottagande pd marknaden i Finland men vi saknar ekonomiska resurser att
bérja exportera produkten till Europa eftersom vi i Europa méter samma konkurrenter som i
Finland. Om det fanns ndgot sdtt att fa finansiering skulle vi ha mycket goda majligheter att
bérja satsa stort pd exporten av vdr programvaruprodukt. Aven i évrigt har vi nu tillréickliga
férutsdttningar att bygga ett gasellféretag. Men eftersom vi saknar finansiering hjdlps inte
annat dn att via den interna finansieringen samla tilldckligt mycket pengar i kassan for att
sd smdningom bérja jobba pd exporten. Man fdr bara hoppas att konkurrenterna inte kor
férbi oss under tiden.”

Vi har diskuterat foretagens onskemal och forbattringsforslag med relevanta Team Fin-
land-aktorer och de kommer att utnyttjas i verksamhetsmodellen for Team Finland dven
i fortsattningen. Till exempel principen att fa alla tjdnster over en disk, eller snarare den
forsta disken, ar ett av de grundldggande malen for Team Finland-arbetet.
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Resor for att framja export och
internationalisering (FEI-resor)

Sammanlagt 265 foretag gav sina onskemal om FE/-resor. De kom med totalt 663 resefor-
slag. Ryssland ar det populdraste resmalet, efterfoljt av Kina, USA, Indien, Japan, Sverige och
Tyskland.

| frdga om varldsdelar ar Europa och Asien populdrast. Darnast foljer Afrika och Nord-,
Syd- och Centralamerika med ungefar lika mdnga resednskemal, medan Oceanien kommer
langst ner pa listan.

| frdga om Europa onskar foretagen FEl-resor till de traditionella exportlanderna
Ryssland, Sverige, Tyskland, Norge och Storbritannien. Vidare vill féretagen delta i resor till
sdrskilt Ukraina och Polen. | fraga om Ryssland galler intresset framst de narliggande mark-
naderna (Leningradomrddet, S:t Petersburg, Karelen och Moskva). | Asien riktas intresset
speciellt till Ost- och Sydostasien samt Mellandstern. Av de enskilda ldnderna &r foretagen
framst intresserade av de traditionella exportmarknaderna i Kina och Indien, samtidigt som
intresset har vuxit speciellt for Japan. Intresset har vaknat ocksa for omradet kring Persiska
viken.

Foretagen ar tamligen intresserade av FEI-resor till Nord- och Sydamerika, speciellt till
USA, Kanada och Brasilen. Aven Afrika vacker intresse i viss man. Dar onskar foretagen resor
framst till Sydafrika, Nigeria och de nordafrikanska landerna.

Tabell 3. Tio-i-topp for FEI-resor (N= 265)

DI Al sy

1 Ryssland 39 % (102 st)
2 Kina 20 % (52 st)
3 USA 10 % (27 st)
4 Indien 8 % (22 st)
Japan 7% (19 st)
6  Sverige 7 % (18 st)
7  Tyskland 7 % (17 st)
8  Norge 6 % (16 st)
9  Brasilien 6 % (15 st)
10 Polen 5% (12 st)

Féretagen dnskar att FEI-resorna i mdan av mdjlighet skulle koncentreras till vissa branscher
(exempelvis halsovardsteknologi eller design och andra skapande branscher). Da skulle det
vara lattare att satta ihop programmet for resorna och nd ut till den 6nskade malgruppen.

"Branschmdssor i olika Iédnder samlar i allmdnhet de verkliga aktérerna. Med en status pd
ministernivd vore det samband med dem mdjligt att fG atminstone myndigheternas upp-
mdrksamhet i arrangérslandet.”



De foretag som inte ar intresserade av FEI-resor sdger att de ar for dyra eller att de inte
nodvandigtvis tjanar de sma foretagens behov. Resorna kommenterades ocksa med att
grupperna ar for allmant hadllna och att de sektorvisa resorna kunde vara fler. P& senare tid
har det arrangerats sadana (till exempel kultur och mat) men trots det har alla foretag dnnu
inte hittat resor inom sin egen sektor i utbudet. De sma och medelstora foretagen anser
ocksa att FEI-resorna fokuserar pa de stora foretagens intressen.

"Jag anser inte att resor med en allmén agenda dr dndamdlsenliga, men arrangera och
finansiera av féretaget féreslagna resor till pd férhand utvalda mdlkunder. Som avgiftsfria
“vdrdar” pa resorna skulle man ha personal fran Finlands ambassad, Finpro el.dyl.”

De 6nskemal om FEI-resor som féretagen kom med enkdten om internationalisering och
handelshinder sammanfaller till exempel med Finpros tidigare enkater. Ett resultat som i
viss man avviker fran de tidigare ar att Japan kommer férhallandevis hogt upp pa listan.
Foretagens 6nskemal kommer att beaktas i planerna fér kommande FEI-resor.
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4 Finansiering

Vi bad foretaget berdtta om hur exportfinansieringen fungerar. Foretagens dsikter gar iscr

i den hdr frGgan. En del av dem dr ndjda med hur exportfinansieringen fungerar. Andra
anser att det inte finns finansiering att tillga eller att det ar byrdkratiskt, oflexibelt och dyrt
att soka den. Aktdrer som foretagen namner i svaren ar bland annat Finnvera, NTM-cen-
tralerna, Finnfund, Finnpartnership och Tekes. Svaren visar att sarskilt smd och medelstora
foretag kdnner ytterst ddligt till de olika finansieringsinstrumenten. De upplever ocksa att, de
inte fér tillrdckligt med information om exportfinansiering och att understéden och stod-
ticnsterna for internationalisering dr utspridda pa olika instanser.

"Systemet fungerar bra dé man har erfarenhet av instrumenten. Ett oerfaret litet eller med-
elstort féretag kan anse att det dr svart att ndrma sig instanserna och att deras tjdnsteutbud
dr rorigt. Systemet behdver garas klarare och kommunikationen och tjénsterna forenklas s
att de kan forstés med bondfornuft.”

De smad och medelstora foretagens erfarenheter framtrader i manga svar: att det inte finns
lampliga finansieringstjanster for dem och de allra minsta projekten (hdr ndmndes sér-
skilt projekt och exportkrediter varda under en miljon euro). Foretagen anser att det dr for
komplicerat att séka finansiering och de grundldggande kostnaderna dr fér hdga. De vill att
finansieringen forenklas for sma och medelstora foretag.

"Vi 6nskar en enkel finansieringsmodell ocksd fér sma féretag. Den tunga byrdkratin gér att
smd fdretag ofta blir uteslutna fran hela utrikeshandeln, eftersom deras resurser (personal-
styrka) inte rdcker till for de komplicerade processerna. ”

| svaren pdtalas ocksd uppstartsforetagen och det inte finns tillrackligt med stod att fa for
dem. Speciellt exportfinansieringen fungerar inte for uppstartsféretagen. Sarskilt vaxande
firmor dnskar att man utvecklar en ny riskfinansieringsprodukt for dem. ANM-koncernens
projekt Tillvaxtbanan far kritik for ldngsam handlaggning av stodbesluten. Storre foretag
ser det som ett problem att man inte kan stka stod (finansiering) for dotterbolag som ar
registrerade utomlands. Om dotterbolaget &r registrerat i Finland kan man soka finansie-
ring i normal ordning.

De strdnga kraven pa sdkerheter ndmns i manga svar. Foretagen ser det som arbet-
samt, tidskravande och "tjanstemannaorienterat” att ansdka om sakerheter. Andra problem
som fors fram i enkaten ar bland annat att finansieringsbeslut ar bundna till banker samt
att finansiering overlag ar dyrt. Pa det hela taget vill féretagen att tjdnsterna gors enklare
och klarare, att processerna snabbas upp samt att tillgdngen till information om exportfi-
nansiering forbattras.

De ansvariga myndigheterna samt aktérerna som beviljar finansiering och garantier
har bekantat sig med foretagens svar. De har redan haft kontakt med flera foretag och dis-
kuterat de framforda ytvecklingsforslagen och problemen. Nedan foljer iakttagelser fran de
ansvariga myndigheterna utgdende fran en inledande analys av svaren.

Statens specialfinansiering regleras av sdvdl inhemska som internationella bestimmel-
ser och avtal, sdsom OECD:s exportkreditavtal, EU:s regler om statligt stod och det sa kallade
tillkdnnagivandet om garantier, som stéller villkor for exportfinansieringen (bland annat
minimigarantiavgift, maximal tid for krediten och sjalvriskandel).

Statens specialfinansieringsbolag Finnvera (och dess dotterbolag) har i uppgift att
lappa brister pd marknaden samt att stddja tillvéxt och internationalisering. Malet &r att fin-



landska exportforetag ska ha till sitt forfogande ett internationellt konkurrenskraftigt system
for exportfinansiering i en standigt foranderlig affarsmiljo.

Finnvera beviljar féretagen krediter, borgen och garantier fér verksamhet i Finland och
for export. Finnveras verksamhet bor bara sig sjalvt. Finansieringen sker mot vederlag och
bolaget delar risken med de andra finansidrerna. Finansieringen av exportaffarer kraver
alltid att en kommersiell bank deltar i arrangemanget. Det kan vara svart for sma och med-
elstora foretag att fa bankfinansiering for en enskild, ratt liten exportaffar, om transaktions-
kostnaderna ar for stora i forhdllande till projektets storlek. Oavsett projektets storlek ingdr
det vissa skeden i processen att soka finansiering (insamling och analys av information
samt riskbedomning) vilket kan kdnnas tungt for ett exportforetag i startgroparna.

Syftet med det nya program fér finansiering av tillvéxt som regeringen lanserade vid
sina forhandlingar om budgetramen varen 2013 &r att stdrka kapitalplaceringsmarknaderna
och stdtta smé och medelstora faretags tillvixt. Avsikten med det tiodriga programmet ar
att kanalisera minst hélften privat kapital till investeringar i det forsta skedet samt i till-
vaxtskedet genom Tekes och Finlands Industriinvestering Ab. Finnveras kapitalplacerings-
verksamhet i det forsta skedet pagar fram till 2016, tills Tekes kapitalplaceringsverksamhet
i fondform har etablerat sig. Meningen ar ett med hjalp av Tillvaxtfondernas Fond Il, som
forvaltas av Finlands Industriinvestering, skapa ett tiotal kapitalfonder som skulle investera
i ett hundratal foretag. Man har berdknat att investeringarna bidrar till att skapa 6000 nya
arbetstillfallen i de utvalda foretagen inom fem dr.

Sdrskilt EU:s regler om statligt stod samt Vdrldshandelsorganisationen WTO:s bestdm-
melser begrdnsar ocksd andra statliga aktérers medverkan i att stédja foretagens interna-
tionalisering, marknadsféring och forséljning. Det har har en stor inverkan pa till exempel
NTM-centralernas och Tekes verksamhet.

Foretagen far stod for sin internationalisering till exempel genom internationalise-
ringsbidrag som NTM-centralerna beviljar féretagens samprojekt. Bidraget kan sdkas av en
grupp pa minst fyra foretag. Bidraget kan anvandas till att géra finldndskt exportutbud och
finlandskt kunnande kant i utlandet, pa nya marknadsomraden, for att utvidga marknads-
andelar och for finlandska exportforetags gemensamma exportframjande evenemang som
stodjer foretagens internationalisering.

Tekes framjar forskning, utveckling och innovationer. | frdga om Tekes finns ett undan-
tag i EU-reglerna nar den galler finansiering av unga innovativa foretag, i de har fallen kan
hela bolagets affarsverksamhet kvalificera sig for stod. Fran och med 2014 kommer Tekes
ocksa att stegvis ta over ansvaret for den planerade offentliga kapitalplaceringsverksam-
heten riktad till foretag i forsta skedet.

Nattjansten Foretagsfinland kommer i fortsattningen att skapa nya elektroniska tjans-
ter for foretagens behov for att underlatta kontakterna och informationshanteringen med
de olika aktdrerna i ANM-koncernen. Dessutom stravar Team Finland-samarbetet efter att
gora tjansterna for foretagens internationalisering mer effektiva mellan olika férvaltnings-
grenar saval i Finland som i exportlandet.

Enkatsvaren visar att det behovs mer utvecklingsarbete, kommunikation och utbild-
ning kring internationalisering och exportfinansiering. Det finansieringsprogram fér export-
handel som Finnvera startade 2012 fungerar som ett medel for utbildning. ANM-koncer-
nens projekt Tillvixtbanan erbjuder med hjdlp av en "tillvixtlots” koordinerat skraddarsydda
tjdnster for de sma och medelstora foretag som antagits till programmet och som sdker
snabb tillvaxt och internationalisering. Frdgorna kring finansieringen av sma och medel-
stora foretags export och internationalisering borde dock undersdkas annu narmare. Man
borde dryfta sarskilt hur kommunikationen och utbildningen om olika finansieringsmojlig-
heter kunde goras effektivare och enhetligare och hur finansieringen av de mindre export-
projekten kunde utvecklas inom ramen for internationella och inhemska bestammelser.
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Oversikt av de rapporterade
handelshindren

De finldndska foretagen uppgav sammanlagt cirka 1 400 hinder fér handel och investe-
ringar. Utgdende fran svaren forefaller hindren pd det hela taget ha blivit fler. Merparten
av de hinder som de finldandska foretagen ndmnde, cirka 86 procent, forekom i exporten
av varor och tjdnster. Hindren i importen stod for endast cirka 14 procent, vilket &r min-
dre an tidigare. De rapporterade hindren har fortfarande i hog grad att gora med export
eller import av varor. Problemen i samband med utbudet av tjanster har dock okat, vilket
visar att tjdnster ingar i allt fler finlandska foretags verksamhet. Inga nédmnvarda hinder for
investeringar rapporterades.

Cirka 30 procent av de finlandska foretagens handels- och investeringshinder hanger
samman med handeln med Ryssland, vilket givetvis delvis beror pa att Ryssland ar Finlands
viktigaste handelspartner. Da det forekommer aktiv handel &r det inte mer an naturligt att
det dven uppstar handelshinder. Hindren i Rysslandshandeln stod i det stora hela for en
lika stor del som de gjorde fore enkaten.

Nast flest problem moter finlandska foretag pa EU:s inre marknad. Den har markanden
ar ekonomiskt viktig for Finland och allt som allt cirka 53 procent av Finlands utrikeshandel
bedrivs inom EU. Enligt enkaten ar offentliga upphandlingar och EU:s upphandlingslagstift-
ning dverlag det mest problematiska omradet. Utover offentliga upphandlingar framtrader
problem i samband med varulagstiftning samt skatter och beskattning som de storsta
enskilda kategorierna.

Cirka tio procent av de angivna hindren ror handeln med Kina. De har hindren har
okat en aning, men inte signifikant. Aven tidigare resultat ger vid handa att Ryssland och
Kina &r de handelspartner utanfor EU dar finldndska foretag stoter pa flest problem.

De allmanna hindren, som inte hanger samman med ett visst land eller omrade, har
okat avsevart. Som varldsomspannande bekymmer av det har slaget ser foretagen tryggan-
det avimmateriella rattigheter och problem i offentliga upphandlingar.

Alla handels- och investeringshinder som foretagen fort fram har analyserats vid utri-
kesministeriet samt arbets- och naringsministeriet. Vid behov har foretagen blivit ombedda
att ldmna mera information for en vidare behandling av fallen. En stor del av problemen
har redan tagits till behandling antingen bilateralt mellan Finland och mallandet och/eller
tillsammans med Europeiska kommissionen och andra medlemslander som ett led i EU:s
gemensamma handelspolitik till exempel i Varldshandelsorganisationen WTO eller bilate-
ralt mellan EU och madllandet. Exempelvis EU:s frihandelsforhandlingar ger ett gott tillfalle
att avlagsna finlandska foretags handelshinder och darfor utnyttjas foretagens enkatsvar
ndr Finlands férhandlingsstandpunkter utarbetas.

| foljande kapitel behandlas de handels- och investeringshinder som foretagen upp-
gett, specificerat enligt lander.



5.1

Tabell 4. Tio-i-topp for handelshinder (N= 1 374)

1 Ryssland 29,3 % (402 st.)
2 EU:s inre marknad (utom Finland) 14,7 % (202 st.)
3 Kina 8,6 % (118 st.)
4  Finland 7,7 % (106 st.)
5 Allméant 5,1 % (70 st.)
6  Brasilien 4,4 % (60 st.)
7 Indien 4,2 % (57 st.)
8 USA 3,9 % (54 st.)
9  Ukraina 2,3 % (31 st.)
10 Argentina 1,6 % (22 st.)

Handelshindren enligt problemtyp

| en genomgdng enligt problemtyp hanger de hinder som de finldndska foretagen uppger
oftast samman med diskriminerande och oskaliga varubestammelser (tekniska handelshin-
der, technical barriers to to trade, TBT), hoga eller féranderliga tullnivaer samt problem vid
fortullningen. De har & samma problem som finlandska foretag av tradition har rapporterat.

Foretagen har betydligt mer svarigheter an tidigare i fraga om offentliga upphand-
lingar, personers rorlighet samt i skyddet av immateriella rattigheter. En allman observation
var ocksa att rapporterna om de olika kraven pa lokal tillverkning, som handelsparterna
stdller (local content, local production) och som stor exporten, har blivit fler. Det har inne-
bar att en viss del av tillverkningen av varan bor bestd av produktionsinsatser i landet i
fraga.

Det rapporterades farre problem an tidigare i anslutning till foretagsklimat och kon-
kurrensforhallanden. Det har beror férmodligen delvis pa att fragestéliningen i enkdtformu-
laret inte langre specificerade de har problemtyperna, utan de ingick i de dvriga hindren.

Tabell 5. Handelshinder enligt problemtyp (N= 1 374)

1 Diskriminerande varubestammelser 15,4 % (212 st.)
2 Tullnivaer 13,2 % (179 st.)
3 Tullforfaranden 12,2 % (168 st.)
4 Skatteproblem 8,7 % (119 st.)
5  Offentliga upphandlingar 8,5 % (118 st.)
6  Personers rorlighet 8,4 % (115 st.)
7 Ovriga hinder och problem 7,3 % (100 st.)
8  Immateriella rattigheter (IPR) 7,1 % (97 st.)
9  Kapitalets rorlighet 5,9 % (81 st.)
10 Foretagsklimat 3,6 % (49 st.)
11 Foretagets rattsliga stallning 3,5 % (48 st.)
12 Kvantitativa begransningar 3,4 % (47 st)
13 Konkurrensforhallanden 1,8 % (25 st.)
14 Antidumpnings- och utjdmningstullar samt skyddsatgarder 1,2 % (16 st.)
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5.2

5.3

Handelshindren enligt sektor

Nar man ser pd handelshindren enligt sektor visar det sig att de flesta foretag som rappor-
terat investeringshinder ar verksamma i branschen maskiner och apparater. De har hindren
verkar ha okat en aning. Hos foretagen i sektorn for tjanster noteras en avsevard okning

av rapporter. Aven i metall-, stdl och gruvsektorn har antalet problem 6kat jamfort med de
anmalningar som utrikesministeriet kant till tidigare. Inom skogsindustrin, ICT-sektorn samt
livsmedelsindustrin rapporterades daremot farre hinder an tidigare.

Tabell 6. Handelshindren enligt sektor (N= 1 374)

1 Maskiner och apparater 18,2 % (250 st.)
2 Tjanster 15,8 % (217 st.)
3 Ovrigt 13,8 % (190 st.)
4 Metall-, stal- och gruvindustri 9,7 % (133 st.)
5  Byggande och inredning 9,1 % (125 st.)
6 ICT (inkl. konsumentelektronik) 6,9 % (95 st.)
7 Kemisk industri (inkl. gummi, plast samt kosmetika) 6,1 % (84 st.)
8  Skogsindustri 4,3 % (59 st.)
9  Livsmedelsindustri (inkl. jordbruk) 3,5 % (48 st.)
10 “*ospecificerad* 3,3 % (45 st.)
11 Transportmedel 3,2 % (44 st.)
12 Textil- och konfektionsindustri 3,1 % (43 st.)
13 Detaljhandel 1,7 % (23 st.)
14 Lakemedelsindustri 1,3 % (18 st.)

Harnast redogdrs narmare for problemen med offentliga upphandlingar, personers rorlig-
het, immateriella rattigheter, krav pd inhemsk tillverkning och tjdanster. De har dkat i jamfo-
relse med de fall som utrikesministeriet kant till tidigare.

Offentliga upphandlingar

Offentliga upphandlingar uppfattas som ett problemomrade oftare &n forr, bade pa mark-
naden utanfor EU och pd EU:s inre marknad. Det har beror sannolikt pa att foretagen blivit
mer intresserade av att delta i anbudsforfaranden utanfor Finland. Nio procent av de hinder
som foretagen rapporterade hdangde samman med offentliga upphandlingar. Cirka halften
av dem riktar sig till Finland eller andra delar av EU. Ryssland ar det mest problematiska
landet utanfor EU nar det galler offentliga upphandlingar och har har handelshindren dkat.
Andra besvarliga marknader ar Indien, Kina, Kazakstan, Ukraina, USA och Japan. De pata-
lade problemen gallde bland annat favorisering av lokala aktorer, krav pd inhemsk tillverk-
ning, diskriminering, korruption och andra felgrepp, bristande dppenhet i upphandlingsfor-
faranden samt en byrdkrati som upplevs som dverdriven.

Upphandlingsforfarandena uppfattas allmant som arbetsamma, byrakratiska och tids-
krdvande bade i fraga om kraven pa handlingarnas innehall och inte minst sprak. Sarskilt
for smd foretag ar det ofta en administrativt tung process att delta i offentliga upphand-
lingsforfaranden.

Lander utanfor EU
Det har ingatts fa internationella avtal om offentliga upphandlingar. Det finns ingen reg-
lering som tacker hela Varldshandelsorganisationen WTO for WTO:s avtal om offentliga



upphandlingar (GPA) omfattar bara en liten del av organisationens medlemmar. Till exem-
pel Kina forhandlar som badst om att ansluta sig till avtalet. De dtaganden som gjorts inom
WTO dr inte heller heltdckande. De problem som forekommer i offentliga upphandlingar
i USA och Japan visar att landerna, trots att de gatt med i GPA-avtalet, har en hel del att
forbattra nar det galler att Idta utlandska foretag komma in pa deras marknader. De hinder
som framkommit i enkdten koncentrerar sig dock i huvudsak till I1ander som inte omfattas
av internationella avtal om offentliga upphandlingar, till exempel Ryssland, Indien och Kina.
| lander utanfor EU majliggor dagens lage en reglering som syftar till att favorisera
inhemska producenter, varor och tjanster. Den har méjligheten har landerna utnyttjat i allt
storre grad under de senaste aren. Om internationella avtal inte ingdtts eller de ar bristfal-
liga blir det svart att ingripa i tredjelanders konkurrenshammande dtgarder i offentliga upp-
handlingar. Darfor strévar EU efter att i alla frihandelsforhandlingar underlatta for foretag
att komma in pa marknaden for offentliga upphandingar (bland annat i Indien och Japan).

EU-lander

Svarigheterna i offentliga upphandlingar utgor en femtedel av alla problem som foretagen
stoter pa pa EU:s inre marknad. Problemen koncentreras framst till Finland, Baltikum och
Polen.

De problem som foretagen for fram ar egentligen inte rattsliga utan har att gora med
att lagstiftningen och forfarandena upplevs som tunga och besvarliga.

EU:s direktiv om offentliga upphandlingar revideras som bast. Reformarbetet syftar
till att finna 16sningar pa flera sakhelheter som kommit fram i enkatsvar. Direktivreformen
forsoker i forsta hand forbattra garantierna med tanke pa regelvidrig praxis, som intresse-
konflikter, favorisering och korruptionsrisker. Reformen efterstravar ocksa att forbattra sma
och medelstora foretags mojligheter i offentliga anbudsforfaranden. Det nya direktivet
avser dessutom att underlatta upphandlingen av innovationer genom att skapa sarskilda
upphandlingsforfaranden med sikte pa langvariga innovationspartnerskap.

Finland
En sjdttedel av alla problem som géller Finland ror offentliga upphandlingar. | svaren
namns bland annat att de myndigheter som genomfor upphandlingar saknar tillrackligt
kunnande for att konkurrensutsatta sektorn i frdga och att priset far en for framtradande
roll i forfarandena. Man sag det ocksd som ett problem att lagstiftningen inte tillater att
ett foretags regionala eller inhemska aspekter gynnas i anbudsforfarandena. | offentliga
upphandlingar uppfattades det ocksd som problematiskt att handlingarna finns tillgangliga
bara pa finska, eftersom det blir en kostnadsfraga for utlandska féretag och minskar kon-
kurrensen i Finland.

| enkaten framtrader ocksd de sma och medelstora foretagens svarigheter att delta i
upphandlingsférfaranden. En del av foretagen ansag att konkurrenterna tillatits paverka
upphandlingskriterierna. | svaren riktas ocksa kritik mot att statsfinansierade bolag far delta
i anbudsfdrfarandena. Svarsgivarna upplever att det i sadana situationer blir omagjligt for
andra foretag att konkurrera med priset. Foretagen onskar ocksa att informationen om
aktuella offentliga upphandlingar skulle finnas battre tillganglig.

Mera information om problem i samband med offentliga upphandlingar ges av:
Om den yttre marknaden

Handelsradet Mary-Anne Nojonen; e-post: mary-anne.nojonen@formin.fi

tfn 0295 351 494

Om EU

Overinspektdr Mikko Holm; e-post: mikko.holm@tem.fi tfn 0295 064 971.
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Personers rorlighet

Rapporterna om handelshinder i frdga om personers rorlighet har 6kat jamfort med de
anmadlningar utrikesministeriet fatt tidigare. Merparten av problemen, cirka 90 procent, har
att gora med personers rérlighet fran Finland till utlandet och ndrmast visum- och arbetstill-
standsfarfaranden i ldnder utanfor EU. Cirka tio procent av svdrigheterna galler forfaranden
for utlanningar som kommer till Finland. Okningen i fréga om problem i personers rorlighet
vittnar om att foretagen dnskar att man gor det lattare for experter och kunder att rora sig

i bagge riktningar. Problemen forknippade med personers rorlighet hanger ofta samman
med export av tjanster (se separat analys av tjdnster pa sidan 27).

Foretagen har oftast problem i personers rorlighet nar de tar sig till Ryssland. | enka-
ten om internationalisering och handelshinder handlade cirka 30 procent av problemen
kring personers rorlighet om Ryssland. Foretagen stotte pa problem nér de ansokte om
visum, arbetstillstand och uppehdllstillstdnd. Som exempel ndmndes den langa och dyra
ansokningsprocessen for visum, besvarliga registreringskrav for visum samt byrdkratin kring
arbetstillstand overlag (se exempel).

De nast flesta problemen i personers fria rorlighet utanfor EU gallde Kina (cirka sex
procent av rapporterna). Svarigheterna handlade i regel om visumfragor. Vid sidan av Ryss-
land och Kina ar visum och arbetstillstand for féretagens handel narmast i USA, Brasilien
och Indien. Det vore viktigt att inreseprocesserna, utan att ge avkall pa sakerheten, skulle
stora foretagens handel sa lite som majligt.

Merparten av problemen (60 procent) i personers rorlighet pa EU:s inre marknad hade
uppstatt vid inresa till Finland (totalt cirka 15 rapporter). En del av svarigheterna handlade
om utlanningars visumansokningar. Det ses som ett sarskilt problem att det drojer for lange
att soka visum nar den stkande ar expert eller kund hos ett finlandskt foretag. Visumbe-
handlingen i Finland baserar sig pa Schengenbestammelserna och visumkodex. Myndig-
heterna forsoker handlagga affarsresandes visumansokningar sa smidigt som mojligt och
sd att de i man av mojlighet stodjer finlandska foretags verksamhet. Problem klaras upp sa
fort som maojligt.

Nagra foretag anser att forfarandet for att bevilja arbetstillstand (upphallstillstand pa
grund av arbete) &r svart, ldngsamt och dyrt. Aven byrdkratin kring att soka finskt med-
borgarskap fick kritik. Nagra foretag berattade om problem med att fa en yrkesexamen
som avlagts i ett annat EU-land eller utanfér EU erkdand i Finland. | svaren som behand-
lade personers rorlighet uttrycktes ocksa oro dver importen av svart arbetskraft till Finland.
Foretagen forde ocksa fram att man flyttar produktion och darmed aven sysselsattning till
utlandet bland annat pd grund av de hogra lonekostnaderna i Finland.

Nar det gallde det 6vriga EU namndes det problematiska kravet att anlita lokal arbets-
kraft samt svdrigheterna med det dmsesidiga erkannandet av examina.

Exempel: Visum och arbetstillstand mellan EU/Finland och Ryssland

Foretagen ser visumsvdrigheterna som ett betydande hinder mellan Finland och Ryssland.
De flesta rapporterna gallde ansdkandet av ryska visum men dven problem med att fa
visum till Finland patalades i viss man. Finland ar ett Schengen-land och maste darmed
folja Schengen-regelverket, det vill sdga den gemensamma europeiska lagstiftningen.

Ett fatal foretag uppmuntrade visumfrihet mellan EU/Finland och Ryssland, nagot
som EU och Ryssland 2003 uppstallde som gemensamt strategiskt mal pa lang sikt. | slutet
av 2011 godkandes en rad villkor for visumfriheten, bland annat i frdga om dokumentsa-
kerhet, gransbevakning, olaglig inresa och myndighetssamarbete. Efter verkstallandet av
dessa fattar EU-radet beslut om eventuella forhandlingar om visumfrihet. Arbetet fortsatter
och Finland stodjer visumfrihetsmdlet men betonar att den bor inforas kontrollerat och att
villkoren maste uppfyllas.
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Innan visumfriheten infors ar det viktigt for Finland att resandet underlattas med smi-
dig och effektiv visumhandlaggning och att man utnyttjar de majligheter till flexibilitet som
finns i visumkodex och EU:s och Rysslands avtal for att underlatta visering. Det vore ocksa
viktigt att Ryssland utnyttjar de har mojligheterna i sa stor skala som mojligt. Finland har
gjort kundtjansten effektivare genom att ldgga ut visumansdkandet och standigt utveckla
handlaggningsprocesserna.

Problem med att fG arbetstillstdnd har lange varit ett av de finlandska foretagens
storsta bekymmer i Ryssland. Den har frdgan har systematiskt forts fram pa olika plan i
Finlands bilaterala forhandlingar och samtal pd EU-niva med Ryssland. Ar 2010 underlat-
tades beviljandet av arbetstillstand for sa kallade hdgutbildade specialister och vissa andra
specialgrupper. Lindringen galler en betydande del av finlandarna, men inte alla. Det har
arbetstillstdndet beviljas for upp till tre ar. Det vanliga arbetstillstandet beviljas fortfarande
bara for ett ar.

Utlanningars vistelse i Ryssland forsvaras ocksd av registeringskravet samt begrans-
ningen av arbetsresedagar inom landet. Ryssland har underlattat registreringen genom att
forlanga tiden for registrering fran tre till sju dagar. Numera kan man ocksa registrera sig
per post, och aven arbetsgivaren kan gora registreringen. Finland kraver inte registrering av
ryska medborgare.

Mera information om personers rérlighet ges av:

Om den yttre marknaden

Enhetens chef Pdivi Blinnikka, Pass- och visumenheten; e-post : paivi.blinnikka@formin.fi,
tfn 0295 351 066

Om EU

Overinspektir Mikko Holm; e-post: mikko.holm@tem.fi tfn 0295 064 971.

Immateriella rattigheter (IPR)

Problem i samband med immateriella rattigheter (intellectual property rights, IP-rattighe-
ter) ses som ett vaxande hinder for handel. Cirka sju procent av alla problem som foretagen
uppgav i enkaten handlade om IP-rattigheter och fragor kring dem. Geografiskt sett fore-
kommer det mest IPR-problem i Kina, inom EU och i Ryssland. Skillnaden till Ianderna med
nast flest problem, Sydkorea, USA och Brasilien, ar klar.

| foretagens svar namns erfarenheter om upphovsrattskrankningar, kopiering av varor
och varumadrken och bristande respekt hos motparten for de 6msesidiga avtalsforpliktel-
serna om IP-rattigheter. Att gbra varumadrken stridiga kan bli aktuellt ocksa pa utvecklade
marknader, som USA.

Speciellt smad och medelstora foretag anses ha ddliga mojligheter att skydda sig mot
kopiering och forsvara sina patent i domstol. Féretagen betonade ocksd att det for mycket
sma aktorer blir onodigt tungt att soka patent och sarskilt i borjan av verksamheten blir det
for dyrt. Tiden for registrering av varumarken kan variera stort mellan olika lander, vilket
man bor beakta i foretagets tidsplaner.

| nagra svar, dar foretagen kommenterade IPR-fragorna inom EU, patalas vikten av att
systemet for ett gemensamt EU-patent bor fds klart. Systemet skulle mojliggora ett effek-
tivt forfarande till rimliga kostnader for patent som géller i hela EU. Betydande framsteg
har gjorts i drendet. | slutet av 2012 uppnadde medlemslanderna enighet om att skapa
ett gemensamt patentskydd i EU med EU-forordningar, samt ett avtal om en kombinerad
patentdomstol som hor samman med helheten. Avtalet om patentdomstolen mdste ratifi-
ceras pa nationell nivd innan det kan trada i kraft.

Foretagen kan undvika en del av problemen genom att forhadlla sig korrekt till imma-
teriella rattigheter. Man upplever det ofta som dyrt att skydda rattigheterna, men det ar
det enda sattet att sakerstélla ett battre foretag som vill bli internationellt. Foretagen borde
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i sina totalinvesteringar for internationaliseringen rakna skyddandet av IP-rdttigheterna i
ett land eller pa en marknad. | enkatsvaren patalades ocksd att tullmyndigheterna borde
bedriva ett mer effektivt samarbete i Gvervakningen av kopierade varor.

Mera information om IPR-fragor fas av:

Om den yttre marknaden

Handelsrdadet Heli Siikaluoma; e-post: heli.siikaluoma@formin.fi tfn 0295 351133
Om EU

Overinspektér Mikko Holm; e-post: mikko.holm@tem.fi tfn 0295 064 971.

Krav pd inhemsk tillverkning

Foretagen har i allt hogre grad rapporterat om olika krav pd inhemsk tillverkning som de
stott pa exportmarknader i tredjeldnder. Manga lander vill skydda sin inhemska produk-
tion och arbetskraft och forsoker begrénsa utlandska foretags mojligheter med olika slags
krav pa inhemskt ursprung och "buy national”-bestammelser. Vissa lander beviljar till och
med importtillstand bara for produkter som inte produceras lokalt. Kraven pa inhemsk
tillverkning kan vara till exempel att ett foretag for att kunna producera varor lokalt ocksd
maste skaffa en viss mangd lokal produktion i stallet for import. Kravet kan ocksa bestd i
att foretaget maste anlita lokal arbetskraft. De rapporterade kraven pa inhemsk tillverkning
varierade fran 5o till hela 80 procent.

Kravet pa lokal arbetskraft kan i sin tur till exempel innebara att man maste ha tva
lokala anstallda for varje ditsand anstalld. Det kan ocksa vara omadjligt for en utlanning
att dga hela foretaget och det finns till exempel en évre grans pd 50 procent for utlandskt
agande. Kraven pa inhemskt ursprung galler i synnerhet offentliga upphandlingar och
investeringar i landet. De dr svdra att komma &t sarskilt i frdga om offentliga upphandlingar,
eftersom WTO:s och EU:s avtal inte &r heltdckande. | tjanstebranscher kan man ddremot
forsoka paverka kraven pd den inhemska andelen inom ramen for frihandelsavtalen mellan
WTO eller EU och mallandet. | frdga om investeringar i andra branscher kan man dberopa
WTQO-avtalet om handelsrelaterade investeringsatgdrder i handel.

Det forekommer krav pa inhemsk tillverkning sarskilt i vaxande ekonomier, som Bra-
silien, Indien och Nigeria, som vill stddja sin industri och sin arbetskraftsutveckling, men
kraven tillampas i stor utstrackning ocksa i andra lander. Liknande krav har rapporterats i viss
man ocksad pd EU:s inre marknad. | vissa sektorer har det till exempel lagts fram krav att man
far anvanda bara sadana ravaror som kommer fran EU. Det finns bedomningar om att den
ekonomiska osdkerheten leder till allt storre krav pa inhemsk tillverkning, trots att till exempel
alla medlemmar i G20-gruppen har lovat avhalla sig fran protektionistiska atgarder.

Till exempel USA och Brasilien tilldmpar kdnda och ofta rapporterade krav pa inhemsk
tillverkning. | USA begransas utlandska foretags verksamhet exempelvis av Buy American
Act. Buy American-lagstiftningen stipulerar i vissa offentliga anbudsfdrfaranden att en
produkt bor vara tillverkad i USA och dessutom att minst halften av totalkostnaderna bor
besta av lokala komponenter. Brasilien har motsvarande "Buy Brazilian”-bestammelser,
som gynnar den inhemska produktionen och tillampas bland annat i telebranschen och
sjofarts- och offshoreindustrin.

Krav pa lokalt ursprung och motsvarande fragor behandlas bade pa EU-niva och
med ifragavarande lander direkt. Landerna for fram problemen ocksd i WTO, for kraven pa
inhemsk produktion kan strida mot WTQ:s princip for nationell behandling. | slutet av 2012
behandlade WTO flera ldnders och EU:s klagomal om Kanadas krav pd inhemsk tillverkning
i energibranschen.

Mera information om kraven pa inhemsk tillverkning fas pa utrikesministeriet av:
Handelsrdadet Heli Siikaluoma; e-post: heli.siikaluoma@formin.fi tfn 0295 351 133
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Tjanster

Andelen problem som rapporterades av tjdansteproducerande foretag fordubblades jamfort
med tidigare. Problemen som uppges i enkaten star for 16 procent, da de tidigare kdnda
svarigheterna i tjansteproduktion utgjorde endast 8 procent. Uppgdngen kan bero pa flera
faktorer. For det forsta omformulerades frageformuldrets fragor en aning jamfort med
tidigare enkater for att battre kunna avsl6ja hindren i tjdnsteproduktionen. For det andra
erbjuder allt fler finlandska foretag — dven traditionella industrifdretag — tjanster som en del
av sin internationella verksamhet. For det tredje har splittringen av foretagens vardekedjor
lett till en splittring av att tjansteproduktionen. Dd kan man stéta pa problem till exempel
da foretagens interna tjanster ror sig dver granser.

Foretagen i tjanstebranscherna rapporterade om problem till exempel i ansdkandet
av koncessioner eller licenser, krav pa samforetag eller begransningar av utldndskt dgande,
begransningar av verksamhetens omfattning (ett utlandskagt foretag far inte erbjuda vissa
tjdnster), krav pa inhemskt ursprung samt problem i personers rorlighet, beskattning och
offentliga upphandlingar.

Man efterstravar att avhjalpa hindren i tjdnsteproduktionen inom ramen fér han-
delsforhandlingar bdde i WTO och i EU:s bilaterala frihandelsforhandlingar. En viktig del av
dem ar den passus av avtalet som galler gransoverskridande handel med och etablering av
tjanster. | mars 2013 inleddes ocksa forhandlingarna om ett multilateralt avtal om tjanster.
| forhandlingarna kan man till exempel paverka foljande krav: restriktioner for utlandskt
dgande, kraven pa samfdretag, ensamratter, kraven pa att en tjdnst ska vara inhemsk till en
bestamd del eller att en viss mangd lokal arbetskraft bor anlitas, krav pa medborgarskap,
boendeort eller lokal ndrvaro samt tillstands- eller licensforfaranden som diskriminerar
utlandska aktorer. | forhandlingarna om handel med tjanster kan man ocksa forsoka ldsa
vissa hinder for personers rorlighet, till exempel for chefer, experter eller affarsresande.
Genom forhandlingar kan man dock inte paverka det svaraste problemet i personers rorlig-
het, det vill sdga behovet av visum eller arbetstillstand och komplicerade eller tidskrdvande
forfaranden i samband med dem.

Mera information om hinder for tjénster fas pa utrikesministeriet av:
Handelssekreterare Niina Blomberg; e-post: niina.blomberg@formin.fi tfn 0295 351 107
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6.1

6.1.1

Hindren enligt land

De handelshinder som foretagen uppger i enkaten gallde sammanlagt 84 Iander och omra-
den. Det storsta antalet ber6r Ryssland (29 procent), EU (15 procent, Kina (9 procent) och
Finland (8 procent). Andra kravande lander &r Brasilien, Indien, USA, Ukraina och Argentina.
Beraknat i vardet av handeln ar de viktigaste landerna Ryssland, Kina, EU och USA.

Det som d&r anmadrkningsvart ar att féretagen inte just rapporterade nagra handels-
hinder i frdga om Finlands medelstora handelspartner utanfor EU: Sydafrika, Australien och
Taiwan.

Den yttre marknaden

Ryssland

Ryssland var Finlands stérsta handelspartner och ndst stérsta exportmarknad efter Sverige
2012. Handelsutbytet var 16,2 miljarder euro, av vilket 5,7 miljarder var export och 10,5 mil-
jarder import. Rysslandsexporten vixte med cirka sju procent frdn 2011 till 2012 samtidigt
som Finlands totalexport var oférindrad. Exporten till Ryssland bestod av i huvudsak olika
maskiner och apparter, kemiska produkter, pappers- och kartongprodukter samt livsmedel.
Importen frén Ryssland var i forsta hand rdvaror. Ryssland stod fér cirka 12 procent av Fin-
lands export av tjdnster 2012.

Den omfattande handeln med Ryssland dterspeglas ocksa i utredningen om han-
delshinder 2012; da géllde 29,3 procent (402 stycken) av de rapporterade handelshindren
Ryssland.

I likhet med tidigare enkater fortsatter tullforfarandena att vara det mest betydande
handelshindret i Ryssland. Foretagen anser att de komplicerade och besvarliga tullforfa-
randena ar problematiska, de ar tidskrdvande och kraver mycket arbete (fér hand) och blir
darfor dyra for foretagen. Fortullningen blir annu tyngre av att varje last som foretaget
skickar upprepat utsatts for samma kontrollatgarder, samma krav pa intyg och handlingar
(pa bland annat tullvarde) trots att allt redan har granskats en gang och ingenting har
forandrats. Den proportionella andelen rapporter om tullférfaranden har gdtt ner en aning
jamfort med tidigare ar. Det ar dock anmarkningsvart att antalet besked om faststallande av
tullvérde samt avvikande definition av tullposition har 6kat. Foretagen har st6tt pa tullpro-
blem i samma grad pa alla sektorer.

Trots att den genomsnittliga tillampande tullnivan varit forhallandevis 1ag i Ryssland
redan i manga ar och kommer att sjunka ytterligare i och med WTO-medlemskapet ser
foretagen andd de hoga importtullarna som ett problem. De kritiserar ocksa de importtullar
som Ryssland tillampar och de tunga forvaltningsforfaranden som ar férknippade med
exporttullarna for vissa produkter.

Den tredje mest betydande kategorin av handelshinder var diskriminerande och oska-
liga produktbestammelser (tekniska handelshinder), som stod for an knapp femtedel av alla
handelshinder i Ryssland. Rapporterna géllde i regel Rysslands certifieringsfdrfaranden och
deras avvikelser fran de europeiska kraven. Certifieringsforfarandena anses vara tunga, tids-
krdvande och dyra. Det forekommer ocksa problem i att fa uppdaterad information sarskilt
efter att tullunionen mellan Ryssland, Kazakstan och Vitryssland tratt i kraft. Svarigheterna
med de tekniska bestammelserna fordelar sig jamnt over alla sektorer.

Enligt enkaten har problemen i samband med offentliga upphandlingar i Ryssland
Okat. Foretagen kritiserar speciellt att upphandlingsprocesserna inte ar transparenta samt
att inhemska aktorer favoriseras. Nu rapporterades ocksa fler problem och krankningar



av immateriella rattigheter an under tidigare ar. | Ryssland hanger foretagens problem
samman speciellt med varumarken och missbruk av dem samt upphovsratter. Handels-
hinderrapporterna om personers rorlighet har blivit fler, sarskilt i bygg- och tjdnstesekto-
rerna. Enligt enkaten galler problemen i Ryssland ofta ocksa foretagsklimatet, kvantitativa
begransningar och licensiering samt skatter, skattelagstiftning och tillampningen av den,
inklusive den ldngsamma dterborden av mervardesskatten.

Handelshindren visavi Ryssland behandlas bade via EU och bilateralt. EU och Ryssland
forhandlar som bdst om ett nytt fordrag som ska ersatta det nuvarande partnerskaps- och
samarbetsavtalet (PCA) och som man hoppas ska forbattra och skapa ny dynamik i sam-
arbetsstrukturerna mellan EU och Ryssland. EU:s stravan ar att i det nya fordraget inforliva
ambitiosa mdl bland annat om att fora regleringen i EU och Ryssland narmare varandra.
For narvarande bedrivs samarbetet kring regleringen i arbetsgrupper som sorterar under
det gemensamma ekonomiska omrddet. EU och Ryssland diskuterar och forhandlar regel-
bundet om handelshindren. Rysslands WTO-medlemskap medforde lattnader i manga
handelshinder och nu fortsatter arbetet i form av uppféljning av Rysslands verkstallande
av sina WTl-ataganden. Finland bedriver ett intensivt bilateralt samarbete med Ryssland.
Problemen fors fram vid moten pa saval teknisk som politisk nivd. Svdrigheterna diskuteras
ocksd i den finsk-ryska ekonomiska samarbetskommissionen och i dess arbetsgrupper, i
vilka man behandlar praktiska problem bland annat i tullens verksamhet eller den tekniska
regleringen. Att paverka pd forhand ar ndgot som allt mer betonas i det bilaterala arbetet.

Tabell 7. Handelshinder i Ryssland enligt problemtyp och sektor

Handelshinder enligt problemtyp i Ryssland (N=402) Handelshinder enligt sektor i Ryssland
D= BN DIET N

N~ W

10
11
12

13

14

Tullforfaranden 20,4 Ovrig

Tullnivaer 17,2 2 Byggande och inredning 14,4
Diskriminerande produktbestammelser 17,2 3 Maskiner och apparater 13,1
Personers rorlighet 8,7 4 Metall-, stal- och gruvindustri 12,2
Offentliga upphandlingar 5,7 5  Tjanster 10,8
Foretagsklimat 5,2 6  Livsmedelsindustri (inkl. jordbruk) 5,9
Immateriella rattigheter (IPR) 4,7 7 Eae;qntisﬁoisnrggtsigai)(mkl. gummi och plast 5,6
Sljvee;inr:gativa Dzl i o fiven- 4,7 8  Textil- och konfektionsindustri 4,7
Skatteproblem 4,0 9  ospecificerat* 4,3
Ovriga hinder och problem 3,7 10 Transportmedel 4,1
Kapitalets rorlighet 3,5 11 Skogsindustri 3,2
Foretagets rattsliga stallning 3,0 12 Detaljhandel 2,7
Konkurrensforhallanden 13 ICT (inkl. konsumentelektronik) 1,8
Antidumpnings- och utjdmningstullar 0 TR N — e

samt skyddsatgarder

Mer information om handehinder i Ryssland fas pa utrikesministeriet av:
Handelsradet Johanna Ala-Nikkola; e-post: johanna.ala-nikkola@formin.fi
tfn 0295 351 122
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Exempel: Rysslands system for produktcertifiering

Ett av de handelshinder som finlandska foretag oftast rapporterar har att gora med Ryss-
lands tunga system for produktcertifiering. Aven i den har enkéten &r diskriminerande och
oskaliga produktbestammelser det tredje storsta problemet i Rysslandshandeln.

Atgarder

Under de senaste aren har Ryssland gjort avsevdrda dndringar och lattnader i systemet
for godkdannande av produkter. Som en foljd av Rysslands intrdde i WTO hdsten 2012 har
Rysslands handelspartner nu ocksd battre mdjligheter att fd information om de and-
ringar som sker i produktlagstiftningen i Ryssland, eftersom landet hat dtagit sig att iaktta
WTO:s avtal om tekniska hinder for handel. Det har innebar i praktiken att Rysslands
tekniska produktbestammelser och certifieringsprocesser inte far vara diskriminerande,
de far begrdnsa handeln sa lite som mojligt och produktbestdmmelserna ska folja inter-
nationella standarder och forfaranden. Ryssland forbinder sig ocksa att offentliggdra sina
bestammelser i god tid innan de trdder i kraft och att redan i utkastskede underratta
WTO-medlemmarna om fran internationella standarder avvikande produktbestammelser
som paverkar den internationella handeln. | och med WTO-medlemskapet kan EU och
aven Finland battre delta i att kommentera Rysslands tekniska produktbestammelser.
Foretagen far information om Rysslands forslag till bestammelser fran WTO-informa-
tionscentralen www.sfs.fi/wto-tiedotus eller wto@sfs.fi som finns vid Finlands standardi-
seringsforbund (SFS).

Fragor om tekniska handelshinder (diskriminerande och oskéliga produktbestammel-
ser, certifiering, kostnader) behandlas ocksa regelbundet i den finsk-ryska arbetsgruppen for
standardisering och certifiering. Mera information om arbetsgruppens verksamhet och om
medverkan i den fas pd utrikesministeriet till exempel per e-post tradebarrier@formin.fi.

Exempel: Bestamning av tullvarde, oenighet om tolkning av tullposteringar

Ett vanligt problem som foretagen mater i den ryska tullen har att géra med bestamningen
av varorna tullvarde. Affarsrakningar och dokument som foretaget lagger fram som grund
for fortullningen godkdnns inte utan tulltjanstemdnnen bestammer tullvirdet pa varorna
utgdende fran sarskilda minimiprislistor. Ett annat problem ar att foretagen och tullen har
olika syn pd vilka tullposteringar som ska anvandas for varorna i Ryssland. De ryska myn-
digheternas tolkningar av posteringarna kan andras plotsligt och kan avvika pa ett avgo-
rande satt fran dem som anvants tidigare och/eller fran motsvarande i EU (EU:s och Ryss-
lands tullposteringar har harmoniserats med sex siffrors noggrannhet), vilket ibland leder
det har till en betydande @ndring av nivan pa importtullen.

Atgarder

Man motiverar ofta anvdndningen av minimipriser som grund for tillvdrdet med att det &r
en skyddsatgard mot dubbelfakturering. Bekampningen av grd import och dubbelfakturering
forutsatter dock inte ett systematiskt forfarande som galler alla aktorer. | stéllet borde brotts-
bekdmpningen och anvdndningen av eventuella referenspriser bygga pa tullens riskanalys
fran fall till fall. Situationen blir annu mer problematisk av att den ryska tullens riskhante-
ringssystem ar sa ineffektivt. Selektiviteten i hur évervakningen fokuseras ar minimal och
aktdrerna har inte klassificerats pa nagot satt till exempel enligt pélitlighet eller laglydighet.
Finland drev aktivt sina krav i frdga om tullforfarandena i Rysslands WTO-férhandlingar. |
och med att Ryssland blev medlem i WTO i augusti 2012 vantas lindringar i problemen med
bestdimningen av tullvirde. | enlighet med sina dtaganden i samband med WTO-medlem-
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skapet maste Ryssland namligen i fortsattningen i forsta hand utgd fran kdpesumman i
bestamningen av tullvardet. Det praktiska genomforandet av forpliktelserna foljs upp.

| konflikter om tolkningen av tullpostering bor man forscka klarldgga de giltiga
grunderna for den ryska tullens beslut och sakerstélla att posteringarna inte dndrats i ett
forsok att pd felaktiga grunder uppbara hogre tull eller kringga de maximitulltariffer som
till exempel slagits fast i forhandlingarna om WTO-medlemskap. Foretagen har fatt radet
att med den bindande tariffinformationen som erhallits frdn EU-omrddet som utgangs-
punkt diskutera posteringstolkningarna med en foretradare for ryska tullen i Helsingfors
samt med de lokala tullmyndigheterna. Finlands ambassad i Moskva har vid behov hjalpt
foretagen. Om diskussionerna inte lett till resultat ar det ocksd mojligt att av ryska tullen
— federationens tullvasende eller de atta regionala tulladministrationerna - ansdka om
ett bindande prejudikat om klassificeringen av varan. Tullens tariffbeslut kan 6verklagas
till ndsta hogre tullmyndighet och/eller till domstol (skiljedomstol). Finland har ocksa
informerat EU-kommissionen om problemen pa ett allmant plan infor EU-Ryssland-for-
handlingarna.

Kina

Kina var Finlands fjdrde storsta handelspartner mdtt i varuhandel 2012. Handelsutbytet i
frGga om varuhandel var 7,19 miljarder euro, av vilket 2,6 miljarder var export och 4,59 mil-
jarder import 2012. Exporten till Kina bestod av maskiner, elapparater, tré- och papperspro-
dukter samt pdlsskinn. Importen var till storsta delen elapparater, maskiner, kldder, fartyg och
mébler. Over 300 finléndska féretag dr verksamma i Kina, de flesta i Peking- och Shanghai-
omrddet, kring Zhujiang-flodens delta samt Hongkong.

| enkdten om internationalisering och handelshinder stod de hinder som gallde Kina
for cirka tio procent (118 stycken). Det har &r lite mer &@n tidigare, men det ar naturligt att
aven de enskilda problemen 6kar nar handelns volym vaxer. Foretagens problem i Kina ar
anda klart farre an till exempel i Ryssland och EU. Fallen har ocksa andrat karaktar, vilket
kan vara ett tecken pa att de finlandska foretagens Kina-kunnande har blivit battre.

Immateriella rattigheter (intellectual property rights, IP-rattigheter) ar det storsta
handelshindret, vilket man kunde vanta sig. Bland IPR-problemen framtrader tydligt tre
omraden: varumadrken och problem relaterade till dem, kopiering och piratkopiering samt
myndigheternas langsamma agerande. Lagstiftningen i frdga om IP-réattigheter har utveck-
lats pa senare tid, men verkstallandet och dvervakningen av lagarna fungerar inte alltid
pa ordentligt. | frdga om varumarken hanger problemen ofta samman med att foretagen
vidtagit otillrdckliga skyddsatgarder.

Problemen med tullnivaer har 6kat i Kina, och de var det nasta storsta handelshindret
som foretagen rapporterade pa den kinesiska marknaden. Tullnivderna sjonk for manga
produkter da Kina blev medlem i WTO 2001. Det forekommer dock problem med sddana
nya produkter vars maximitullnivder Kina inte bundit i WTO eller som har en hog bind-
ningsniva.

Den tredje storsta problemgruppen som foretagen rapporterade hade att géra med
diskriminerande och oskaliga produktbestammelser. De har handelshinderrapporterna om
certifieringskrav och kontroller har dock minskat i antal. De som fordes fram nu var export-
problem i fraga om livsmedel och pa ett allmént plan snabba foréndringar i olika forfaran-
den. Problem i personers rorlighet hade rentav 6verraskande hog prioritet i svaren. Foreta-
gen onskar att det blir lattare for experter och kunder att resa i bagge riktningarna. Finland
har inlett en diskussion mellan myndigheterna for att forbattra situationen.

De andra rapporterade hindren var relaterade till hog kallskatt, tullforfaranden,
skyddsmekanismer pa marknaden, momsuppbdrd och utlandska foretags deltagande i
anbudsforfaranden vid offentliga upphandlingar.
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Tabell 8. Handelshinder i Kina enligt problemtyp och sektor
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Handelshinder enligt problemtyp i Kina (N=118) Handelshinder enligt sektor i Kina
 Trabiemyper EN DI —

Immateriella rattigheter (IPR) 20,3 Maskiner och apparater 23,2
Tullnivaer 15,3 2 Ovrig 18,4
Diskriminerande produktbestammelser 10,2 3 Tjanster 11,2
Ovriga hinder och problem 7,6 4 ICT (inkl. konsumentelektronik) 11,2
Kapitalets rorlighet 7,6 5  Metall-, stal- och gruvindustri 10,4

Kemisk industri (inkl. gummi och plast

Tullforfaranden 7,6 6 R ——— 7,2
Skatteproblem 6,8 7 Livsmedelsindustri (inkl. jordbruk) 7,2
Personers rorlighet 5,9 8  Textil- och konfektionsindustri 4,8
?anﬁﬁggggégtggatrggr LifEmiinEsil oy 5,1 9  Byggande och inredning 2,4
Foretagets rattsliga stallning 4,2 10 Skogsindustri 1,6
Offentliga upphandlingar 2,5 11 Lakemedelsindustri 1,6
Kvantitativa begransningar och licensiering 2,5 12 Transportmedel 0,8
Foretagsklimat 2,5

Konkurrensforhallanden 1,7

Mera information om handelshinder i Kina ges pa utrikesministeriet av handelsradet Heli
Siikaluoma; e-post: heli.siikaluoma@formin.fi tfn 0295 351133

Exempel: Immateriella rattigheter

Fragor i anslutning till immateriella rattigheter (IP-rattigheter) har, kanske helt véntat, blivit
det storsta problemet med Kina. Trots att Kinas lagstiftning har blivit battre pa det har
omradet har svarigheterna okat.

Atgarder

Att antalet rapporter om handelshinder i samband med immateriella rattigheter har okat ar
ett tydligt tecken pa att arendet ar viktigt och dess betydelse har redan getts storre prioritet
pa EU:s Kina-agenda.

Radgivning i IPR-fragor finns att fa i Peking pa EU:s IPR-tjdnstecentral for sma och
medelstora foretag (China IPR SME Helpdesk, http://www.china-iprhelpdesk.eu/). En del
av problemen med IP-rattigheter skulle kunna undvikas, eller atminstone skulle det vara
|attare att avgora problemfall i eventuella rattsprocesser om foretagen hade registrerat sina
IP-rattigheter i Kina. Utan en registrering har foretagen svart att forsvara sina egna rattighe-
ter och det kan bli dyrt for dem. | varsta fall blir foretaget tvunget att avsta fran att anvanda
sitt eget varumarke.

Att myndigheternas arbete och handlaggningen av drenden allmant taget ar ldangsam
ar ndgot som foretaget bor ta i beaktande nar de etablerar sig pa den kinesiska markanden.
Registreringen av ett varumadrke kan ta upp till 36 manader, vilket &r bra att tdnka pa nar
man gor upp tidsplaner for lansering av produkter.

Patent och registerstyrelsen har ingatt ett samarbetsavtal med Kinas patentverk
(Patent Prosecution Highway, PPH), som snabbar upp behandlingen av nya patent som
kommer in via systemet. Avtalet mojliggor anvandningen av forundersdkningar som gjorts
i Europa och paskyndar pd sd satt handlaggningen avsevart.

Mera om samarbetsavtalet:
http://www.prh.fi/sv/patentit/pph.html
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Exempel: Ravaror och jordmetaller

Under de senaste aren har man tydligt markt vaxande ekonomiska stormakters, sarskilt
Kinas, varldsomspannande dtgarder for att trygga sin egen tillgang till rdvaror och mineral-
reserver. Den vaxande efterfrdgan och produktionen av hog teknologi och miljoteknologi
har lett till knapphet, prisuppgang samt ckande exportrestriktioner trots den ekonomiska
stagnationen. De begransningar som Kina infort for exporten av vissa ravaror (bland annat
bauxit, koks, magnesium, gul fosfor och zink) har foljaktligen blivit ett betydande import-
hinder med globala verkningar.

Atgirder

Kina har motiverat begransningarna med att man vill skydda miljon och bevara de krym-
pande naturresurserna. Restriktionerna har forsvdrat kemi- och stalindustrins tillgang till
révaror i Europa. Arendet fordes resultatlst fram i flera olika forum fram till 2009, da bland
annat EU och USA anlitade WTO:s tvistlosningsfdrfarande. Enligt WTO:s slutliga avgérande,
som offentliggjordes i januari 2012, stred Kinas dtgarder mot WTO och organisationen
alade Kina att avveckla sitt regelvidriga system. Tidsfristen for verkstalligheten av beslutet
gick ut i slutet av 2012. Vid drsskiftet upphavde Kina alla begransningarna i fraga. Uppfal;-
ningen av verkstalligheten fortsatter.

Ett annat WTO-arende, som dnnu inte ar avgjort, ror de exportrestriktioner som Kina
infort for sallsynta jordmetaller och komponenter. Restriktionerna har pd varldsmarkanden
forsvarat tillgangen till komponenter som innehaller de har rdvarorna. De anvdnds i ndstan
alla hogteknologiska produkter som vi anvander i vardagen, sdsom tv-apparter, telefo-
ner, datorer och kameror. Den direkta importen av jordmetallerna i frdga till EU-omradet
har uppgatt till cirka 350 miljoner euro pa arsniva, men de ekonomiska foljdverkningarna
ar mycket storre for en stor del av de komponenter och produkter som innehdller de har
metallerna kommer indirekt via andra lander.

Mera information om exportrestriktioner fér ravaror och jordmetaller ges pa
utrikesministeriet av handelsradet Sara Ohls e-post: sara.ohls@formin.fi tfn 0295 351 130

Brasilien

Brasilien var Finlands storsta handelspartner i Sydamerika mdtt i varuhandel 2012. Han-
delsutbytet i varuhandeln var 1,54 miljarder euro, av vilket exporten stod fér 725 miljoner
och importen fér 812 miljoner euro. | frdga om tjdnster var handeln betydligt mer dimpad.
Finland exporterar maskiner och apparater, papper, elapparater och brénslen till Brasilien
och importerar cellulosa, malmsorter och livsmedelsravaror ddrifran.

I forhallande till sin potential ér Brasiliens andel av Finlands totala export och import
rdtt blygsam. Ett femtiotal finldndska féretag har etablerat sig i Brasilien. Dessutom finns det
omkring 200 finldndska foretag som exporterar eller importerar tjénster till och fran Brasi-
lien. I gengdld nedriver cirka 340 brasilianska féretag handel med Finland.

Av de hinder som rapporteras i enkaten om internationalisering och handelshinder
galler cirka fyra procent (60 stycken) Brasilien. De fyra storsta handelshindren &r ungefar
desamma som utrikesministeriet ar medvetet om sedan tidigare.

Det storsta problemet (35 procent) bland handelshindren i Brasilien ar de hoga tull-
tarifferna som ofta dndras (se exempel sidan 34). Ofta orsakar ocksa delstaternas skiftande
skatter och skattelagstiftning svdrigheter for foretagen. De rapporterar ocksd om problem
i tillampningen av skatteavtalet mellan Finland och Brasilien (se exempel pa sidan 34).
Madnga foretag pdatalar ocksa de hoga kraven pa lokalt innehdll som galler pd manga sekto-
rer i Brasilien och forsvdrar de finlandska foretagens tilltrade till marknaden. En stor del av
de har svarigheterna har placerats i problemtypskategorin "6vriga hinder”, vilket lyfter upp
den har kategorin till det tredje vanligaste handelshindret. Det fjarde vanligaste ar problem
i tullforfarandena, som far kritik for att vara ldngsamma och i standig forandring
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Tabell 9. Handelshinder i Brasilien enligt problemtyp och sektor
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Handelshinder enligt problemtyp i Brasilien (N=60) Handelshinder enligt sektor i Brasilien
 Trbiemyre D

Tullnivaer 36,7 1 Maskiner och apparater 36,4
Skatteproblem 13,3 2 Metall-, stal- och gruvindustri 19,7
Ovriga hinder 11,7 3 ICT (inkl. konsumentelektronik) 15,2
Tullférfaranden 10,0 4 Tjanster 6,1
Personers rorlighet 6,7 5 Skogsindustri 6,1
Offentliga upphandlingar 5,0 6 Lakemedelsindustri 4,5
Diskriminerande produktbestammelser 5,0 7 Ovrig 3
Foretagets rattsliga stallning 3,3 8 Byggande och inredning 3
Kvantitativa begransningar och licensiering 1,7 9  Transportmedel 3
Antidumpnir}gs: och utjamningstullar 1.7 10 Kemisk indus_tri (inkl. gummi och plast 15
samt skyddsatgarder samt kosmetika)

11 Textil- och konfektionsindustri 1,5

Mera information om handelshinder i Brasilien ges pa utrikesministeriet av handelsradet
Kent Wilska; e-post: kent.wilska@formin.fi tfn 0295 351 522

Exempel: Hoga tullnivaer i Brasilien

Foretagens klart flesta klagomal i frdga om Brasilien gallde den hoga tullnivan. Brasilien for-
faller fortsatta sin ldnga tradition av att skydda den inhemska produktionen. Medeltalet for de
tullar som Brasilien bundit i WTO (bound tariffs) ar cirka 35 procent. Medeltalet for de till-
lampade tullarna (applied tariffs) ar allmant kring tio procent och cirka 14 procent fér andra an
jordbruksprodukter. De tillampade maximitullarna for industriprodukter varierar mellan 18 och
35 procent, medan medeltalen varierar mellan 10 och 35 procent beroende pa produktgrupp.
Ar 2012 hojde Brasilien importtullarna for hundra produkter och en likadan héjning
vantas for ytterligare hundra produkter under 2013. Hojningarna strider i princip mot G20-lan-
dernas politiska deklarationer om protektionistiska atgarder ska undvikas. Brasiliens atgarder ar
emellertid forenliga med dess WTO-tullbindningar och aven med Mercosurs bestammelser.

Atgarder

Om EU-Mercosur-frihandelsavtalet blir verklighet skulle tullnivderna forandras betydligt.
Forhandlingarna har dock visat sig vara mycket svara. De dterupptogs sommaren 2010 efter
en paus pa sex ar. Efter en rask inledning och optimistisk stdmning avtog takten i férhand-
lingarna och ndstan avstannade 2012. Parterna har samtidigt forsakrat att de vill fortsatta
forhandla och man har slagit fast det sista kvartalet av 2013 som tidsfrist for utvaxling av
anbud for marknadstilltrade.

Exempel: Dubbel beskattning forsvarar forsaljning till Brasilien

Beskattningssystemet i Brasilien anses vara svart och komplicerat med avseende pa fore-
tagsverksamhet. Forvaltningen pa saval forbundsstats-, delstats- och kommunalniva har
ratt att uppbara skatt.

Ett annat problem for utlandska foretag ar att Brasilien tolkar de internationella skatte-
avtalen pa ett annat satt an andra lander. Finland och Brasilien ingick ett bilateralt avtal
1996 for att undvika dubbel beskattning och forhindra skattesmitning. Det oaktat finns det
fall mellan landerna dar man inte lyckats komma at den dubbla beskattningen.
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De finska myndigheternas tolkning i frdgan motsvarar den internationella tolkningen
i enlighet med OECD:s och FN:s skatteavtalsmodell, medan de brasilianska myndigheterna
har en avvikande tolkning. Man forsoker l6sa problemen mellan Finlands finansministe-
rium, finska ambassaden i Brasilien och Brasiliens finansministerium.

Indien

Indien var Finlands fjdrde storsta handelspartner i Asien mdtt i varuhandel 2012. Samma
dr var handelsutbytet i varuhandel 0,8 miljarder euro, av vilket 481 miljoner euro var export
och 347 miljoner euro var import. Finland exporterar elapparater, maskiner, papper och
kartong samt jdrn och stdl till Indien och importerar oljeprodukter, kldder och elapparater
ddrifrén. Inom tjénstehandel ar Indien for Finland nast viktigast bland landerna utanfér EU;
vardet av exporten var 741 miljoner euro 2011. | importen av tjanster kommer Indien pa
tredje plats i viktighetsordningen med en import vird 528 miljoner euro.

| forhallande till sin potential &r Indiens andel av Finlands totala export och import
fortfarande blygsam Indien ar anda ekonomiskt betydligt viktigare for Finland &an vad man
kunde sluta sig till enbart fran statistiken for utrikeshandel. Omkring 120 finldndska foretag
har etablerat sig i Indien och uppskattningsvis ytterligare hundra finldndska foretag bedri-
ver handel med Indien. | Finland finns for tillfallet 24 verksamma indiska foretag.

Av alla hinder som foretagen rapporterar i enkaten om internationalisering och han-
delshinder géllde cirka fyra procent (57 stycken) den indiska marknaden. Rapporterna om
handelshinder fordelar sig ganska jamnt pa alla problemtypskategorier. Det storsta proble-
met ar de hoga tullnivderna. Foretagen rapporterar ocksd om skatteproblem som hangde
samman med verkstallandet avskatteavtalet mellan Finland och Indien.

Hinder med anknytning till kapitalets fria rorlighet, exempelvis svarigheter vid pen-
ningtransaktioner, ar till forfang for handeln. Foretagen har av tradition beklagat sig dver
Indiens diskriminerande och oskaliga produktbestammelser och tidskravande och inkon-
sekventa tullforfaranden. Rapporterna av den har typen har emellertid minskat en aning
jamfort med tidigare resultat. Daremot har problemen med personers rorlighet (viseringar
och arbetstillstand) samt med skyddet av immateriella rattigheter ékat en aning.

Tabell 10. Handelshinder i Indien enligt problemtyp och sektor

Handelshinder enligt problemtyp i Indien (N=57) Handelshinder enligt sektor Indien
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Tullnivaer 24,6 Maskiner och apparater 34,7
Skatteproblem 14,0 2 Tjanster 22,2
Kapitalets rorlighet 10,5 3 ICT (inkl. konsumentelektronik) 9,7
Diskriminerande produktbestammelser 10,5 4 Ovrig 8,3
Personers rorlighet 7,0 5 Metall-, stal- och gruvindustri 6,9
Offentliga upphandlingar 7,0 6  Skogsindustri 5,6
Ovriga hinder 7,0 7  Textil- och konfektionsindustri 4,2
Tullforfaranden 7,0 8 sKsnTtislfoisnr:gtsiE (inkl. gummi och plast 2,8
Immateriella rattigheter (IPR) 5,3 9  Livsmedelsindustri (inkl. jordbruk) 2,8
Foretagsklimat 3,5 10 Byggande och inredning 1,4
Kvantitativa begransningar och licensiering 1,8 11 Transportmedel 1,4
Foretagets rattsliga stallning 1,8

Mera information om handelshinder i Indien ges pd utrikesministeriet av
handelssekreterare Niina Blomberg; e-post: niina.blomberg@formin.fi tfn 0295 351
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Exempel: Hoga tullnivaer i Indien

De hoga tullnivderna utgor det storsta handelshindret pa den indiska marknaden. Merpar-
ten av Finlands export till Indien &r maskiner och apparater. For narvarande betalar foreta-
gen dock hoga tullar pa manga apparater, vilket de kraftigt for fram i sina svar. Exempelvis
ar tullen pa vissa slags metallskdrande maskiner 7,5 procent i Indien.

Atgirder

Ett centralt mal i forhandlingarna om frihandel mellan EU och Indien ar att komma dverens
om en sdnkning av tullnivderna som gar langre dn WTO-atagandena. De avtalade tullsank-
ningarna varierar fran produkt till produkt. Utrikesministeriet har narmare uppgifter pa hur
situationen ser ut for enskilda produkter.

En del helheter i frihandelsférhandlingarna &r fortfarande 6ppna, men man stravar
efter att komma vidare ocksa med dem under de forestdende manaderna. Ur Finlands
perspektiv hor forhandlingarna med Indien till de viktigaste som pagar just nu, for avtalet
skulle medftra konkret nytta for finlandska foretag.

USA

USA var Finlands storsta handelspartner pd den amerikanska kontinenten mdtt i varuhandel
2012. Samma &r var handelutbytet fér varuhandelns del 5,55 miljarder euro, av vilket 3,58
miljarder euro var export och 1,97 miljarder euro var import. | fréga om tjénster var handeln
betydligt mer dimpad. Finland exporterade brénslen, maskiner, optik och papper till USA
och importerade maskiner, optik, elapparater och kemiska produkter ddrifran.

Omkring fyra procent (54 stycken) av hindren som rapporteras i enkdten om interna-
tionalisering och handelshinder galler USA. Foretagen anser diskriminerande och oskéliga
produktbestammelser &r det storsta hindret pa marknaden i USA — deras andel var ungefar
en tredjedel av alla handelshinder i USA. Storsta delen av svaren i den har kategorin av
hinder handlade om olika certifieringar, som kravs av foretagens exportprodukter. Foretagen
anser att certifieringarna de facto ar protektionistiska hinder for handel eftersom kravnivan
i de test som behovs for certifieringarna ses som ldgre dn de EU-certifieringar som produk-
terna redan har. USA:s certifieringsforfaranden anses ocksa vara dyra och langsamma.

Begransningar i personers rorlighet bildar den nast storsta gruppen av hinder. Hit
raknas praktiska svarigheter med att fa arbetstillstdnd och viseringar. Foretagen patalade
ocksa den sd kallade USA:s Jones Act som upplevs som problematisk och som begransar
anvandning, forsaljning och leasing for kommersiella andamal av utomlands byggda fartyg
i trafik mellan amerikanska hamnar. Foretagen ndamnde ocksd den sa kallade Dairy Import
Assessment-bestammelsen. Den hor samman med den marknadsforings- och forsknings-
avgift for mjolk, som ska betalas pad till USA importerade mjélkprodukter. En tredje enligt
foretagen problematisk lagstiftning &r den sa kallade Lacey Act-lagen som bland annat
forsvarar importen av traprodukter fran lander utanfor USA.

Det ar anmarkningsvart att hindren i samband med immateriella rattigheter (bland
annat patent) samt kapitalets fria rorlighet (bland annat riskfinansiering och regler for betal-
ningsrorelser) har okat enligt enkdten. Rapporterna om offentliga upphandlingar minskade.
Aven om USA:s Buy American-lagstiftning fortfarande anses stora marknadstilltradet.

EU och USA har inget inbordes handelsavtal som skulle ge majlighet att systematiskt
diskutera handelshindren. Sedan 2007 har det dock bedrivits samarbete inom ramen for
det ekonomiska rddet mellan EU och USA for att minska regleringen. Handelshindren finns
ocksa regelbundet med pa dagordningen for de arliga toppmdtena mellan EU och USA. De
handelshinder som beror Finland behandlas sdval genom EU-kommissionen som bilateralt
direkt med USA.

| de stundande forhandlingarna mellan EU och USA om ett avtal om handels- och
investeringspartnerskap hor fragor kring marknadstilltrade och reglering till de centrala



amnesomrddena. Forhandlingarna vantas komma igang sommaren 2013 efter att med-

lemsstaterna forst godkant forhandlingsdirektiven for kommissionen. Avtalet beraknas fa
betydande verkningar for handelsforbindelserna mellan USA och EU. Kommissionen har
raknat ut att avtalet skulle utdka EU:s bruttonationalprodukt med en halv procent per ar

fram till 2027. Det skulle bidra med cirka 86 miljarder per dr till EU:s ekonomi.

Tabell 11. Handelshinder i USA enligt problemtyp och sektor

Handelshinder enligt problemtyp i USA (N=54) Handelshinder enligt sektor i USA
DEro BN DI

1
2
3
4

Diskriminerande produktbestammelser 31,5 Maskiner och apparater 23,7
Ovrlga hinder 13,0 2 Ovrlg 13,6
Personers rorlighet 11,1 3 Tjanster 11,9
Tullnivaer 9,3 4 Metall-, stal- och gruvindustri 8,5
Immateriella rattigheter (IPR) 7,4 g sK(aanTtiSlfoisnrggtsiEai)(mkl. gummi och plast G5
Kapitalets rorlighet 5,6 6 Skogsindustri 6,8
Tullférfaranden 5,6 7  Textil- och konfektionsindustri 6,8
Offentliga upphandlingar 3,7 8 ICT (inkl. konsumentelektronik) 5,1
Konkurrensforhallanden 3,7 9 ospecificerad® 5,1
Kvantitativa begransningar och licensiering 3,7 10 Byggande och inredning 3,4
Foretagsklimat 3,7 11 Transportmedel 3,4
Skatteproblem 1,9 12 Lakemedelsindustri 3,4

13 Detaljhandel 1,7

Mera information om handelshinder i USA fas pa utrikesministeriet av:
Ambassadradet Marjut Akola; e-post: marjut.akola@formin.fi tfn 0295 351 105

Exempel: Buy American Act

Utlandska foretags verksamhet i USA begransas till exempel av forordningen Buy American
Act. Enligt den ska en produkt som deltar i vissa offentliga anbudsforfaranden vara tillverkad

i USA. Dessutom ska andelen lokala komponenter utgéra minst halften av totalkostnaderna.
Forordningen har varit i kraft sedan 1933 och den utvidgades 1954 och 2009. En andring som
gjordes 2009 forbjuder till exempel anvdandningen av offentliga stimulansmedel f6r underhall
av offentliga fastigheter om inte alla produkter i projektet ar tillverkade i USA.

Atgarder
EU anser att Buy American-forordningen ar ett av de mest orovackande handelshindren pa
den amerikanska marknaden. EU har i flera ars tid fort fram drendet i manga olika sam-
manhang med USA. Fragan har diskuterats savdl bilateralt med USA som pd WTO-niva
bland annat i kommittén for offentliga upphandlingar och i samband med granskningarna
av USA. Buy American-férordningen ar en av EU:s prioriteringar i forhandlingarna med USA
om avtalet om handels- och investeringspartnerskap.

Aven om Buy American-forordningen fortfarande innehaller problematiska punkter har
det ocksd skett ndgra lindringar i det pa de senaste dren. Det incitamentspaket som togs i bruk
under den ekonomiska krisen 2009 har inte fornyats efter att det upphérde i september 2011.

Mera information om Buy American-bestdmmelsen ges pd utrikesministeriet av:

Ambassadradet Marjut Akola; e-post: marjut.akola@formin.fi tfn 0295 351 105
Handelsradet Mary-Anne Nojonen; e-post: mary-anne.nojonen@jformin.fi tfn 0295 351 494
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6.1.6 Ukraina

Ukraina var ett vixande exportland for Finland mdtt i varuhandel 2012. Handelsutbytet fér
varuhandeln var dé 480 miljoner euro, av vilket exporten stod fér 408 miljoner och importen
for 72 miljoner euro. Finlands export till Ukraina bestod av papper, brénsle och maskiner
medan importen ddrifran var metaller och elapparater. For narvarande verkar cirka 80 fin-
landska foretag i Ukraina, de flesta av dem med Kiev som bas.

Cirka tva procent (31 stycken) av de hinder som féretagen rapporterar i enkaten galler
Ukraina. Problem i samband med tullférfaranden ar fortfarande vanligast och utgor cirka en
tredjedel av alla problem. Fértagen gav omfattande rapporter om hur komplicerade tull-
forfarandena och kravande byrdkratin ar och krav och forfaranden som genomgar snabba
forandringar.

Det som forsvaras fortullningen i Ukraina ar sarskilt att myndigheterna hela tiden
andrar sina forfaranden och krav i fraga om tullhandlingarna. Problem som ocksa namndes
i fraga om tullforfaranden var svdrigheter i tolkningen av tullposteringar och bestamningen
av tullvdrde. Speciellt tullvardet har varit en besvarlig fraga. | stallet for vardet pa affarsrak-
ningen har tullmyndigheterna anvant riktgivande prislistor for att bestamma tullvardet.

EU har forhandlat med Ukraina om ett associeringsavtal som omfattar ett stort frihan-
delsomrade. Avtalet tar sikte pa en integration som gar ldngre dn ordinarie frihandelsavtal
och pa att fora regleringen i Ukraina narmare EU:s lagstiftning. Forhandlingarna slutfordes
i december 2011. Nar avtalet trader i kraft kommer det att underlatta finlandska foretags
tilltrade till marknaden i Ukraina och underlatta importen fran Ukraina. Avtalet om frihan-
delsomrddet ingar i ett storre associeringsavtal. Undertecknandet av det &r beroende av hur
den politiska situationen i Ukraina utvecklas.

Mera information om handelshinder i Ukraina ges pa utrikesministeriet av:
Handelsradet Sara Ohls; e-post: sara.ohls@formin.fi tfn 0295 351 130

Exempel: Problem med momsaterbaring

Det mest ldangvariga problemet pa den ukrainska marknaden har varit aterbaringen av
mervardesskatt. Finlandska foretag har blivit utan betydande summor som den ukrainska
staten underlatit att betala under drens lopp.

Atgirder

Arendet har nu forts vidare i samarbete med féretagen bade pd EU-nivé och bilateralt med
ukrainarna. Finlands beskickning i Kiev har ocksa varit aktiv i fragan. Med ambassadens
hjalp har man hittills lyckats fa tillbaka cirka 4-5 miljoner euro av de finlandska foretagens
momsaterbdringar. Den nya skattelag som tradde i kraft varen 2011 har forbattrat situatio-
nen en aning genom att man tagit i bruk ett automatiskt system for momsaterbdring, som
madnga finlandska foretag har gatt med i. Fortfarande aterstar problemet med gamla fore
2010 obetalda momsaterbdringar, som de finlandska foretagen fortfarande har innestdende
i stor omfattning. Myndigheterna arbetar for att foretagen ska fa sina gamla aterbaringar.

Exempel: Tullforfaranden

| enkdten lamnade foretagen ingdende rapporter om problem i tullforfarandena, till
exempel i bestdmningen av tullvardet. Tullen i Ukraina har mycket ofta bestamt ett hogre
tullvérde och dédrmed en hogre tullavgift for importvaror. Tullen har saledes inte godkéant att
fortullningen grundar sig pa de verkliga priser som importorerna uppgett.
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Atgirder

Det handlar om ett problem i systemet, som forefaller att ha blivit varre under det gdngna
aret. P ett allmant plan har man forsokt driva fragan genom EU-kommissionen, som ocksa
har tagit upp arendet p& WTO-niva. Arendet har ocksd vid behov forts pd tal vid moten
mellan Finlands och Ukrainas myndigheter och Finlands beskickning i Kiev har hjalpt
enskilda foretag i deras problem med myndigheterna i Ukraina.

Andra ekonomiskt viktiga [ander och omrdaden utanfor EU

Argentina

Handelsutbytet mellan Argentina och Finland var for varuhandelns del 164 miljoner euro
2012. Av det utgjorde exporten 117 miljoner och importen 47 miljoner euro. Handelns volym
begrénsas klart av olika hinder som Argentina stdllt upp fér handeln. De utgdr cirka 1,5 pro-
cent (22 stycken) av alla de rapporterade handelshindren.

| enkdten om internationalisering och handelshinder rapporterar foretagen om olika
importbegransande atgarder som Argentina vidtagit under de senaste aren. De har forsva-
rat eller till och med helt satt stopp for foretagens import till Argentina. Féretagen oroar sig
speciellt over det krav pa importlicens som stélls som villkor for importen och som for-
vranger konkurrensen.

Argentina har kravt importlicens pa cirka 600 produkter, till exempel olika elapparater
samt kemi- och pappersprodukter. Foretagen rapporterar ocksa om den argentinska reger-
ingens krav pa importen och exporten ska vara i balans. Enligt det far ett foretag exportera
varor till Argentina endast om det exporterar produkter till samma vérde fran Argentina.
Balanskravet har forsinkat importen till Argentina, stoppat varor vid gransen och orsakat
foretagen ansenliga forluster.

Aven EU och manga av Argentinas andra handelspartner anser att Argentinas han-
delsbegrdnsade atgarder som de finlandska foretagen patalat (icke-automatisk importli-
cens, importanmalan samt balansen mellan export och import) strider mot WTO-reglerna
och har stridiggjort dem hos organisationen. Det har blev slutresultatet eftersom forhand-
lingarna i olika forum for att I6sa problemet inte gav nagra resultat. WTO:s panel for tvist-
|6sning inrattades i januari 2013 for att behandla arendet. Strax innan panelen tillsattes
meddelade Argentina emellertid att lagen om icke-automatiska importlicenser upphéavts.

Mera information om handelshinder i Argentina fas pa utrikesministeriet av:
Handelsradet Heli Siikaluoma; e-post: heli.siikaluoma@formin.fi tfn 0295 351133

Japan

Japan var Finlands ndst stérsta handelspartner i Asien mdtt med varuhandel 2012. Han-
delsutbytet for varuhandelns del var dé 1,8 miljarder euro, av vilket 1 063 miljoner euro var
export och 737 miljoner euro var import.

Av alla hinder som namns i enkdten om internationalisering och handelshinder galler
cirka 1,5 procent (20 stycken) Japan. De finldndska foretagens markandstilltrdde i Japan for-
svaras av olika icke-tariffara hinder. Foretagen ar mest bekymrade ver Japans produktbe-
stammelser som avviker fran europeisk praxis och forsvarar exporten for foretag som verkar
bland annat i skogsindustrin, byggande och inredning samt maskiner och apparater. Ndgra
svarsgivare anser att Japan har hdga tullnivaer. Foretagen patalar ocksa att lokala aktorer
favoriseras vid offentliga upphandlingar.

EU och Japan inledde forhandlingar om frihandel varen 2013. EU strdvar speciellt efter
att Japan ska slopa icke-tariffira handelshinder. Man forhandlar ocksd om tullnivaerna. For
tillfallet kartldggs Finlands nationella intressen. Aven foretagens svar i enkiten om interna-
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6.2.3

6.2.4

6.2.5

tionalisering och handelshinder beaktas nar man faststaller forhandlingsmal som ar viktiga
for Finland i EU:s och Japans frihandelsférhandlingar.

Mera information om handelshinder i Japan ges pa utrikesministeriet av:
Handelssekreterare Juuso Moisander; e-post: juuso.moisander@formin.fi tfn 0295 351 128

Sydkorea

Sydkorea var Finlands tredje stérsta handelspartner i Asien mdtt med varuhandel 2012.
Handelsutbytet var for varuhandelns del 1,65 miljarder euro, av vilket exporten stod for 691
miljoner euro och importen for 960 miljoner euro. EU och Sydkorea har ett frihandelsavtal
som har tilldmpats sedan juli 2011. Avtalet har haft positiva verkningar fér handelsutbytet
mellan Finland och Sydkorea.

Av de hinder som foretagen uppgav i enkdten om internationalisering och handels-
hinder gallde cirka 1,5 procent (19 stycken) Sydkorea. Frihandelsavtalet, som tradde i kraft i
juli 2011, har sankt tullarna pd manga for finlandska foretag viktiga produkter och gjort det
|attare att avlagsna icke-tariffara handelshinder, vilket haft betydelse ocksd for de finlandska
foretagen. Andd anser ett fatal foretag att hoga tulltariffer fortfarande forsvarar deras export
till Sydkorea. Foretagen rapporterar ocksa om forfaranden for produktgodkannande som
uppfattas som diskriminerande och oskaligt tunga samt om problem i samband med att
trygga immateriella rattigheter. Det viktigaste av de nya rapporterade hindren har att gora
med tullposteringen som avviker fran internationella forfaranden. EU-kommissionen och
de sydkoreanska myndigheterna har diskuterat frdgan sinsemellan.

Mera information om handelshinder i Sydkorea ges pa utrikesministeriet av:
Handelssekreterare Juuso Moisander; e-post: juuso.moisander@formin.fi tfn 0295 351 128

Kazakstan

Kazakstan var Finlands stérsta handelspartner i Centralasien mdtt med varuhandel 2012.
Handelsutbytet var for varuhandelns del 502 miljoner euro, av vilket exporten var 171
miljoner euro och importen 331 miljoner euro. Finland exporterade maskiner, brénsle,
farmaceutiska produkter samt papper till Kazakstan och importerade oljeprodukter dérifrdn.
Importen fradn Kazakstan har vuxit under de senaste dren.

Handelshindren i Kazakstan utgor cirka en procent (18 stycken) av alla hinder som
foretagen uppgav. De finldndska foretagens svarigheter i marknadstilltrad i Kazakstan gallde
tullforfaranden, diskriminerande eller oskaligt tunga produktbestammelser samt allmant
besvarliga forfaranden och korruption. Under de senaste aren har nya utmaningar tillkom-
mit till foljd av tullunionen mellan Ryssland, Vitryssland och Kazakstan. Féretagen rappo-
rerar om oklara och vaxlande bestammelser och forfaranden i tullunionen som gor det
svarare att fa in produkter pd marknaden.

Mera information om handelshinder i Kazakstan ges pa utrikesministeriet av:
Handelsrdadet Sara Ohls; e-post: sara.ohls@formin.fi tfn 0295 351 130

Kanada

Kanada var Finlands tredje storsta handelspartner i Amerika mdtt med varuhandel 2012.
Handelsutbytet var for varuhandelns del 941 miljoner euro, av vilket exporten stod fér 595
miljoner och importen fér 346 miljoner euro.

En knapp procent (12 stycken) av de rapporterade hindren géller Kanada. De fordelas
pa tre i medeltal jamnstora hinder: skatter och skattelagstiftning (problem i internprissatt-
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ning, tolkningen av interna Ian som vinstfordelning), tulltariffer och andra avgifter (import-
tullar och tullar i en situation dar produkten i fraga tillverkas i Kanada) och personers
rorlighet (viseringar, "kravet pa lokalt ursprung” i fraga om anstallda).

De frihandelsforhandlingar som EU och Kanada inleddes 2009 ar nu inne i slutskedet
och parterna forsoker nd en 6verenskommelse under varen och sommaren 2013. Malet ar
ett ambitiost och omfattande avtal som skulle leda till en betydande avreglering av han-
del och investeringar. Utover slopandet av tullar skulle en avreglering av tjanster medfora
betydande fordelar bdde for EU och for Kanada. Avtalet skulle ocksd hjdlpa i att avldagsna de
hinder som de finlandska foretagen patalar i enkdten. Avtalet har forutspatts 6ka handeln
mellan EU och Kanada med mer dn en femtedel.

Mera information om handelshinder i Kanada ges pa utrikesministeriet av:
Ambassadradet Marjut Akola; e-post: marjut.akola@formin.fi tfn 0295 351 105

Turkiet

Turkiet var Finlands fjdrde storsta handelspartner i Asien mdtt med varuhandeln 2012. Han-
delsutbytet var for varuhandelns del 1,1 miljarder euro, av vilket 693 miljoner var export och
424 miljoner var import.

Av de hinder som foretagen rapporterade i enkdten om internationalisering och han-
delshinder géllde en knappt procent (9 stycken) Turkiet. De hangde samman med styrkandet
av produkternas dverensstammelse med kraven samt fortullning och transitavgifter, kall-
beskattningen av importen av varor och tjanster, foretagets svarigheter med etableringen,
beviljandet av uppehalls- och arbetstillstand for foretagets utlandska personal samt kvanti-
tativa begrasningar som hammar utomstdende kokurrens pa den turkiska marknaden.

En del av handelshindren i Turkiet har avhjdlpts genom att foretagen forhandlat med
turkiska myndigheter eller genom forhandlingar mellan Finlands och Turkiets myndighe-
ter eller EU:s och Turkiets myndigheter. Allmant taget ar utmaningarna forknippade med
genomforandet av avtalet om en tullunion mellan EU och Turkiet som varit i kraft sedan
1996. Den samkommitté som forvaltar tullunionen har allt fler olésta problemfall pa sin
dagordning och darfor har EU-kommissionen stravar efter att aktivera en mekanism for
|6sning av tvister.

Mera information om handelshinder i Turkiet ges pa utrikesministeriet av:
Handelsradet Heli Siikaluoma; e-post: heli.siikaluoma@jformin.fi tfn 0295 351133

Nordafrika och Mellandstern

Till Nordafrika ridknas i det hdr sammanhanget Marocko Algeriet, Tunisien och Libyen. Fin-
lands export till ldinderna i Nordafrika har traditionellt varit stérre dn importen. Ar 2012 var
handelsutbytet for varuhandelns del 341 miljoner euro, av vilket 333 miljoner var export och
dtta miljoner euro var import. Stérsta delen av exporten bestdr av trdvaruindustrins produkter.

Nordafrika stod for cirka en procent (13 stycken) av de handelshinder som foretagen
uppgav i enkdten. De vanligaste bekymren i omradet har att gora med hoga eller vaxlande
tulltariffer och andra avgifter och de handlade framst om skogs- och byggsektorn. Foreta-
gen har upprepat patalat tullnivan for foradlade produkter, som anses gynna de nordafri-
kanska landernas egen industri.

Med Mellandstern avses i det hdr sammanhanget Férenade arabemiraten, Bahrain,
Egypten, Iran, Irak, Israel, Jemen, Jordanien, Kuwait, Libanon, Palestinska territorierna,
Oman, Qatar och Saudiarabien. Det sammantagna handelsutbytet av varor med de hér
handelsparterna var 1,5 miljarder euro 2012. Det bestod till 1 328 miljoner av export och
175 miljoner import.
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Handelshindren i Mellandstern utgjorde cirka tvd procent (32 stycken) av alla rappor-
terade hinder. De fordelar sig nu ratt jamnt pd alla lander. Tidigare rapporterades det fler
hinder pa marknaden i Saudiarabien. De flesta hindren i Mellandstern forekom i branschen
for maskiner och apparater.

Foretagens problem i Mellandstern géllde den fria rorligheten for kapital och personer
samt tullforfaranden. Svarigheterna i fraga om kapitalets rérlighet hdnger ofta samman
med behoven att utveckla banktjansterna i landerna. | frdga om Saudiarabien namns till
exempel att de kravande rembursdokumenten forsinkar handeln. Problemen med perso-
ners rorlighet hanfor sig i sin tur till den langa vdntetiden for viseringar och begdran om
uppgifter for dem. De tidskravande och komplicerade processerna i frdga om tullforfaran-
den bekymrar ocksd foretagen.

De nya rapporterna om Iran beror i de flesta fall pd handelsblockade mot landet. |
Israel har de flesta nya problemen som kommit till kinnedom att gora med lagforslag som
diskriminerar produkter och forsvarar handeln.

Mera information om handelshinder i Nordafrika och Mellanédstern ger pa
utrikesministeriet av:
Handelsradet Heli Siikaluoma; e-post: heli.siikaluoma@formin.fi tfn 0295 351133

Exempel: Skatt pa nyplantering uppbars av virkes- och travaruimportorer

Exporten till Marocko hammas av en nyplanteringskatt som landet bar upp av virkes-
och travaruimportorer. Skatten diskriminerar foretag, som importerar de har varorna till
Marocko. De lokala foretagen behdver inte betala den.

Atgarder

EU har tagit upp Marockos atgarder i sina samtal med marockanska myndigheter, eftersom
skatten pa nyplantering forefaller vara en begransning som strider mot associeringsavtalet
mellan EU och Marocko.

Exempel: Krav pa lokalt innehall och implementeringen av avtalet om
offentliga upphandlingar

Finlandska foretag rapporterar att de inte kan delta i anbudsfdrfaranden i offentliga upp-
handlingar | Israel eftersom staten infort krav pa lokalt innehall i dem.

Atgirder

| de WTO-forhandlingar om offentliga upphandlingar (The Plurilateral Agreement on
Government Procurement, GPA) som avslutades 2012 atog sig Israel att avskaffa sitt krav
pa lokalt innehall. Landet har emellertid en Idng dvergdngsperiod med flera olika skeden i
implementeringen av dtagandet. Till en borjan tillampas i Israels offentliga upphandlingar
ett upp till 20-procentigt krav pa lokalt innehall. Fem ar efter att dtagandet for nya offent-
liga upphandlingar tratt i kraft slopas kravet, men kvarstar fortfarande for vissa upphand-
lingsenheter. Kraven pd lokalt innehall avskaffas i sin helhet forst 15 ar efter att Israels
GPA-ataganden tratt i kraft.

Sydostasiatiska landernas samarbetsorganisation ASEAN

Medlemsldnderna i Sydostasiatiska ldndernas samarbetsorganisation ASEAN dr Malaysia,
Indonesien, Filippinerna, Singapore, Thailand, Brunei, Vietnam, Laos, Myanmar och Kam-
bodja. Ar 2012 uppgick Finlands handelsutbyte med ASEAN-Idnderna for varuhandelns

del till 2,1 miljarder euro, av vilket, 1 069 miljoner euro var export och 1 034 miljoner euro
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import. De handelshinder som féretagen rapporterade férekom till sammanlagt 1,5 procent
(21 fall) i ASEAN-ldnderna.

De hinder som foretagen rapporterar i enkdten hosten 2012 i frdga om Filippinerna,
Indonesien, Singapore och Thailand géller framst problem i exporten av tjanster och i fore-
tagens etablering. Hit raknas till exempel ansokandet av uppehdlls- och arbetstillstand for
foretagens utldndska personal, restriktioner for utlandskt foretagsdgande och -kontroll, stéd
till inhemsk tjansteproduktion som forvranger konkurrensforhdllandena samt korruption.

De rapporter som rorde Malaysia och Vietnam handlar i motsats till de tidigare
ndmnda om mer "traditionella” problem i varuhandel. De géller bland annat hoga tullar,
fortullning och kallbeskattning, diskriminering av utlandska foretag i offentliga upphand-
lingar samt begransningar i exporten av ravaror och produktprover.

EU:s frihandelsforhandlingar &r ett gott tillfalle att paverka handelshindren i ASE-
AN-landerna. Forhandlingar har inletts med Singapore, Malaysia, Vietnam och Thailand.
Med Singapore avslutades samtalen i december 2012. De konkreta fordelarna med avtalet
syns bland annat i handeln med tjdnster, i upphovsratter och i en forbattring av reglering-
ens genomskinlighet. Med Malaysia har forhandlingarna kommit ungefar halvvags och
viktiga frdgor kring marknadstilltrade aterstar annu att 16sa. De mest centrala faktorerna
for Finland &r att tullar och skatter slopas for vara export- och importprodukter samt att de
diskriminerande dtgarderna och kvantitativa begransningarna som riktats mot vara foretag
verksamma i Malaysia avskaffas. Med Vietnam inleddes forhandlingarna om frihandel i
slutet av 2012.

| mars 2013 kom man overens om att inleda frihandelssamtal med Thailand. For
tillfallet fastsélls Finlands nationella intressen. Aven féretagens synpunkter i enkaten om
internationalisering och handelshinder beaktas nar Finland slar fast sina forhandlingsmal.

Mera information om handelshinder i ASEAN ges pa utrikesministeriet av:
Handelsradet Heli Siikaluoma; e-post: heli.siikaluoma@formin.fi tfn 0295 351133

Latinamerika

Varuhandeln med ldnderna i Latinamerika (utom Brasilien och Argentina) uppgick till 2,05
miljarder euro 2012. Av det var 1 150 miljoner export och 904 miljoner import.

Handelshindren i omradet utgor ungefar tva procent (34) stycken av alla rapporterade
problem.

De vanligaste nya handelshindren handlade om tullnivder, tullférfaranden och skat-
telagstiftning. De flesta orosmomenten finns fér nuvarande speciellt pa sektorerna for
skogsindustri, tjanster samt maskiner och apparater.

Tullnivderna betecknas pa det hela taget som hoga och de utgor merparten av de
kdnda handelshindren i Guatemala, Honduras och El Salvador. | de har landerna forekom-
mer ocksd inkonsekventa tullforfaranden och -licenser och oklarheter i samband med dem,
vilket allt fordrojer behandlingen av olika arenden och ses som problematiska.

Hinder i form av skatter och skattelagstiftning férekommer i synnerhet i Guatemala,
Honduras och El Salvador. | de flesta fall betyder det har ofta dterkommande lagandringar
samt hoga importskatter som begransar och diskriminerar import. Inkonsekvent lagstift-
ning omnamns ocksd som ett handelshinder med anknytning till foretagsklimatet. | fraga
om den fria rorligheten for kapital var det storsta handelshindret i Belize att foretagen
maste betala skatt pa de vinster de ville ta hem fran landet.

Mera information om handelshinder i Latinamerika ges pa utrikesministeriet av:
Handelsradet Heli Siikaluoma; e-post: heli.siikaluoma@jformin.fi tfn 0295 351133
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6.2.10 Afrika

| det hdr sammanhanget avser man med Afrika virldsdelens alla Idnder som ligger séder
om Nordafrika. Varuhandel med de hdr Idnderna uppgick till 1,6 miljarder euro 2012, av
vilket 1 026 miljoner var export och 576 miljoner import.

Ungefar tva procent (25 stycken) av de handelshinder som foretagen rapporterade
fanns i Afrika. | Kenya och Nigeria noteras fler handelshinder &n i de andra landerna. De
rapporterade hindren hanger ofta samman med langsamma processer for uppehalls- och
arbetstillstand, drligen dterkommande andringar i tullforfaranden samt vaxlande tullnivaer.

Mera information om handelshinder i Afrika ges av utrikesministeriet:
Handelsradet Heli Siikaluoma; e-post: heli.siikaluoma@formin.fi tfn 0295 351133
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Furopeiska unionens inre marknad

Europeiska unionen var Finlands stérsta regionala handelspartner 2012 métt med varuhan-
del. Cirka 53 procent av Finlands utrikeshandel bedrivs pd EU:s inre marknad. Ar 2012 var
handelsutbytet i varuhandeln 61,59 miljarder euro, ddr 30,25 miljarder bestod av export och
31,34 miljarder euro av import.

Cirka 22 procent (308 stycken) av de handels- och investeringshinder som foretagen
uppger sig ha stott pa fanns pad EU:s inre marknad. Har ingdr ocksa de rapporter som galler
Finland. De flesta anmalningar galler svdrigheter som beror pd den rddande regelmiljon
(bland annat lagstiftningen om upphandling) eller pa konsekvenser for foretaget av att
lagstiftningen inte forenhetligats (bland annat beskattning).

Europeiska unionens inre marknad

Svaren visar att foretagen upplever marknaden i Tyskland, Frankrike, Sverige, Baltikum och
Polen som besvarligast bland EU-landerna. Det har sammanfaller ocksa i stort sett med de
finlandska foretagens tidigare rapporter. Resultatet forklaras delvis av att de har landerna ar
Finlands storsta handelspartner. | sina svar tog foretagen ocksa fasta pa sadant som géller
hela EU pa ett allmant plan utan att peka pd nagot enskilt land.

| sina svar ger foretagen allmanna bedémningar av olika faktorer som paverkar foreta-
gens miljo saval i EU som i Finland. | de flesta svaren kan man inte tala om egentliga kon-
kreta eller regelvidriga hinder, men rapporterna ger anda nyttig information om hur den
inre marknaden fungerar samt om hurdana faktorer som forsvarar foretagens verksamhet i
praktiken och hur de uppfattar EU och Finland som affarsmilj.

Offentliga upphandlingar och dverlag EU:s upphandlingslagstiftning ar det omrade
pa EU:s inre marknad som foretagen ser som allra mest problematiskt. De storsta andra
enskilda kategorierna som kunde urskiljas var fragor kring produktlagstiftning samt skatter
och beskattning. | enkédten rapporterade foretagen ocksa talrika andra problem. Sarskilt sva-
ren med anknytning till diskriminerande och oskaliga produktbestimmelser fanns enskilda
problem som sag ut att strida mot lagstiftningen om EU:s inre marknad och som kommer
att granskas mer ingdende.

Tyskland och Frankrike var de medlemslander som noteras flest gdnger i rapporterna.
Problemen géller i huvudsak produktbestammelser, vanligen olika nationella krav i sam-
band med testning, standardisering, certifiering och typgodkdnnande av produkter. Nar det
galler Sverige var fordelningen over de olika kategorierna av hinder jamnare. | frdga om
Polen uppger foretagen den ldngsamma momsaterbaringen som ett problem.
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Tabell 12. Handelshinder i EU (utom Finland) enligt problemtyp och sektor

st Gl p(rﬁblzeon;)typ EU (utom Finland) Handelshinder enligt sektor i EU (utom Finland)

DEE S [T —

O o0 N O

11

12
13

14
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Diskriminerande produktbestdammelser 25,2 Maskiner och apparater 17,4
Offentliga upphandlingar 19,3 2 Ovng 17,4
Skatteproblem 15,3 3 Byggande och inredning 15,1
Ovriga hinder 8,4 4 Tjanster 13,7
Immateriella réttigheter (IPR) 8,4 5 SK;Q;SQ(Q;Hﬂi;J;E’;)(mk'. gummi och plast -
Kapitalets rorlighet 6,9 6 Metall-, stal- och gruvindustri 8,2
Personers rorlighet 4,5 7  Transportmedel 5,9
Foretagets rattsliga stallning 3,0 8  Skogsindustri 3,2
Tullnivaer 2,5 9 ICT (inkl. konsumentelektronik) 2,7
Foretagsklimat 2,5 10 Detaljhandel 1,7
Tullforfaranden 1,5 11 Livsmedelsindustri (inkl. jordbruk) 1,4
Konkurrensforhallanden 1,0 12 ospecificerad* 1,4
Antidumpnir}gS_T ot witgmalgstUls 1,0 13 Textil- och konfektionsindustri e
samt skyddsatgarder

Kvantitativa begransningar och licensiering 0,5 14 Lakemedelsindustri 0,9

Mera information om handelshinder pa Europeiska unionens inre marknad ges av arbets-
och ndringsministeriet:
Overinspektér Mikko Holm; e-post: mikko.holm@tem.fi tfn 0295 064 971.

Exempel: Krav pa foretagets placering

Mdnga foretag sade att det ofta gdr lattare att i praktiken utrdtta de arenden som har med
affarsverksamheten att géra om foretaget har placerat sig i landet i fraga.

Losning
Bestammelserna i EU:s fordrag (avtal om Europeiska unionens verksamhet) om fri rorlighet
for tjanster innebar att en myndighet inte kan kradva att ett foretag som etablerat sig inom
EU-omrddet grundar en filial i ett annat land for att dar kunna bedriva affarsverksamhet pa
samma grunder som de lokala foretagen. Men om foretaget vill etablera sig i ett annat land
ska inte en myndighet lagga hinder i vagen.

| vissa fall har en myndighet hanvisat till granserna for sina befogenheter: det har till
exempel visat sig vara problematiskt med nationella register. Ett foretag i ett annat land har
inte kunnat upptas i registret pa ett satt som en viss lagstiftning forutsatter eller foretaget
har inte kunnat beviljas tillstand att till exempel idka ndgon viss reglerad naring. Det har ar
dock inte en godtagbar grund for att utesluta utlandska foretag och tjansteproducenter fran
marknaden. Pd EU:s inre marknad ar myndigheterna skyldiga att samarbeta och dd kan de
for grundade dvervakningsinsatser till exempel be om gransoverskridande handrackning
eller utnyttja for andamalet inrdttade forfaranden.



7.2  Finland

Anmadlningarna som galler Finland utgor nastan 35 procent av alla rapporterade hinder i
FU-omrédet och cirka &tta procent av alla hinder. Aven i enkiten frdn 2009 representerade
Finland ur de inhemska foretagens perspektiv det besvarligaste marknadsomrddet av alla
EU-lander.

Liksom i hela EU var offentliga upphandlingar dven i Finland den mest problematiska
enskilda typen av hinder. Nast flest problem patalas i samband med personers rorlighet
samt skatter och skattelagstiftning. P& de andra sektorerna angavs bara fd problem. Den
mest betydande forandringen har skett uttryckligen i att svaren som handlar om offentliga
upphandlingar har okat.

De flesta svar som ror Finland (kring 18 procent) handlade dock om andra saker som
uppfattades som besvarliga dn egentliga hinder for import eller export. Den helhet som
framtrader tydligast bland svaren &r foretagens uppfattning om en generell forsamring av
Finlands konkurrenskraft. Det har beror enligt foretagen pd bland annat for hdga Ionekost-
nader, beskattningen och andra avgifter som uppbirs av foretagen. Aven de vixande trans-
portkostnaderna, sarskilt i sjofarten, och det stigande energipriset sags som kritiska faktorer
som pdverkar konkurrenskraften och de finlandska foretagens verksamhetsférutsattningar.

Foretagen lyfte ocksa fram vissa former av snedvridning av konkurrensen, vilket de
ansag att berodde pa statligt stodda foretags eller andra delvis offentliga aktorers roll pa
marknaden. Svaren innehdll och bedomningar av myndigheternas verksamhet i Finland,
som i vissa fall anses vara allmént taget ldngsam och oflexibel.

Tabell 13. Handelshinder i Finland enligt problemtyp och sektor

Handelshinder enligt problemtyp i Finland (N=106) Handelshinder enligt sektor i Finland
ﬂ T | % | ﬂ_-

Ovrlga hinder 17,9 Ovrlg 26,7

2 Offentliga upphandlingar 17,0 2 Tjanster 24,4
3 Personers rorlighet 14,2 3 Byggande och inredning 11,5
4  Skatteproblem 11,3 4 Maskiner och apparater 9,9
5 Tullférfaranden 8,5 5 Detaljhandel 6,9
6 Diskriminerande produktbestammelser 7,5 6 Metall-, stal- och gruvindustri 5,3
7 Konkurrensférhallanden 6,6 7 Textil- och konfektionsindustri 3,8
8 Immateriella rattigheter (IPR) 5,7 8  Livsmedelsindustri (inkl. jordbruk) 3,1
9 Kapitalets rorlighet 3,8 9 ICT (inkl. konsumentelektronik) 2,3
10 Foretagets rattsliga stallning 3,8 10 Transportmedel 2,3
11 Kvantitativa begransningar och licensiering 1,9 11 Skogsindustri 1,5
12 ?:;'?2@53;2%;&? RSy 1,9 12 Ldkemedelsindustri 1,5
13 ospecificerad* 0,8

Kemisk industri (inkl. gummi och plast

4 samt kosmetika)

Mera information om handelshinder i Finland ges pa arbets- och ndringsministeriet:
Overinspektidr Mikko Holm; e-post: mikko.holIm@tem.fi tfn 0295 064 971.
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DEL I

Tjanster till stod for foretagens
internationalisering

| den hdr delen behandlas kort ndtverket Team Finlands tjdnster for att stodja foretagens
internationalisering. Mera information om tjansterna finns pa Team Finlands webbplats
team.finland.fi samt portalen Foretagsfinland www.yrityssuomi.fi.

1 Resor och evenemang for att framja
export och internationalisering

Resorna for att framja export och internationalisering leds av republikens president, olika
ministrar, statssekreterare och ambassaddrer och visar vagen for foretagsdelegationer till
marknader utanfor Finland. Natverket Team Finland ordnar ocksd i Finland olika evene-
mang som tar sikte pa att framja export och internationalisering, till exempel i samband
med att utlandska foretagsdelegationer besoker Finland.

2 Finansiering av export och
internationalisering

Finnvera erbjuder sma och medelstora foretag finansiering i borjan av foretagsverksam-
heten, for tillvaxt och internationalisering samt exportfinansieringstjanster for exportfore-
tag i alla storleksklasser. Med Finnveras exportgarantier kan exportoren skydda sig mot

de kreditrisker som &r forknippade med exportens motparter (kopare, banker). Genom sitt
dotterbolag Finlands exportkredit erbjuder Finnvera ocksd finansiering av exportkrediter
och ranteutjdamning for kopare av finldndska kapitalvaror. Finnveras finansieringslosningar
finns till som stod for exportorer och finansiarer bade i industrilander och pa marknader i
utveckling.

Finnfund erbjuder i sin tur langvarig finansiering av privata projekt i utvecklingslander
och i Ryssland. Finnpartnership star for sin del till tjanst med radgivning kring affarsverk-
samhet i ldnder stadda i utveckling samt ekonomiskt stod for projektets planerings- och
utvecklingsskeden samt utbildning. Finnpartnership férmedlar ocksa initiativ till affarspart-
nerskap mellan utvecklingslander och finlandska foretag och vice versa.

Arbets- och ndringsministeriets och NTM-centralernas stod och bidrag for internatio-
nalisering far sarskilt sma och medelstora foretag hjdlp pa traven i bérjan av sin internatio-
nalisering.

Finlands Industriinvestering Ab gor kapitalplaceringar i fonder, som bland annat
investerar i foretag med stark tillvaxtpotential.

http.//www.finnvera.fi http://www.finnpartnership.fi
http://www.tekes.fi http.//www.ely-keskus.fi
http://www.finnfund.fi http://www.teollisuussijoitus.fi/
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Ftablering av natverk och
marknadsforingstjanster utomlands

Finlands Team Finland-natverk utomlands kan fungera som kontaktkéllor och plattformer
for etablering av natverk for finlandska foretag och andra finlandska aktorer. | foretagets
malland kan den lokala Team Finland-gruppen férmedla uppgifter om viktiga kontaker i
den egna branschen och vid behov arrangera moten exempelvid med potentiella sam-
arbetspartner eller nyckelmyndigheter. De lokala grupperna kan ocksa hjalpa till med att
planera och arrangera marknadsforingstillstaliningar for varor eller tjdnster.

Uppgifterna om Team Finland-samordnaren i din NTM-centrals omrdde och i ditt
malland hittar du har http:/team.finland.fi

NTM-centralernas Team Finland-kontaktpersoner finns ocksd i bilaga 3.

Att framja och skydda investeringar
utomlands

Man kan ocksd vanda sig till natverket Team Finland nar man funderar pd att gora en
investering utomlands eller nar man soker samarbetspartner.

Finland har bilaterala avtal med Gver sextio ldnder for att frémja och skydda investe-
ringar. Med avtalen tryggas saval mallandets investeringar i Finland och finlandska inves-
teringar i mallandet. Genom EU:s Lissabonférdarg kommer de bilaterala avtalen gradvis att
ersattas av avtal pa unionsniva. Under dvergangsperioden dr malet att sdkerstdlla att skyd-
det for finlandska investeringar inte forsvagas. Om det behdvs anhdller Finland om tillstand
att forhandla fram nya bilaterala avtal.

Experttjdnster for kartldggning av investeringsmajligheter utomlands finns att fa hos
bland annat Finpro, Finsk-ryska handelskammaren och Finsk-svenska handelskammaren.
Arendet som har att géra med skyddet av finlindska investeringar skots av utrikesministeriet.

http://www.finpro.fi
http://www.svkk.fi
http://www.finsve.com

Att avlagsna handelshinder genom att
padverka den utlandska affarsmiljon

| den globala ekonomin ar det nédvandigt for Finland att paverka affarsmiljo utomlands,
dar de finska foretagen, samfunden och medborgarna verkar. Genom aktivt arbete har vi
ocksa goda mojligheter att paverka. Som EU-medlem ar Finland med i EU:s inre marknad
och verkar som en del av EU:s gemensamma handelspolitik.

| ndtverket Team Finlands uppgifter ingdr att iaktta fordndringar i miljon for Finlands
yttre ekonomiska relationer och att paverka — bland annat att undanrdja handelshinder.

En standig dialog med foretag har hogsta prioritet for att vi ska kunna arbeta sd effek-
tivt som mojligt for att avskaffa hindren. Man kan anmala handelshinder pa utrikesminis-
teriets webbplats pa adressen http://formin.finland.fi/kauppapolitiikka/kaupanesteet. Man



5.1

5.2

kan ocksa rapportera hinder per e-post till adressen tradebarrier@formin.fi eller per telefon
pa nummer (029) 535 1133.

Finlands direkta kontakter i arbetet for att avlagsna handelshinder

Finlands myndigheter stravar efter att férebygga och avldgsna handelshinder genom
direkta kontakter med de lokala myndigheterna. Nar man far kannedom om ett eventuellt
handelshinder kan man ta direkt kontakt med myndigheten i landet i fraga och informera
sig om grunderna for den atgdrd som forsvarar handeln. Ibland kan saken klaras upp redan
i det har skedet. Finlands natverk utomlands Team Finland spelar en central roll vid direkta
bilaterala kontakter.

Handelshinder behandlas ocksa vid bilaterala traffar mellan Finland och mallandet dar
man fokuserar pa fragor kring handel och ekonomi. Finland har med manga viktiga han-
delspartner ingdtt mellanstatliga dverenskommelser dar man faststaller vissa samarbetsor-
gan. Inom ramen for dem kan ocksa handelshinder behandlas. Som ett exempel som ar
viktigt for Finland kan man ndamna den aktivt arbetande ekonomiska samarbetskommis-
sionen for Rysslands och Finlands regeringar. Kommissionen har manga arbetsgrupper dar
man behandlar praktiska problem inom handeln. Finland har samarbetsorgan ocksd med
bland annat Japan, Kina, Indien och Ukraina.

Republikens president, ministrarna och ministeriernas hogsta tjansteman avlagger
arligen ett stort antal utlandsbestk och foretar ocksa resor till olika delar av varlden for att
framja export och internationalisering. Vid behov kan handelshinder tas med pa agendan
for besoken. De hoga statliga representanternas inflytande kan ibland spela en avgérande
roll for att 16sa problemen.

http://formin.finland.fi/kauppapolitiikka/kaupanesteet

Avlagsnande av handelshinder i Varldshandelsorganisationen WTO

Vérldshandelsorganisationen WTO:s primdra mal dr att minska eller avldgsna handelshin-
der (tullar och andra handelshinder) samt att nd dverenskommelser om internationella
regler for handel. WTO fungerar som forum for multilaterala handelsférhandlingar och dess
system for 10sning av tvister gor det mojligt att dvervaka att medlemmarna féljer handels-
avtalen.

Forhandlingarna om en sankning av industritullarna har av tradition bildat karnan i
forhandlingarna vid GATT/WTO-rundorna. WTO:s agenda har dock breddats och numera
tacker den bland annat icke-tariffara handelshinder (t.ex. kvoter och importlicenser),
dumpning, subventioner och utjdmningstullar, liberalisering av handel med tjanster
(gransoverskridande tjanster, konsumtion utomlands, kommersiell ndrvaro samt personers
ndrvaro), jordbruksfragor, handelsrelaterade investeringar, offentliga upphandlingar, imma-
teriella rattigheter samt flera frdgor som ar aktuella for Ianderna stadda i utveckling.

For ndrvarande forhandlar WTO om ett avtal for att underldtta handel samt om en
breddning av informationsteknikavtalet (ITA-avtalet) till nya produkter. Andra multilaterala
fragor som &r aktuella dr forhandlingarna om ett tjanstehandelavtal (TiSA, Trade in Services
Agreement) samt liberaliseringen av handeln med miljoprodukter.

Anmalningsforfaranden for tekniska foreskrifter i WTO

WTO:s avtal om tekniska handelshinder (Technical Barriers to Trade, TBT) och handelsrelate-
rade atgarder for att skydda manniskors, djurs och véxters halsa (Sanitary and Phytosanitary
Measures, SPS) siktar pa att undanrdja hinder for varuhandel som beror pa diskriminerande
och oskdliga bestimmelser. WTO-medlemmarna bor anmala tekniska foreskifter under
beredning om de kan ha en betydande inverkan pa den internationella handeln. Anmalaren
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5.4

ska ge de andra medlemmarna 60 dagar pa sig att studera utkastet till bestammelser och
kommentera det. | mdn av mojlighet ska anmalaren ta hansyn till kommentarerna.

WTO-medlemmarnas forslag till foreskrifter finns att fd hos WTO-informationscentra-
len vid Finlands standardiseringsforbund (SFS) http://www.sfs.fi/wto-tiedotuskeskus eller
wto@sfs.fi. Om forslagen till foreskrifter innehaller element som forsvarar internationell
handel ombeds foretagen kontakta utrikesministeriet (tradebarrier@formin.fi). | sddana fall
kan EU kommentera utkastet till foreskrifter och landet i fraga ska i man av mojlighet ta
hansyn till kommentarerna.

Tvistlosning i WTO

Alla handelstvister kan inte 16sas genom multilaterala eller bilaterala forhandlingar. Darfor
har WTO inréttat ett bindande tvistldsningssystem som kan tillampas i sista hand for att
|6sa internationella handelstvister. Syftet med tvistlosningen ar att dvervaka att medlem-
marna iakttar sina dtaganden genom att man forsoka |6sa deras rattsliga tvister som ror
WTO-avtal och tolkningen och tillampningen av handelsregler. Tvistlosningsprocessen
bestar av fyra faser: samrad, det vill saga konsultationer, panelprovning, dverprovning och
verkstallande. En tvist med anknytande besvarsprocess varar alltid over ett dr. Tvistldsnings-
avgorandena binder alla parter. Om besluten inte verkstalls kan den vinnande parten ges
bemyndigande till handelspolitiska motatgarder.

http://www.wto.org

EU:s frihandelsavtal

| de bilaterala och regionala frihandelsavtal som EU forhandlat fram kommer man Gverens
om mer langtgdende dtaganden an WTO-avtalen samt om avskaffandet av tullar och andra
handelshinder. De har bilaterala avtalen innehaller ocksa viktiga férhandlings- och tvistls-
ningsmekanismer. EU:s frihandelsforhandlingar ger Finland en god majlighet att paverka
avskaffandet av handelshinder utanfér EU. EU-kommissionen berdknar att de pdgdende
frihandelsforhandlingarna i det skede da de slutforts kommer att 6ka EU:s bruttonational-
produkt med 2,2 procent (275 miljarder euro) och skapa 2,2 miljoner nya jobb pa arbets-
marknaden.

Mera information om EU:s frihandelsavtal och om forhandlingsprocesserna finns i bilaga 6
samt hdr:
http://www.ec.europa.eu/trade/creating-opportunities/bilateral-relations/agreements/# _
other-countries
http://www.trade.ec.europa.eu/doclib/docs/2006/december/tradoc_118238.pdf

EU:s strategi for marknadstilltrade

EU:s strategi for marknadstilltrade syftar till att genom att avldgsna handelshinder saker-
stalla att EU:s naringsliv verkligen kommer i atnjutande av de mojligheter till marknads-
tilltrade utanfor EU som WTO-avtalen och EU:s handelsavtal ger. Det har arbetet bedrivs i
ndra samarbete mellan EU-kommissionen, EU-landerna och naringslivet bland annat i EU:s
kommitté for marknadstilltrade (MAAC).

EU:s databas for marknadstilltrade innehaller nyttig information om dver hundra
icke-EU-ldnder: deras tilldmpade tullnivaer, vilka handlingar som kravs for export samt vilka
bestammelser galler for import (http://madb.europa.eu). Databasen innehaller ocksa han-
delshinder som foretagen rapporterat.

http://ec.europa.eu/trade/creating-opportunities/trade-topics/market-access/
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EU:s forordning om handelshinder (Trade Barriers Regulation)

Forordningen om handelshinder ar ett handelspolitiskt instrument med det primara syftet
att undanréja de handelshinder som EU-ldndernas foretag méter pd marknaden i tred-
jelander. Forordningen om handelshinder kan tillampas om forfarandena i tredjeland
strider mot internationella handelsregler, sarskilt mot WTO-regler eller bilaterala frihan-
delsavtal. Om kommissionens undersdkning visar att tredjelandets atgarder strider mot de
internationella handelsreglerna och om det inte gar att nd en Iosning som tillfredsstaller
bagge parter kan drendet tas upp i WTO:s tvistlosningsforfarande.

http://ec.europa.eu/trade/tackling-unfair-trade/trade-barriers/

EU:s instrument mot hinder pa den inre marknaden

Probleml6sningstjansten SOLVIT

SOLVIT ar en problemldsningstjanst for medlemslandernas myndigheter. Med dess
hjalp forsoker man hitta Iosningar pa praktiska problem, som foretag och medborgare
stoter pa i andra medlemslander till foljd av att myndigheterna tolkar eller tillampar EU:s
gemensamma lagstiftning for den inre marknaden pa ett bristfalligt satt. SOLVIT tillampas
vid utdvningen av EU:s alla grundldggande friheter (fri rorlighet for varor, tjdnster, personer
och kapital). SOLVIT kan anvédndas for att avhjdlpa hinder pa den inre marknaden mellan
tvd eller flera medlemslander.

| Finland verkar SOLVIT-centret vid arbets- och naringsministeriet. Dar antecknas alla
hinder som uppkommer pd EU:s inre marknad i SOLVIT-systemet. Man forsoker 16sa alla
arenden inom tio veckor och cirka 70 procent av fallen leder till en tillfredsstallande 16sning
for kunden. Tjansten ar avgiftsfri.

Mera information om SOLVIT:
http.//www.solvit.eu
http://www.tem.fi/index.phtml?s=953
Solvit-centret

Telefon 0295 5064 928

E-post: solvit@tem.fi

Anmalningsfdorfarande for nationella tekniska foreskrifter i Europeiska unionen

Det ar viktigt for foretagen pa den inre marknaden att kanna till de olika medlemsstaternas
krav pa produkters tekniska egenskaper och for produkters tilltrade till marknaden. Fore-
tagen kan félja med de olika medlemslandernas produktlagstiftning pa sitt omrade med
hjalp av det sd kallade anmalningsforfarandet for tekniska foreskrifter. Medlemsstaterna

ar skyldiga att redan i utkastskedet informera om alla nationella tekniska foreskrifter och
standarder som géller landets produkter samt foreskrifter som géller informationssamhal-
lets tjdnster.

Forfarandet gor det mojligt for andra medlemsstater att kommentera forslagen och
de hdar kommentarerna bor om mojligt beaktas vid den fortsatta beredningen av foreskrif-
terna. Anmalningsforfarandet administreras av arbets- och naringsministeriet. For att fa
tillgang till information om sin egen sektor kan man anmala sig pd adressen maaraykset.
tekniset@tem.fi. Mera information om forfarandet:

http://ec.europa.eu/enterprise/tris/index_sv.htm
http://www.tem.fi/index.phtml?s=532
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5.6.3 Kontaktpunkten for varor (Product Contact Point)

5.6.4

5.6.5

5.6.6

Vid arbets- och naringsministeriet finns en sd kallad kontaktpunkt for varor, som ger foreta-
gen information om de nationella produktbestimmelserna. Syftet ar att med hjélp av kon-
taktpunktens information och myndighetssamarbete mellan EU-landerna sanka troskeln
for foretagen att inleda verksamhet pa nya marknader. Det finns en kontaktpunkt i varje
EU-land dit aktorer kan vdnda sig for att fa veta vilka tekniska foreskrifter som tillampas pa
produkter i landet i fraga.

Mera information om hur kontaktpunkten for varor fungerar ges pa arbets- och
ndringsministeriet av:

Overinspektidr Mikko Holm; e-post: mikko.holm@tem.fi tfn 0295 064 971.
E-post: sisamarkkinat@tem.fi
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/single-market-goods/index_fi.htm

Tjanstedirektivets gemensamma kontaktpunkt (Point of Single Contact)

Den gemensamma kontaktpunkten &r en portal for elektroniska myndighetstjanster, dar
foretagen far information om den nationella lagstiftningen om tjansteutbud, forutsatt-
ningarna for marknadstilltrade, kontaktinformation till behoriga myndigheter och informa-
tion om rattsskydd vid tvister. Med hjalp av kontaktpunkten kan man skéta alla behovliga
administrativa formaliteter, till exempel skicka ansokningar med bilagor elektroniskt till
myndigheter.

De gemensamma kontaktpunkterna hjdlper foretagen med manga praktiska fragor, till
exempel vilka tillstdnd, anmalningar eller intyg som behdvs nar man inleder en affarsverk-
samhet i ett annat EU-land och hur man ansoker om dem; vad ska man gora om foretaget
tillfalligt vill borja erbjuda tjanster i ett annat EU-land; eller vad tillstanden kostar.

| Finland fungerar den gemensamma kontaktpunkten som en del av portalen Fore-
tagsfinland (http://www.yrityssuomi.fi). Mera information och kontaktuppgifter for de natio-
nella kontaktpunkterna: http://ec.europa.eu/internal_market/eu-go/index_fi.htm

Enterprise Europe Network

Enterprise Europe Network ar ett ndtverk som stdr till tjanst med expertis och internatio-
naliseringstjanster for sma och medelstora foretag. Natverkets tjanster stracker sig fran
rddgivning i EU-frdgor till stod for internationell teknologidverforing. Det ar verksamt i dver
50 lander och tjdnster finns att fa hos cirka 600 organisationer. | Finlands nationella natverk
deltar sju organisationer. Egentliga Finlands NTM-central och Helsingforsregionens han-
delskammare erbjuder kommersiella tjdnster och tjdanster med anknytning till finansiering,
juridik och foretagskontakter. Natverket koordineras av arbets- och naringsministeriet.

Mera information: http://www.yrityssuomi.fi/web/een/ota-yhteytta

EURES

Natverket EURES for hela Europas offentliga arbetsférmedlingar ("European Employment
Services”) framjar arbetskraftens rorlighet i Europa. Portalen informerar bade arbetsstkande
och arbetsgivare, sarskilt i fraga om de sma och medelstora foretagens behov. Arbetsgiva-
ren kan studera arbetsmarknadsinformation och statistik for olika lander. Man kan ocksa
plocka fram lampliga jobbsokandes meritfarteckningar och kontakta de sokande genom att
registrera sig i databasen pd en avgiftsfri webbplats avsedd for arbetsgivare.



5.6.7

5.6.8

5.6.9

Arbetsgivaren kan ocksad utannonsera en 6ppen plats i EURES-portalen. Tjansten ger
ocksa hjalp vid exempelvis rekrytering utomlands och meddelar om olika rekryteringseve-
nemang i Europa. EURES ger ocksa tillaggsinformation om utsdnda arbetstagare.

Mera information: http://eures.europa.eu

EURAXESS

Tjansten Euraxess erbjuder europeiska forskare i utlandet interaktiva nattjanster, genom
vilka de kan sta i kontakt med varandra och med Europeiska unionen. Tjansten ger infor-
mation om karridrmaojligheter i Europa, om multinationella samarbetsprojekt inom forsk-
ning samt om europeiska forskningsmetoder. Tjdnsten ar gratis.

Tjansten ger forskare information om 0ppna platser, om majligheter till finansiering
och om stipendier i hela Europa. Ett foretag eller ett forskningsinstitut kan utannonsera
lediga platser gratis och stka internationella toppforskares meritforteckningar. Tjansten
ger tillgang till 35 samarbetslanders nationella arbetsformedlingsportaler som innehaller
information om forskningsjobb och finansieringsmajligheter samt personliga tjanster i
respektive land.

Mera information: http://ec.europa.eu/euraxess/index.cfm/general/index

Framstallning till Europaparlamentet och klagomal till kommissionen

Ett foretag med ett verksamhetsstalle i ndgon medlemsstat i Europeiska unionen har ratt
att gora en framstallning till Europaparlamentet. Med en framstallning kan foretaget bland
annat framfora klagomal till Europaparlamentet om tillampningen av EU-ratten.

Mera information om framstdllningar: http://www.europarl.europa.eu/aboutparliament/
sv/00533cec74/Petitions.html;jsessionid=2A46C1FEE889488E98569281E4E5347F.node2

Man kan rikta klagomal till Europeiska kommissionen om ett forfarande som utovas i ndgot
medlemsland eller foreskrifter som inte ar forenliga med EU-ratten. Ett klagomadl kan leda
till att ett Overvakningsforfarande inleds mot medlemsstaten. Det ligger i den klagandes
intresse att innan klagomalet framfors till kommissionen utnyttja de rattsmedel som till-
lampas inom det nationella forvaltnings- och rattskipningssystemet och andra rattsmedel.

Mera information om klagomadlsférfarandet:
http://ec.europa.eu/eu_law/your_rights/your_rights_sv.htm

Europeiska unionens domstol, talan och forhandsavgéranden

| fragor som har anknytning till EU-rdtten har de nationella domstolarna domsratt, och
beslut som har fattats av nationella domstolar far inte 6verklagas hos EU-domstolen. Ett
arende med anknytning till EU-ratten som har vdckts vid en nationell domstol kan foras
till EU-domstolen for behandling med begdran om forhandsavgorande enligt artikel 234
i EU-fordraget. Enligt artikeln har medlemsstaternas domstolar rétt, och de hogsta ratt-
sinstanserna under vissa omstandigheter skyldighet, att begdra forhandsavgdrande fran
EU-domstolen om antingen tolkningen av EU-rattsliga bestammelser eller giltigheten av
EU-organens rattsakter eller beslut. EU-domstolen avger inte bara ett yttrande utan en
dom eller ett motiverat beslut. Tolkningsbeslut dr bindande fér den nationella domstolen
nar den fattar beslut i det aktuella drendet. P4 samma satt ar en dom bindande for andra
nationella domstolar nar de behandlar samma problem. | praktiken ar systemet med
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forhandsavgorande den vanligaste mekanismen som enskilda personer och foretag med
rattskapacitet kan tillgripa for att fa ett mdl med EU-anknytning prévat av EU-domstolen.
Enligt artiklarna 226 och 227 i EU-fordraget kan kommissionen eller en annan med-

lemsstat vacka talan mot en medlemsstat. Man bor beakta att det bakom en talan som vackts
av kommissionen kan ligga ett “klagomal” till kommissionen frdn en enskild instans om att
medlemsstaten i fraga inte uppfyller sina dtaganden som medlemmar. Ett typiskt exempel pa
brott mot de har skyldigheterna ar nar en medlemsstat inte dverhuvudtaget eller dtminstone
inte fullt ut har genomfort ett direktiv pa det nationella planet inom utsatt tid.

Ytterligare information om Europeiska unionens domstol och forstainstansrdtt samt olika
typer av talan och férhandsavgéranden:
http://europa.eu/about-eu/institutions-bodies/court-justice/index_sv.htm



Bilagor

Bilaga 1: Finlands storsta handelspartner i varuhandel

Finlands storsta handelspartner i varuhandel 2012

Land Export miljarder
(%)

5,7 miljarder (10 %)

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Ryssland
Tyskland
Sverige

Kina
Nederlanderna
USA
Storbritannien
Norge
Frankrike
Estland
Belgien

ltalien

Polen
Danmark
Japan
Sydkorea
Spanien
Brasilien
Schweiz
Turkiet

Finlands totala handel

5,2 miljarder (9,2 %)
6,3 miljarder (11,1 %)
2,6 miljarder (4,6 %)
3,6 miljarder (6,3 %)
3,6 miljarder (6,3 %)
2,9 miljarder (5,1 %)
1,8 miljarder (3,2 %)
1,7 miljarder (3,0 %)
1,7 miljarder (3,0 %)
1,7 miljarder (3,1 %)
1,3 miljarder (2,4 %)
1,4 miljarder (2,5 %)
1 miljard (1,8 %)

1 miljard (1,9 %)
690 miljoner (1,2 %)
830 miljoner (1,5 %)
730 miljoner (1,3 %)
840 miljoner (1,5 %)
690 miljoner (1,2 %)

56,8 miljarder (100%)

Import miljarder
(%)

10,6 miljarder (17,9 %)

7,3 miljarder (12,3 %)
6,2 miljarder (10,5 %)
4,6 miljarder (7,8 %)
3,3 miljarder (5,6 %)
2,0 miljarder (3,3 %)
1,8 miljarder (3,0 %)
1,5 miljarder (3,7 %)
1,3 miljarder (3,1 %)
1,6 miljarder (2,6 %)
1,3 miljarder (2,1 %)
1,6 miljarder (2,7 %)
1,2 miljarder (2,0 %)
1,4 miljarder (2,3 %)
740 miljoner (1,2 %)
960 miljoner (1,6 %)
740 miljoner (1,3 %)
810 miljoner (1,4 %)
670 miljoner (1,1 %)
420 miljoner (0,7 %)

59,2 miljarder (100 %)

Handelsutbyte miljarder
(%)

16,3 miljarder (14,0 %)
12,6 miljarder (10,8 %)
12,5 miljarder (10,8 %)
7,2 miljarder (6,2 %)
6,9 miljarder (5,9 %)
5,5 miljarder (4,8 %)
4,6 miljarder (4,0 %)
4,0 miljarder (3,4 %)
3,5 miljarder (3,0 %)
3,2 miljarder (2,8 %)

3 miljarder (2,6 %)

2,9 miljarder (2,5 %)
2,6 miljarder (2,2 %)
2,4 miljarder (2,1 %)
1,8 miljarder (1,6 %)
1,7 miljarder (1,4 %)
1,6 miljarder (1,4 %)
1,5 miljarder (1,3 %)
1,5 miljarder (1,3 %)
1,1 miljarder (1,0 %)

115,9 miljarder (100%)
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Bilaga 2: Foretagens (N=415) intresse for exportmarknader

Europa
Osteuropa
Ryssland
Ukraina
Polen
Vitryssland
Rumanien
Ungern
Tjeckien
Moldavien

Lédnderna pé Balkan

Bulgarien
Makedonen

Bosnien-Hercegovina

Slovakien
Kosovo
Kroatien
Montenegro
Serbien
Slovenien

Stan-ldnderna
0SS-ldnderna
EU-ldnderna
Ostersjélanderna
Nordiska ldnderna
Sverige

Norge

Danmark

Island

Baltikum
Estland
Lettland
Litauen

Mellaneuropa
Vasteuropa
Tyskland
Storbritannien
Frankrike
Nederlanderna
Belgien
Schweiz
Osterrike
Luxemburg
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35

189

13
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15
25

47
66

30
11

37
10

17

38
17
14
11
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Sydeuropa
Italien
Spanien
Portugal

Europa totalt

Asien
Centralasien
Kazakstan
Mongoliet
Pakistan

Sydasien
Indien
Bangladesh
Nepal

Ostasien
Kina
Japan
Sydkorea
Taiwan

Arabldnderna
Mellandstern
Turkiet
Saudiarabien
Arabemiraten
Irak

Israel
Jordanien
Kuwait

Qatar

Sydostasien
Indonesien
Singapore
Thailand
Vietnam
Malaysia
Filippinerna

Asien totalt
Sydamerika

Brasilien
Chile
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686

28

12

20
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18
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256

22
14

Argentina
Mexiko
Colombia
Paraguay
Uruguay
Peru

Sydamerika totalt

Nordamerika
USA

Kanada
Centralamerika

Nordamerika totalt

Afrika
Ostafrika
Kenya

Centralafrika
Tanzania
Uganda

Sédra Afrika
Sydafrika
Zambia

Nordafrika
Egypten
Tunisien
Algeriet
Libyen
Marocko

Véstafrika
Ghana
Nigeria

Afrika totalt
Oceanien
Australien

Nya Zeeland

Oceanien totalt
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54
13
43
10
10

76

19
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Bilaga 3: NTM-centralerna

NTM-centralernas Team Finland-samordnare

Sodra Osterbotten
Enhetens chef

Kari Rintala
kari.rintala@ely-keskus.fi
tfn 0295 027 615

Sydostra Finland
Sakkunnig

Sari Federley
sari.federley@ely-keskus.fi
tfn +358 295 029 042

Lappland
Internationaliseringssakkunnig
Tytteli Karvonen-Juntura
tytteli.karvonen-juntura@
ely-keskus.fi

tfn 0295 037 060

Norra Karelen
Internationaliseringssakkunnig
Tapio Kinnunen
tapio.kinnunen@ely-keskus.fi
tfn 0295 026 063

Satakunta
Teknologisakkunnig
Pirjo Hakanpaa
pirjo.hakanpaa@tekes.fi
tfn 0295 022 036

Sddra Savolax

Enhetens chef

Kirsi Kosunen
kirsi.kosunen@ely-keskus.fi
tfn 0295 024 056

Kajanaland
Internationaliseringssakkunnig
a Jukka Kohonen
jukka.kohonen@ely-keskus.fi
tfn 0295 023 555

Birkaland
Internationaliseringschef
Raimo Ala-Korpi
raimo.ala-korpi@ely-keskus.fi
tfn 0295 036 037

Norra Osterbotten
Internationaliseringschef
Juha Pulkkinen
juha.pulkkinen@tekes.fi
tfn 0295 038 118

Nyland
Internationaliseringssakkunnig
Henri Molander
henri.molander@ely-keskus.fi
tfn 0295 021 106

Tavastland

Enhetens chef

Kari Sartamo
kari.sartamo@ely-keskus.fi
tfn 0295 025 098

Mellersta Finland
Internationaliseringschef
Heini Glnther
heini.gunther@ely-keskus.fi
tfn 0295 024 538

Osterbotten
Teknologisakkunnig
Jarkko Piirto
jarkko.piirto@tekes.fi
tfn 0295 028 607

Norra Savolax
Affarsverksamhetschef

Eila Jappinen
eila.jappinen@ely-keskus.fi
tfn 0295 026 569

Egentliga Finland
Internationaliseringschef
Jari Kauppila
jari.kauppila@ely-keskus.fi
tfn 0295 022 585
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Bilaga 4 : Foretagens (N=265) FEI-resor enligt land

Europa
Osteruopa
Ryssland
Polen
Ukraina
Rumanien
Vitryssland
Ungern
Moldavien
Georgien
Tjeckien

Lédnderna pé Balkan
Bulgarien
Makedonien
Serbien

Kosovo

Kroatien

Slovakien

OSS-ldander
EU-ldnder
Ostersjolanderna
Nordiska ldnderna
Sverige

Norge

Danmark

Island

Baltikum
Estland
Lettland
Litauen

Vasteuropa
Tyskland

UK

Frankrike
Osterrike
Nederlanderna
Belgien
Schweiz

Sydeuropa
Italien
Spanien

Portugal

Europa totalt

60

102
12
10
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Asien
Stan-ldnderna
Centralasien
Kazakstan
Afghanistan
Mongoliet
Pakistan
Turkmenistan

Sydasien
Indien
Bangladesh

Ostasien
Kina
Japan
Sydkorea
Taiwan

Arabldnder
Mellandstern
Turkiet

Irak
Arabemiraterna
[ran
Saudiarabien
Qatar
Bahrain
Israel

Kuwait
Jemen
Libanon

Sydostasien
Vietnam
Indonesien
Filippinerna
Malaysia
Singapore
Thailand

Asien totalt

Sydamerika
Brasilien
Chile
Argentina
Mexiko

12
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22
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19

[
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219

15

Colombia
Peru

Sydamerika totalt 40

Nordamerika 0
USA 27
Kanada 7

Centralamerika 3
Dominikanska republiken

Jamaica
Nicaragua
Panama
Trinidad

O =Y

Nordamer. totalt 42

Afrika
Ostafrika
Kenya
Etiopien
Somalia

P N W O O

Sédra Afrika
Sydafrika
Tanzania
Zambia

B NOA R

Nordafrika
Algeriet
Egypten
Tunisien
Marocko
Libyen

PN W W w N

Vistafrika
Nigeria
Ghana 2

M~ N

Afrika totalt a4
Oceanien 0
Australien 6

Nya Zeeland

Oceanien totalt 7



Bilaga 5: De i enkdten angivna handelshindren enligt land (N=1374)

RYSSLAND 402 29,26 % VIETNAM 4 0,29 %
KINA 118 8,59 % BANGLADESH 3 0,22 %
FINLAND 106 7,71 % EL SALVADOR 3 0,22 %
ALLMANT 70 509 % GHANA 3 0,22 %
EU som omrade 63 4,59 % HONDURAS 3 0,22 %
BRASILIEN 60 4,37 % LUXEMBURG 3 0,22 %
INDIEN 57 4,15 % MAROCKO 3 0,22 %
USA 54 3,93 % SINGAPORE 3 0,22 %
UKRAINA 31 2,26 % SLOVAKIEN 3 0,22 %
ARGENTINA 22 1,60 % SCHWEIZ 3 0,22 %
JAPAN 20 1,46 % TANZANIA 3 0,22 %
SYDKOREA 19 1,38 % TJECKIEN 3 0,22 %
TYSKLAND 19 1,38 % UNGERN 3 0,22 %
KAZAKSTAN 18 1,31 % OSTERRIKE 2 0,15 %
FRANKRIKE 15 1,09 % MALAYSIA 2 0,15 %
SVERIGE 15 1,09 % PAKISTAN 2 0,15 %
KANADA 12 0,87 % SLOVENIEN 2 0,15 %
KENYA 11 0,80 % THAILAND 2 0,15 %
POLEN 11 0,80 % UZBEKISTAN 2 0,15 %
CHILE 10 0,73 % VENEZUELA 2 0,15 %
NORGE 9 0,66 % AUSTRALIEN 1 0,07 %
TURKIET 9 0,66 % BELIZE 1 0,07 %
VITRYSSLAND 9 0,66 % BOTSWANA 1 0,07 %
LETTLAND 8 0,58 % BULGARIEN 1 0,07 %
NEPAL 8 0,58 % ECUADOR 1 0,07 %
SPANIEN 7 0,51 % IRLAND 1 0,07 %
IRAN 7 0,51 % GREKLAND 1 0,07 %
LITAUEN 7 0,51 % MONGOLIET 1 0,07 %
NIGERIA 7 0,51 % MOCAMBIQUE 1 0,07 %
SERBIEN 7 0,51 % PANAMA 1 0,07 %
ESTLAND 7 0,51 % PERU 1 0,07 %
ALGERIET 6 0,44 % ZAMBIA 1 0,07 %
FORENADE ARABEMIRATEN 6 0,44 % TAIWAN 1 0,07 %
ITALIEN 6 0,44 % UGANDA 1 0,07 %
MEXIKO 6 0,44 % URUGUAY 1 0,07 %
SAUDIARABIEN 6 0,44 %

FILIPPINERNA 5 0,36 % Totalt 1374

GUATEMALA 5 0,36 %

INDONESIEN 5 0,36 %

[RAK g 0,36 %

RUMANIEN 5 0,36 %

NEDERLANDERNA 4 0,29 %

BELGIEN 4 0,29 %

EGYPTEN 4 0,29 %

STORBRITANNIEN 4 0,29 %

ISRAEL 4 0,29 %

PORTUGAL 4 0,29 %

DANMARK 4 0,29 %

TUNISIEN 4 0,29 %
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Bilaga 6. EU:s frihandelsavtal

Frihandelsavtal i kraft Avslutade forhandlingar | Forhandlingar om fri- Kommande forhand-
om frihandel — avtal handel pagar lingar om frihandel
annu inte i kraft

- Peru - Singapore - Japan - USA (inleds somma-

- Sydkorea - Colombia - Kanada ren 2013)

- Mexiko - Centralafrika (Cos- - Indien - Egypten (avtalet revi-

— Sydafrika ta Rica, El Salvador, - Malaysia deras)

— Chile Guatemala, Hondu- - Marocko (avtalet for- - Jordanien (avtalet

— Turkiet, Andorra och ras, Nicaragua och djupas) revideras)

San Marino (tulluni- Panama) — Thailand - Tunisien (avtalet revi-
on) - Ukraina - Vietnam deras)

- Norge, Island och - Fem EPA-avtal om — Mercosur (Argentina, - Ovriga ASEAN-lander
Liechtenstein (avtal ekonomiskt partner- Brasilien, Paraguay (Indonesien, Filippi-
om Europeiska eko- skap med lander i och Uruguay samt nerna)
nomiska samarbets- Afrika, Karibien och Venezuela)
omradet) Stilla havet (Elfen- - Georgien

- Schweiz benskusten, Kame- - Armenien

— Faroarna run, Sodra Afrikas ut- - Moldavien

- Makedonien vecklingsgemenskap, - Gulfstaternas samar-

- Kroatien Ghana, dstra Afrika) betsrad (Arabemira-

— Albanien ten, Bahrain, Kuwait,

- Montenegro Oman, Qatar och

— Bosnien-Hercegovina Saudiarabien)

- Serbien — Flera EPA-avtal om

- Algeriet ekonomiskt partner-

- Egypten skap med lander i

— Israel Afrika, Karibien och

— Jordanien Stilla havet

- Libanon

— Palestinska territo-
rierna

— Tunisien

- Tre EPA-avtal om eko-
nomiskt partnerskap
(Karibien, Stillahavs-
omradet, Ostra och
sodra Afrika)
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