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Saatteeksi

Hyvat kehityspolitiikan asiantuntijat ja yhteistyékumppanit

YK:n vuosituhatjulistuksen my6ta tieto- ja viestinta-
teknologian hyétyjen saattaminen myos kehitysmai-
den kaytt66n on noussut yhdeksi kansainvalisen kehi-
tyskeskustelun keskeiseksi teemaksi. Suomi tukee talla
linjauksellaan YK:n pyrkimyksia vuosituhatjulistuksen
kehitystavoitteiden saavuttamiseksi.

Yhé useamman kehitysmaan keskeiseksi ongelmak-
si on noussut tiedon saatavuus. Tieto ja viestintd muut-
tuvat teollistuneissa maissa digitaaliseen muotoon,
eikd kehitysmailla ole endd samanlaisia mahdollisuuk-
sia hy6dyntaa niitd omassa kehityksessaan kuin ennen.
Puhutaan digitaalikuilusta kéyhien ja rikkaiden maiden
valilla. Kysymys on kuitenkin laajemmasta kuilusta tie-
toon, viestintamahdollisuuksiin ja osaamiseen liittyen,
jotka ovat avain taloudelliseen ja sosiaaliseen kehityk-
seen myos kehitysmaissa. Tamén kuilun pienentiminen
edellyttdd suotuisan toimintaympariston aikaansaamis-
ta kehitysmaissa siten, etta huolehditaan tieto- ja vies-

tintiteknologian saatavuudesta, siihen liittyvéstd osaa-

misesta ja sadtelyjarjestelmistd seka yksityisen ja julki-
sen sektorin kumppanuuksista keskeisten palveluiden
tuottamisessa.

Suomi on tunnettu maa erityisesti huipputekniikan,
mutta myds osaamisen, koulutuksen ja korkeatasoisten
tutkimus- ja innovaatiojarjestelmiensa ansiosta. Omas-
ta kokemuksesta tiedimme, mika taloudellinen, sosiaa-
linen ja kulttuurinen kehitysvaikutus néilld keskeisilla
tietoon ja osaamiseen liittyvilla tekijéilla voi olla. Suo-
messa tietoyhteiskuntapolitiikka on ollut se keskeinen
politiikkalohko, joka on koonnut teknologian, osaa-
misen ja innovaatiot koordinoiduksi kokonaisuudek-
si. Tata samaa periaatetta noudattaen tuemme kump—
panimaittemme kokonaisvaltaista ja kestavaa tietoyh-
teiskuntakehitystd, joka tahtdd kansalaisten parempaan
toimeentuloon ja hyvinvointiin. Tamén uuden kehitys-
politiikan linjauksen my6td Suomen kehitysyhteisty6
tulee olemaan entista johdonmukaisempaa ja yhden-

mukaisempaa muiden politiikkalohkojen kanssa.

Helsingissd 16.3. 2005

('-7_,___ | P . S W

Ulkomaankauppa- ja kehitysministeri Paula Lehtomaki



ICT - Tieto- ja
viestintiteknologia

Tieto- ja viestintateknologia, (ICT, infor-
mation and communication technolo-
gy) késittaa tiedon tuottamiseen, proses-
sointiin, varastoimiseen seka valittami-
seen liittyvat teknologiat seka niihin liit-
tyvat palvelut.

Kehitysyhteistyokontekstissa on tarkeaa
nahda ICT laajemmassa merkityksessa
kuin Internet ja tietotekniikka sisallytta-
malla kasitteeseen mukaan myos perin-
teinen telekommunikaatio ja media,
kuten puhelin radio, tv ja video.

ICT yhdistetaan usein tietotalouden sek-
toriin, mutta nykyisin myos yha useam-
min tiettyyn institutionaaliseen konteks-
tiin, kuten opetukseen, hallintoon tai
terveydenhuoltoon, joiden toimintoja
ICT:1ld pyritdan tehostamaan ja paran-
tamaan.

ICT:n hyodyt kehitykselle voidaan siten
nahda joko taman taloussektorin kehit-
tymisena tai yleisemmin instituutioiden
toiminnan kehittymisena lisdantyvien
tiedonsaanti- ja kommunikaatiomahdol-
lisuuksien myota. Tama on olennainen
osa tietoyhteiskuntakehitysta.

ICT4D

(Information and Communications
Technologies for Development) korostaa
ICT:n sitomista YK:n kehityspaamaari-
en saavuttamiseen mm. digitaalisen kui-
lun kaventamisen ja ICT:n mahdollista-
man taloudellisen kehityksen kautta. YK
ja Maailmanpankki tukevat aktiivisesti
ICT4D toimintaa taloudellisen ja sosiaali-
sen kehityksen mahdollistajana.




Johdanto

Kehityspoliittisen ohjelman 2004 mukaisesti Suomi
edistad uusien teknologioiden ja tietotekniikan saata-
vuutta kehitysmaissa, toimii digitaalikuilun kaventami-
seksi sekd etsii yhdessa yksityisen sektorin ja kehitys-
maiden kanssa kdyhimmille maille soveltuvia tieto- ja
viestintiteknologisia ratkaisuja.

Tavoitteena on valjastaa tieto- ja viestintiteknologia
(ICT) palvelemaan YK:n vuosituhatjulistuksen kehitys-
tavoitteita (MDG), vahentdd koyhyytta ja eriarvoisuut-
ta sekd vastata uusiin globaaleihin haasteisiin Geneven
tietoyhteiskuntahuippukokouksen (WSIS, 2003) peri-
aatteiden ja toimintasuunnitelman mukaisesti.

Tamién kehityspoliittisen linjauksen tarkoituksena
on selkiinnyttdd Suomen kehityspolitiikkaa tietoyhteis-
kuntaan ja tieto- ja viestintitekniikan hyédyntimiseen
liittyen. Linjaus osaltaan my6s vakiinnuttaa tietoyh-
teiskuntakysymykset osaksi Suomen kehitysyhteistyo-
ta osoittamalla talle sektorille selkedn roolin kehitysta-
voitteiden saavuttamisessa.

Linjaus perustuu Suomen kehityspolitiikan ylei-

siin lahtokohtiin, tekemiimme kansainvalisiin sitou-

muksiin sekd kansainvilisten kumppaniemme tahéan-
astisiin kokemuksiin. Taman pohjalta linjauksessa tar-
kennetaan Suomen kehityspolitiikan tavoitteita ja pri-
orisoidaan toimintoja tietoyhteiskuntakysymyksissa
huomioiden erityisesti resurssimme ja osaamisem-
me. Koska Suomen kehityspolitiikan toteuttaminen
perustuu monien toimijoiden kumppanuuteen, linja-
uksessa korostetaan eri osapuolten ja toimijoiden vas-
tuuta ja roolia globaalissa tietoyhteiskuntakehitykses-
sa. Maailman kehityshaasteisiin vastaaminen edellyt-
tad julkishallinnon, yksityissektorin seké kansalaisyh-
teiskunnan aktiivista yhteistyota ja jatkuvaa keskindis-
td vuoropuhelua.

Suomi on menestynyt kilpailukykyisen ja inklusii-
visen tietoyhteiskunnan rakentamisessa. Suomalaisia
oppeja ei kuitenkaan voida siirtaa sellaisenaan muualle,
varsinkaan kehitysmaihin, silld kehitys ldhtee aina kun-
kin maan kansallisista lahtokohdista. Oma historiam-
me antaa kuitenkin hyvid liht6kohtia kokemusten jaka-

miseen ja keskusteluun muiden maiden kanssa.
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Tietoyhteiskunta -
osaamisyhteiskunta

Tieto- ja viestintatekniikan mahdollis-
taman tuotantotaloudellisen muutok-
sen seurauksena tietoa ei nahda enaa
pelkastaan ihmisten osaamiseen liitty-
vana tuotantotekijand, vaan yha use-
ammin myos tuotannon raaka-ainee-
na. Tietoverkot ovat myos mahdollis-
taneet globaalin tiedon saatavuuden
rajahdysmaisen kasvun. Tasta globaa-
lista ilmiGsta on alettu kayttaa nimitys-
ta tietoyhteiskunta (Information society).
Korostettaessa tiedon ymmartamista ja
hyodyntamista yhteiskunnassa, kayte-
tadn usein nimitysta osaamisyhteiskunta
(Knowledge society)

Riippumatta nimityksestd, kokonaisku-
van saamiseksi tata kehitysta tulee tar-
kastella useammasta nakokulmasta
kuten teknologia, talous, ammattiraken-
ne, alueellisuus, kulttuuri ja ihmisten
osaaminen. Naiden nakokulmien kaut-
ta voidaan ymmartda niin myonteisia
kuin kielteisiakin sosiaalisia ja taloudel-
lisia vaikutuksia, joihin globaali tietoyh-
teiskun-nallistuminen voi johtaa kehi-
tysmaissa.




Tietoyhteiskuntaan
liittyvat kehityspoliittiset periaatteet ja tavoitteet

Useimmat kehityskysymykset kulminoituvat tavalla tai toi-
sella ihmisten kdyhyyteen. Tésta johtuen my6s Suomen kes-
keisimmaksi kehityspoliittiseksi padmadraksi on nostettu
kéyhyyden vahentiminen. Useimmiten koyhyys nahdadan
taloudellisten mahdollisuuksien puuttumisena. Kéyhyydel-
ld on my6s muita puolia, jotka liittyvat muihin kehityspda-
miériin, kuten koulutustaso, terveys, kieli ja kulttuuri, tasa-
arvo seka elinymparisté. Tieto- ja viestintatekniikan kiista-
mitén vaikutus taloudelliseen kehitykseen ja kasvuun tuli-
si suunnata siten, ettd kdyhyyden kaikki eri muodot tulisi-

vat huomioitua.

Keskeinen kehityspolitilkan lahtokohta on ihmisten
perustavalaatuinen oikeus tietoon ja oppimiseen oman
elaman ja toimeentulon perustana seka ihmisten osaa-
minen yhteiskunnallisen kehityksen perustana.

Tiedon puute on myds kéyhyyden keskeinen tekija. Glo-
baalissa tietoyhteiskunnassa tiedon saanti- ja kommunikaa-
tiomahdollisuudet perustuvat yhd enemman tieto- ja vies-
tintéteknologiaan. Tasta johtuen ihmiset ovat ajautumas-
sa yhd eriarvoisempaan asemaan suhteessa oikeuteen saada
tictoa, kehittya ja oppia. Tama kuilu ei ole pelkdstaan digi-
taalinen kuilu, vaan mita suurimmassa maarin kuilu tiedon,
osaamisen ja hyvinvoinnin suhteen. Osaaminen on perus-
tavalaatuinen tekija kaikissa kehityskysymyksissa. Taméan
vuoksi paikallisten toimijoiden osaamisen edistiminen tulee
olla Suomen tietoyhteiskuntaan liittyvassa kehityspolitiikas-

sa ja kehitysyhteisty6ssi keskeisell sijalla.

Kestavin kehityksen, laajan kehitysrahoituksen sekd kump-
panuusajattelun mukaisesti Suomen tietoyhteiskuntakehi-
tykseen liittyvin kehityspolitiikan tulee olla johdonmukais-
ta sekd kokonaisvaltaista yhteiskunnallisten instituutioiden,
kansalaisyhteiskunnan seka yrityssektorin kehittamista. Nai-
hin periaatteisiin pyritddn mm. integroimalla tieto- ja vies-
tintatekniikkaa sekd muita tietoyhteiskuntaan, osaamiseen
ja hyvinvointiin liittyvid tekijoitd esimerkiksi koulutuksen,
hallinnon, terveydenhuollon, ymparistén ja talouden sek-
toreiden kehittimiseen. Kestavan kehityksen nikokulmas-
ta tulee huolehtia myés tietoyhteiskuntakehityksen kannalta
keskeisten toiminta-alueiden kehitysedellytyksista.

Kuten muussakin kehitysyhteisty6ssd, tietoyhteiskunta-
hankkeisiin liittyvat aloitteet tulevat yleensd Suomen kehi-
tysyhteistyon kumppaneilta itseltdan. Scké erilliset etta sck-
torikohtaiset hankkeet tulee sisiltyd kumppanimaiden omiin
kansallisiin strategioihin, erityisesti maan kéyhyyden vihen-
timisstrategiaan (Poverty Reduction Strategy Plan, PRSP),
joiden varaan Suomen ja kumppanimaan kehitysdialogi voi-

daan rakentaa.
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Kehityspaamaarit tietoyhteiskuntaan

liittyvassa kehityspolitiikassa

Keskeinen tavoite tietoyhteiskuntaan liittyvéssad kehityspo-
litifkassa on ticto- ja viestintitcknologian tarjoamien hyé-
tyjen saattaminen kehitysmaiden kdytt66n erityisesti YK:
n kehitystavoitteiden saavuttamiseksi. Tdstd johtuen tieto-
yhteiskuntakehitys nihdéan alisteisena niille yleisemmille
kehityspddmairille, eika tietotekniikkaan liittyvad kehitysta
tavoitella sinansa.
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Oman kehityspolitiilkkamme, YK:n vuosituhatjulistuksen
kehitystavoitteiden ja WSIS Geneven huippukokouksessa
hyvéksyttyjen julkilausumien pohjalta tietoyhteiskuntaan
liittyvan Suomen kehityspolitiikan kehityspddmaarit alata-

voitteineen voidaan linjata seuraavasti:

| 1. Koyhyyden vihentiminen tieto- ja

| viestintiteknologiaa hyodyntamalla.

*  Taloudellisen kéyhyydcn vahentaminen edistamalla
tietotekniikkaan perustuvaa tietotaloutta seka
paikallista yrittdjyyttd ICT sektorilla.

*  Sosiaalisen ja kulttuurisen koyhyyden seki
syrjaytymisen vihentiminen integroimalla ticto-
ja viestintdteknologiaa kansalaisten eliménlaadun

kannalta keskeisille sektoreille.

2. Koulutusmahdollisuuksien edistaminen
kaikille tieto- ja viestintiteknologian avulla
ja kansalaisten tietoyhteiskuntaosaamisen
kehittaminen.

*  Tietovarantojen saatavuuden edistaminen
kehitysmaissa tukemalla globaaliin kumppanuuteen
pohjautuvaa tietoyhteiskuntakehitysta.

*  Peruskoulutuksen mahdollistaminen kaikille
kehittaimalld opetuksen digitaalisia tictoresursseja,
opettajien etatukea ja etiopetusta.

*  Koulutuksen laadun parantaminen tietotekniikkaa
hy6dyntamalla

*  Kansalaisten ja eri toimijoiden tietoyhteiskuntaval
miuksien, erityisesti lukutaidon ja medialukutaidon
edistaminen, koska osaaminen ja koulutus ovat
taloudellisen ja sosiaalisen kehityksen peruspilareita.

*  Kielellisen identiteetin ja kulttuurisen
monimuotoisuuden tukeminen on oltava globaalissa

tietoyhteiskunnassa erityisen huolenpidon kohteena.
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5.

Demokratia ja ihmisoikeudet; Inklusiivisen
tietoyhteiskunnan kehittaminen.

Tasa-arvoisen tiedon saatavuuden ja kommunikaatioma
hdollisuuksien edistaminen.

Sukupuolten vilisen tasa-arvon edistiminen seka
naisten ja lasten aseman parantaminen tieto- ja
viestintitekniikkaa hyédyntamalla.

Helposti syrjaytyvien ryhmien oikeuksien edistiminen
tietoyhteiskunnassa.

Kansalaisyhteiskunnan vahvistaminen tictoyhteiskuntaa
kehittamalla.

Median aseman ja osaamisen kehittdminen osana

demokraattista yhteiskuntaa.

Oikeuspohjaisen tietoyhteiskunnan kehittiminen.
Eettisyyden ja ihmisoikeuksien edistiminen seka
kollektiivisen vastuun korostaminen tietoverkoissa.
Tictoturvallisuuden ja luottamuksen lisidminen, silla
ne ovat tietoyhteiskuntakehityksen edellytyksia.
Yksilonsuojan ja oikeudenmukaisuuden turvaaminen
tietoyhteiskunnassa.

Ympiristouhkien ennakointi seki vakavien
sairauksien ennaltaehkiisy ja terveellisen
elamintavan edistaminen.

Tiedotus- ja varoitusjarjestelmid kehittamalla
luonnonkatastrofien aiheuttamien uhkien
ennaltachkdisy, seuranta ja hitiavun koordinointi
erityisesti koyhimmilld ja vakirikkailla seuduilla.
Lapsikuolleisuuden vihentiminen, odottavien itien
terveydentilan parantaminen sekd HIV/AIDS,
malarian ja muiden merkittdvien tautien vastainen
taistelu etddiagnostiikkaa, terveysteknologiaa,
tietoverkkoresursseja ja -valistusty6ta kehittamalla.
Terveyden yllapitiminen ja sairauksien ennaltachkiisy

hyvinvointiteknologiaa edistamalla.

60

Kestivan tietoyhteiskuntakehityksen
mahdollistaminen.

Kehitysmaiden oman paatosvallan ja vastuun
kunnioittaminen tietoyhteiskuntakysymyksissa.
Taloudelliselle kehitykselle suotuisan ja innovatiivisen
toimintaymparistén edistiminen ICT:td hy6dyntéen,
joka parantaa kehitysmaiden integroitumista globaaliin
taloudelliseen dynamiikkaan.

ICT:n sosiaalisten innovaatioiden edistaminen.
Alueellisen ja kansainvalisen yhteistyén edistiminen
tietoverkkojen avulla.

Johdonmukaisuuden edistiminen globaalissa tietoyhtei
skuntakehityksessa.

Ympiriston kestivin kehityksen huomioiminen

teknologian soveltamisessa ja kehittimisessa.
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Tietoyhteiskuntaan
liittyvien kehityspaamaarien toteutus

Yleiset periaatteet tavoitteiden
toteuttamisessa

Kaiken kehitysyhteistyon perusta on tasavertainen
kumppanuus ja dialogi yhteistyomaiden kanssa. Yhteis-
ty6ssd korostetaan kumppanimaiden tarpeita, osaamista
seka kehitysprosessin omistajuutta. On otettava huomioon
ettd Suomen voimavarat eivat riitd kaikkien tietoyhteiskun-
taan liittyvien kehitystavoitteiden toteuttamiseen kehitys-
yhteistydmaissa. Kehitystavoitteiden toiminnallistamisessa
priorisoidaan scllaisia toimenpiteitd ja hankkeita, joilla saa-
vutetaan tapauskohtaisesti mahdollisimman suuri kansal-
linen, alueellinen tai kansainvélinen kehitysvaikutus. Tastd
johtuen kehitysyhteistyéssd pyritddn strategisen tason toi-
menpiteisiin sekd hankkeisiin, joissa Suomen omalla osaa-

misella ja kokemuksella on mahdollisimman suuri lisaarvo.

Toimintaa priorisoivat periaatteet ovat seuraavat:

¢ Toiminnan lahtokohtana ovat yhteistydmaiden
tarpeet ja osaamisen kehittiminen. Suomi priorisoi
pitkdaikaisia kehitysyhteistybkumppaneita seka
siirtymavaiheen maita.

*  Valtakunnallisesti seké alueellisesti strategisten
interventioiden avulla pyritdan rajallisten resurssien
tehokkaaseen kdytt66n.

*  Suomen tuoma lisdarvo kehityshankkeelle, joka
perustuu osaamiseemme seka historialliseen

kokemukseemme

Tavoitteiden toteuttamisen muodot on jacttu linjauksessa

kolmeen eri ryhmadin, joilla kullakin on oma erityisluon-

teensa kehityspolitiikan toteuttamisessa. Tarkempaa rajaus-
ta kiytettdvistd rahoitusinstrumenteista ei linjaukseen ole
otettu, vaan yhteistydkumppanit valitsevat toiminnan sisal-

16n kannalta sopivimmat rahoitusinstrumentit.

Toimintamuodot:

*  Tieto- ja viestintiteknologian integroiminen ja
valtavirtaistaminen kaikilla kehityspolitiikan sektoreilla
(tietoyhteiskunta lpileikkaavana teemana).

*  Tictoyhteiskunnan kestévien kehitysedellytysten
luominen (tietoyhteiskunta sektorina).

*  Osallistuminen globaaliin tietoyhteiskuntakeskustel
uun ja kehitystavoitteiden saavuttamisen seurantaan
yhteistyémaissa (tietoyhteiskunta temaattisena kehitys
politiikkasektorina).

ICT:n valtavirtaistaminen kehityspolitiikan
eri sektoreille

Kehitystavoitteisiin paiseminen edellyttid useimmiten
tieto- ja viestintiteknologian integroimista ja valtavir-
taistamista kaikille kehityspolitiikan eri sektoreille osa-
na normaalia toimintaa. Valtavirtaistaminen on prosessi,
joka tdhtad ICT:n integroimiseen ja tietoyhteiskuntaan liit-
tyvien kehityspoliittisten ydintehtdvien toteuttamiseen kai-
killa kehityspolitiikan sektoreilla. Valtavirtaistamista voi-
daan toteuttaa esimerkiksi hallinnollisissa tai organisatori-
sissa muutoksissa ja uudenaikaistamisessa. Talloin jokin ICT-
innovaatio siséllytetéén yhteisén tai instituution toimintaan.
Téma edellyttdd organisaation kaikkien kiytanteiden tarkis-

tamista ja tarvittaessa muuttamista. Valtavirtaistamista voi-
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daan kuvata my6s késitteilld ’lapéisyperiaate’ tai organisaati-
on ’hyvit kiytinnét’, joita kehitetddn tieto- ja viestintatek-
nologiaan perustuen.

Valtavirtaistamisessa tulee aina arvioida kunkin sektorin
erityisluonne, tarpeet sekd ongelmat, joihin ICT:std hactaan
ratkaisuja. Suomen kehityspolitiikan mukaisesti valtavirtais-
tamisessa lihtkohtana on tictoyhteiskuntastrategian sisal-
tyminen maan koyhyysstrategiaan.

Valtavirtaistamisessa voidaan nihda kaksi prosessia:

*  Kunkin sektorin perustietojarjestelmien ja -
tyGprosessien kehittiminen tieto- ja viestintatekniikkaa
hyédyntamalla.

¢ Sihkéisten palveluiden kehittiminen kansalaisille
yhteiskunnan eri sektoreilla, kuten e-hallinto, e-

liiketoiminta, e-oppiminen, e-terveys, jne.

On huomattava, ettd sahkdisten palveluiden kehittiminen
ei ole perusteltua eikd usein mahdollistakaan ilman, ettd
scktorin perustehtavaan liittyvit tietojarjestelmat, tyGpro-
sessit ja osaaminen ovat kunnossa. Lisdksi valtavirtaistami-
nen edellyttaa tictoyhteiskunnan kehitysedellytysten, kuten
tukipalveluiden ja infrastruktuurin riittivan tasoista saata-
vuutta sekd toimintaa tukevaa saadosjarjestelmaa.

Suomen kehitysyhteistyén rahoituksessa tietoyhteiskun-
takysymysten valtavirtaistaminen edellyttdd riittdvien ja
kohdennettujen resurssien varaamista seka tietoyhteiskun-
taosaamisen sisallyttimistd eri sektoreiden ja alucosastojen
hankesuunnitelmiin jo valmisteluvaiheessa. Erityisesti sek-
tori- ja budjettitukimaissa tietoyhteiskuntaan liittyvien toi-
mintojen valtavirtaistamiseen on kiinnitettdva huomiota jo

scktorisuunnitelmiin liittyvissd kehitysdialogeissa.

Esimerkkeja valtavirtaistamisesta eri sektoreilla:

e ICT:Ila on merkittava rooli uusien
kansalaisvaikuttamisen ja demokratiamuotojen sekd
hyvén hallinnon kehittamisessa ja vakiinnuttamisessa.
Hallinnon ja yritysten tietojarjestelmia kehittamalla
voidaan parantaa hallinnon luotettavuutta seka
padtoksenteon ja valmistelun lapinakyvyytta sekd
edistad oikeuspohjaisen tictoyhteiskunnan kehittymista
ja korruption vastaista toimintaa. Hallinnon sahkéisilla
palveluilla (e-hallinto) voidaan lisita hallinnon
avoimuutta sekd vuoropuhelua kansalaisten ja
hallinnon vililld. Riippumattoman median roolia ja
osaamista kehittaimalla voidaan turvata entista tasa-

arvoisempi tiedon saatavuus kansalaisille.

*  Opetussektorilla ICT tarjoaa mahdollisuuksia
rakentaa entistd inklusiivisempi ja tasa-arvoisempi
koulutusjarjestelma seka turvata tictoresurssien
saanti esimerkiksi virtuaalikirjastopalveluita

kehittimilla opetuksen ja oppimisen tueksi. ICT:

n tarjoamat ctiopetuksen laajentamismahdollisu
udet (e-oppiminen, avoin ja joustava etdopiskelu)
voidaan nihda myés hyvind uusina kdytintéina
erityisesti opettajankoulutuksessa jaYK:n Koulutus
kaikille -ohjelman toteuttamisessa. Opetussektorilla
on huolehdittava erityisesti paikalliseen kieleen ja
kulttuurikontekstiin perustuvan oppimateriaalin

tuotanto ja Saatavuus.

*  Maaseudun kehittamisessa ICT voi olla keskeinen
apukeino uusien markkinoiden léytamisessi,
satotietojen kerddmisessa, sektorin toimijoiden
osaamisen kehittamisessa tai tuotteiden

markkinoimisessa (e-kauppa).
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Terveyssektorilla ICT tarjoaa lukuisia tapoja toteuttaa
etdkonsultaatiota ja diagnostiikkaa, valistuskampanjoita
scka koulutustoimintaa. On my6s muistettava, ettd
usein erilaisilla tiedotus ja varoitusjarjestelmilla
voidaan ennalta ehkiista katastrofien ja
luonnonmullistusten aiheuttamia laajamittaisia

terveysuhkia ja muita terveydellisid seurauksia.

Talousscktorilla tietotalous voi luoda uusia hyvia
kiytanteitd, joita muukin yritystoiminta voi omaksua.
Paikallisten ICT -palveluyritysten ja -sisillontuotantoy
ritysten kehittyminen tukee usein naisten taloudellisen
aseman paranemista sekd paikallisen kielen ja
kulttuurin vahvistumista. ICT:n integroiminen
yritystoimintaan lisaa yritysten tuottavuutta myos
muilla talouden sektoreilla. Lisaksi ICT:11a on
keskeinen rooli pyrittiessa kauppamenettelyiden
helpottamiseen (mm. sihkéinen tullaus ja kauppa-
asiakirjat). Kauppamenettelyiden helpottamisella on
todettu olevan kehitysmaille myonteisia fiskaalisia
vaikutuksia, lisddvin kehitysmaiden integroitumista
kansainviliseen talouteen, lisidvan kehitysmaiden
valistd kauppaa samoin kuin kehitysmaiden

houkuttelevuutta ulkomaisille investoinneille.

Turvallisuuspolitiikan ja ymparistduhkien hallinnassa
ICT:n integroiminen uusien kaytanteiden
kehittimiseen parantaa ndiden sektoreiden
mahdollisuutta padstd omiin tavoitteisiinsa. ICT:

11a on merkittava rooli varhaisvaroituksessa

mm. luonnonkatastrofeihin varauduttaessa seka
ympéristétuhojen diagnosoinnissa ja etenemisen
seurannassa. Lisaksi ICT:la on tarkea osa

humanitaarisen avun koordinoimisessa.

ICT:n integroiminen osaksi kehityspolitiikkaa kaikilla eri
scktoreilla tarjoaa mahdollisuuksia integroida myés mui-
ta kehityspolitiikan kannalta tirkeitd erityisteemoja osak-
si kehityspolititkkaa, kuten sukupuolten vilinen tasa-arvo
sekd syrjaytyvien erityisryhmien tarpeiden huomioiminen
ja voimaantuminen.

Kaytannon kehitysyhteistydssd Suomi keskittyy olemassa
olevien sektoreiden kehittdmiseen tieto- ja viestintatekno-
logiaa hyédyntéen erityisesti pitkdaikaisissa yhteistyémaissa.
Toiminnan painopiste on sektoreiden kannalta relevantissa

tietoyhteiskuntaosaamisessa ja -strategioissa.

Tietoyhteiskuntaan liittyvan kestavan
kehityksen edellytysten luominen

Tieto- ja viestintiteknologian valtavirtaistaminen yhteis-
kunnan eri sektoreilla kehityspddmaarien saavuttamiseksi
voi jaada toteutumatta mikéli tietoyhteiskuntakehitykselle
ei ole luotu yleisempia kestavin kehityksen edellytyksia sekd
globaalisti ettd paikallisesti. Kestdvan tietoyhteiskuntake-
hityksen edellytyksid on siten kehitettiava kokonaisval-
taisesti yhteistyémaissa huolehtimalla kehityksen edel-
lyttimastd kansalaisten laaja-alaisesta osaamisesta, lain-
sdddanndstd, strategioista, tarvittavasta infrastruktuu-
rista ja kehitystd tukevasta tietotaloudesta. Tissa linja-
uksessa kdytetty kestivan tietoyhteiskunnan kehittymisen
viitekehys voidaan nidhdd my6s keskeisend osana kansallista
innovaatiojarjestelmaa.

Erityisesti kansainvélisilld, mutta my6s alueellisilla ja
kansallisilla saddoksilla ja sopimuksilla voidaan kehitysmai-
den tietoyhteiskuntakehitykselle, ja erityisesti kaupalliselta
pohjalta toimiville toimijoille, luoda poliittis-hallinnollises-
ti suotuisampi toiminta-ymparisto. Taloudellisia, tiedollisia
ja kulttuurisia puitteita kehittimalld sekd osapuolten luotta-
musta vahvistamalla voidaan edistda tasa-arvoisemman glo-

baalin tietoyhteiskunnan kehittymistd. On huomattava, ettd
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my6s Suomessa tehdyt teknologiset ratkai-
sut ja innovaatiot vaikuttavat valillisesti
ja joskus jopa suoraan kehitysmaiden
edellytyksiin osallistua globaaliin
tietoyhteiskuntakehitykseen.
Suomen kehityspoliittisen
toiminnan keskeiset toimin-

ta-alueet tietoyhteiskuntaan

Tieto ja osaaminen

« Tiedon saatavuus
* Yleinen koulutustaso ja (media) lukutaito
* Kansalaisten tietoyhteiskuntavalmiude
» Teknologiaosaaminen
* Business-osaaminen
* R&D

Tietotalouden palveluiden kehit-
tymisen sekd ICT infrastruktuurin
yllapidon kannalta on olennaista
soveltuvan teknologisen ja lii-
ketoimintaosaamisen kehit-
tyminen. Kestdvan kehityk-

sen kannalta on tarkeaa, etta

7, -
) ; z Ly o
liittyvissd kysymyksissd voi- e z mie%(omtl kansalaisille tarjottavia pal-
. . . = ehitys . e
daan havainnollistaa oheisen = = Y veluita kehitetddn paikallisen
= =
> wv

sdadosjarjestelma
tietoyhteiskunta

« Institutionaaliset

viitekehyksen avulla. Viiteke-
hys perustuu kansainvalises-
sa ICT4D- ja tietoyhteiskun-
takeskusteluissa yhd laajemman

Poliittissaadokellinen

« Tietoyhteiskunnan strategiat
« Kannustava ja oikeudenmukainen

tuen saaneeseen kisitykseen tie-
to- ja viestintitekniikasta kehi-
tyksen mahdollistajana sosiaalisten
ja taloudellisten kehityspddméarien

saavuttamisessa.

Tieto ja osaaminen

Kehityspolitiikan keskeinen lahtdkohta on ihmisten perus-
tavalaatuinen oikeus tietoon ja oppimiseen oman eliman ja
toimeentulon perustana. Tieto ja ihmisten osaaminen ovat
tictoyhteiskunnan kehityksen perusta. Lisdksi osaamisen
kehittaminen on keskeisin toimintamuoto kaikessa kehitys-
yhteisty6ssa.

Lukutaito ja laajemmin medialukutaito on keskeinen tie-
toyhteiskunnan perusta. On my6s muistettava, ettd joiden-
kin viestintdvalineiden, kuten puhelinten, kaytto ei valit-
tomasti vaadi lukutaitoa, mutta voi edistaa omalta osal-
taan medialukutaidon saavuttamista. Sihkéisten palvelui-
den kehittaminen yksipuolisesti ilman kansalaisten tietoyh-
teiskuntavalmiuksien kehittimista ci ole kestdvalld pohjalla
tapahtuvaa kehitysta.

paamaariin

Infrastruktuuri

* Teknologian saatavuus
* Yleinen tekninen infrastruktuuri
* |CT-infrastruktuuri
« Soveltuvat ICT-sovellutukset

Kestavan tietoyhteiskuntakehityksen
viitekehys

osaamisen pohjalta.
Suomi priorisoi tiedon
saatavuutta ja kommunikaa-
tiomahdollisuuksia  edistavia
strategisia toimenpiteita ja sopi-
muksia. Alueellisesti ja maakohtai-
sesti priorisoidaan kumppanin kehi-
tyksen kannalta keskeisid tieto- ja
osaamisalueita, nithin liittyvien tieto-
resurssien saatavuutta seka niihin liit-
tyvéa tutkimus- ja kehittamistoimin-
taa. Lahtokohtana osaamisen kehittimiselle ovat yhteistyo-
maiden omat kansalliset osaamiseen liittyvat kehityssuunni-

telmat ja kéyhyysstrategiat.

Poliittis- hallinnollinen tilanne

Tietoliikenneinfrastruktuurin seka -palveluiden kehittymi-
seen ja saatavuuteen voidaan vaikuttaa lainsdaddnnén seka
erityisesti tietolitkenteeseen liittyvien sdddéksien kautta.
Sdddosjarjestelmd vaikuttaa suuresti mm. yksityissektorin
investointeihin ja palveluiden tarjontaan. Tasta nikokulmas-
ta valtion poliittis-hallinnollinen tilanne voidaan nahda tie-

toyhteiskuntakehityksen mahdollistajana tai sen estajina.

Tietoyhteiskuntaan sekd tieto- ja viestintdteknologiaan liittyvin kehityspolitiikan linjaus O 1 7




Esimerkkeja Suomen tukemista

hankkeista talouden ja erityisesti
tietotalouden kehittamiseksi Hn "E E ALL

Tietotalouden kehittaminen

Suomi rahoittaa Maailmanpankin kautta tutki-
mushanketta "Suomi tietotaloutena” (Finland
as a Knowledge Economy). Sen tavoitteena on
tuottaa Maailmanpankin julkaisema Suomen
talous- ja tietoyhteiskuntakehitystd analysoi-
va raportti, jota voidaan kayttaa myos pankin
koulutus- ja kehityshankkeissa.

Innovaatiotoiminta

Suomi rahoittaa InfoDev:n kaut- 2
ta yrityshautomotoiminta Aasian maissa. ‘ |
Hautomotoiminnan kautta pyritaan edista-

madn erityisesti ICT sektorin syntymistd kehi-
tysmaihin, joka puolestaan edistaa kansanta-
louden kasvua ja koyhyyden vahentamista.

Suomi tukee paikallisilla kehitysyhteisty6-maa-
rarahoilla Etela Afrikan alueellisen innovaatio-
jarjestelman kehittamista.

Suomella ei ole tilla hetkella pelkkia inf-
rastruktuurin kehittamishankkeita ICT sek-
torilla, mutta osana Etela Afrikan korkeakou-
lusektorin kehittamistd Suomi tukee yliopisto-
jen yhdistamisesta johtuvaa tietojérjestelmien
yhteensovittamista ja infrastruktuurin kehit-
tamista

Liséksi Suomi voi harkita yhdessa muiden toi-

mijoiden kanssa mm. seuraavia toimia:

* Yleisen tekninen seka ICT infrastruktuurin
ajanmukaistaminen

« Kestavan kehityksen mukaisten ICT
sovelluksien kehittaminen, kuten Open
Source ohjelmistot

* Erityisesti koyhien maiden ongelmien
ratkaisuun suunnatut laitteet kuten
"Simputer ” tyyppiset laitteet
ymparistoteknologia ja terveysteknologiat

 Avointen teknisten standardien
kehittaminen




Suomi edistdd aktiivisesti kansainvalisid sopimuksia, joil-
la pyritddn oikeudenmukaisten ja inklusiivisten tietoyhteis-
kuntien kehittymiseen maailmassa. Vaikka kansainvalisil-
la tietolitkenne- ja kauppasdadoksilld voidaan luoda raamit
globaalille tictoyhteiskuntakehitykselle, tieto- ja viestintd-
tekniikan sekad sisalt6jen saatavuuteen ja kustannustasoon
vaikuttavat merkittdvasti my6s kehitysmaiden omat lainsaa-
dénnét sekd muut kansalliset sddtelyjarjestelmit.

Tietoyhteiskuntakehityksessd omistajuus ja maan omien
kehitysstrategioiden toteutuminen ovat keskeisid. Kehityk-
sen tulee ldhted kansallisista suunnitelmista ja poliittisesta
tahdosta. Téstd johtuen tietoyhteiskuntaan liittyvét sddados-
jarjestelmiin kohdistuvat toimenpiteet tulisi aina perustua
yhteisty6maan omiin kehitysstrategioihin ja -suunnitelmiin.

Suomi on yksi johtavista maista tictoyhteiskuntaan liit-
tyvien strategioiden luomisessa ja toteuttamisessa. Tama
kokemus antaa suomalaisille julkishallinnollisille ja yksi-
tyisille instituutioille mahdollisuuden toimia kumppaneina
kehitysmaiden vastaavissa strategisissa hankkeissa. Yhteis-
kunnallisten instituutioiden kehittamisessa keskeisia lahto-
kohtia ovat niiden omat kehityssuunnitelmat ja -strategiat.

Alueellisessa kehitystoiminnassa Suomi priorisoi erityi-
sesti kansallisten strategioiden, kuten kéyhyyden vahenta-
misstrategioiden ja tictoyhteiskuntastrategioiden seka kes-
keisten sddtelyjarjestelmien johdonmukaista kehittamista.
Lisdksi priorisoidaan kansallisten tai alucellisten strategi-
oiden kehittamisen kannalta merkittavien instituutioiden,
kuten tutkimuslaitosten, yliopistojen ja kansalaisjarjestéjen
kehittamista.

Taloudelliset edellytykset

Tictoyhteiskuntakehitys liittyy olennaisesti koko yhteis-
kunnan taloudelliseen kehitykseen. Tiedon saanti- ja kom-
munikaatiomahdollisuudet voivat tukea talouden eri sekto-

reita monella tavalla. Kestavan kehityksen aikaansaamisen

kannalta on tirkeaa, ettd yksityisid ICT-alan yrityksid syn-
tyy paikallisten perustamina riittavissd méaarin mahdollis-
taen erilaisten tukipalveluiden tuottamisen ja hankkimisen
yhteiskunnan muille sektoreille.

Kehittyva tietotalous toimii kahdella eri tasolla kehitys-
paamaédrien saavuttamiseksi. Se luo yleista taloudellista kas-
vua yhteiskunnassa edistien kansalaisten hyvinvointia ja
mahdollistaen kéyhyyden vahentamista. Toisaalta se tukee
muiden elimanalueiden, kuten koulutus-, sosiaali- ja ter-
veyssektoreiden kestavaa kehitysti ja siten osaltaan vahentaa
my0s sosiaalista ja kulttuurista koyhyytta.

Suomen kehitysyhteisty6ssd kiinnitetddn erityista huo-
miota tietotalouden kehittymisen edellytyksiin yhteistyo-
maissa, erityisesti siirtymékauden yhteistyémaissa. Suomen
oman tictoyhteiskunta- ja talouspoliittisen kokemuksen
perusteella kehitysyhteisty6ssi on huolehdittava siita, etta
paikallista innovaatiotoimintaa, lainsaddantoa ja talouspoli-
tiikkaa kehittamalla turvataan taloudellisen kasvu seka sen
entistd tasaisempi jakautuminen erityisesti kéyhimpien kan-
sanosien hyvéksi. Lisiksi on pyrittivd turvaamaan kansalli-
sesti merkittavin yritysscktorin syntyminen kehitysmaihin,
joka edistdd paikallista ty6llisyyttd sekd kansallista omaan

kieleen ja kulttuuriin perustuvaa sisillontuotantoa.

Tekninen infrastruktuuri

Tictoyhteiskunnassa tiedon saatavuus riippuu tieto- ja vies-
tintatekniikan infrastruktuurin saatavuudesta. Ainutlaa-
tuisista yhteiskunnallisista ja taloudellisista tilanteista sekd
luonnonolosuhteista johtuen erilaiset teknologiset infra-
struktuurit voivat olla toimivia eri maissa. Tieto- ja vies-
tintdtekniikan infrastruktuuri on riippuvainen my6s muus-
ta infrastruktuurista, kuten toimivasta sahkonjakelusta seka
joskus my6s tieverkostosta. Samat ratkaisut eivit sovellu
kaikille. Téstd johtuen infrastruktuurin rakentaminen tulisi

perustua paikallisesti soveltuvien teknologioiden hy6dynta-
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Esimerkkeja Suomen monenkeskisista
tietoyhteiskuntahankkeista

UNECA / Partnership for Information
Communication Technology in Africa (PICTA)
Suomi tukee YK:n Afrikan talouskomission (ECA)
kautta Afrikan maiden tietoyhteiskuntastrategioi-
den kehittamista sekd WSIS valmistelua.

PICTA on mahdollistanut useiden tietoyhteiskun-
taan liittyvien seminaarien ja kokousten jarjesta-
misen seka Afrikan sisdisen dialogin vahvistami-
sen mm. WSIS neuvotteluihin liittyen.

WSIS / ITU
Suomi tukee WSIS huippukokouksen valmistelua.

InfoDev

Suomi tukee InfoDevin kautta Aasian maiden e-
oppimishankkeiden evaluaatiota sekd pienten
teknologiayritysten hautomotoimintaa. Erityisesti
evaluaatiotutkimusten kautta Suomi voi osallis-
tua globaaliin seurantaan ja keskusteluun kehi-
tysyhteistyon vaikuttavuudesta.

Monenkeskinen InfoDev yhteistyo mahdollistaa
myos hankkeiden laajamittaisen toteuttamisen,
johon Suomi ei yksin pystyisi. Taman vuoksi mm.
InfoDevin kautta saadaan kehitysyhteistyohon
kaytetyt pienemmatkin investoinnit tehokkaam-
paan ja vaikuttavampaan kayttoon.



miseen. Talla turvataan olosuhteisiin nahden mahdollisim-
man suuri tiedon ja tieto- ja viestintatekniikan saatavuus.
On muistettava, etta tiedon saatavuuteen vaikuttavat ratkai-
sevasti myos kansalaisten osaamisen taso sekd maan poliit-
tis-hallinnollinen ja taloudellinen tilanne.

Alueellisesti Suomi tukee kehitysyhteistyévaroilla aino-
astaan kehitystavoitteiden kannalta strategisia infrastruk-
tuurin kehittamishankkeita. Infrastruktuurin kehittamises-
s keskeista on yhteistyé muiden kumppaneiden, erityises-
ti yksityissektorin seka kehityspankkien kanssa. Naissi puit-
teissa Suomi priorisoi niitd hankkeita, jotka rohkaisevat yksi-
tyisen sektorin infrastruktuuri-investointeja maaseudulla ja

taloudellisesti alikehittyneilld alueilla.

Globaali tietoyhteiskuntakeskustelu
ja -kehitys

Tietoyhteiskuntaan liittyvat ilmiot ja kehitys ovat luonteel-
taan globaaleja. Suomi osallistuu globaaliin vastuuseen inhi-
millisemman tictoyhteiskunnan rakentamiseksi myds omas-
sa tictoyhteiskuntapolitiikassaan. Koherentin sisdisen poli-
tiikan lisdksi Suomi osallistuu aktiivisesti keskusteluun ja
tiedon jakamiseen tietoyhteiskunnan kehityskysymyksissa
EU:ssa. Lisaksi osallistutaan aktiivisesti keskusteluun kehi-
tyspankeissa sekd erilaisissa YK:n alaisissa organisaatioissa
ja foorumeissa, kuten UNESCO, ITU, WIPO, ICT TaskFor-
ce, UNDP, UNECA. Erityistd huomiota kiinnitetadn osal-
listumiseen ticto- ja viestintiteknologian kehitysvaikutus-
ten seurantaan ja tutkimiseen yhteistyéssd kansainvalisten
toimijoiden, kuten InfoDev kanssa. Yhteisten keskustelu-
jen ja kokemusten jakamisen avulla voidaan tarkentaa Suo-
men priorisointeja tietoyhteiskuntaan liittyvéssd kehityspo-
litiikassa.

Suomi rohkaisee kehitysmaita liittymain WTO:n infor-

maatioteknologiasopimukseen (ITA-sopimus) samoin kuin

sen puitteissa tehtdvaan tydhén ICT-sektorin ei-tarifadristen
kaupan esteiden poistamiscksi seka relevantten kansainva-
listen standardien kehittdamistychon.

Globaaleissa tietoyhteiskuntakysymyksissi Suomi prio-
risoi erityisesti niitd hankkeita ja toimenpiteitd, joilla pyri-
tadn inklusiivisen, cettisen seka yksilén oikeuksia kunnioit-
tavan tietoyhteiskunnan kehittymiseen ja tiedon tasa-arvoi-
sen saatavuuden turvaamiseen myos kehitysmaissa.

Osana globaalia kumppanuutta Suomi priorisoi myds sel-
laisten yleisten tietoteknisten ratkaisujen kehittamistd, jot-
ka perustuvat kestivan kehityksen periaatteille ja edistavat
kéyhien maiden mahdollisuuksia hy6dyntad tieto- ja viestin-
titeknologiaa omien toimintojensa kehittamisessa. Téllaisia
teknologioita ovat esimerkiksi avoimet tiedostostandardit ja
ohjelmistot, avoimet ohjelmisto- ja sisalt6lisenssit, ymparis-

t('jteknologiat seka edulliset telekommunikaatiolaitteet.
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Lisaa tietoa

Suomen kehityspolitiikasta liittyen tietoyhteis-
kuntaan seka ICT:n hyodyntamiseen I6ytyy
ulkoministerion kehitysyhteistyoportaalista

osoitteesta http://global.finland.fi/tietoyhteiskunta.
WSIS-prosessista saa lisatietoja

WSIS-portaalista http://www.itu.int.wsis/
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